
UCHWAŁA NR XXI/234/2025 
RADY MIASTA KNURÓW 

z dnia 17 grudnia 2025 r. 

w sprawie wprowadzenia Programu "Knurowska Karta Mieszkańca" 

Na podstawie art. 6 ust. 1, art. 7 ust. 1 pkt 16, 16a, 18 oraz art. 18 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. 
o samorządzie gminnym (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz.1153) 

Rada Miasta Knurów 
uchwala: 

§ 1. 1. W celu wzmacniania poczucia tożsamości lokalnej mieszkańców, promocji Knurowa jako atrakcyjnego 
miejsca do życia i prowadzenia aktywności zawodowej, a także mając na uwadze konieczność podjęcia działań, 
które w dłuższej perspektywie przyczynią się do niwelowania niekorzystnych zjawisk demograficznych, ustanawia 
się na terenie Gminy Knurów Program „Knurowska Karta Mieszkańca". 

2. Wprowadza się Regulamin Programu „Knurowska Karta Mieszkańca", zwany dalej "Programem”, 
w brzmieniu stanowiącym załącznik do niniejszej uchwały. 

§ 2. Wykonanie Uchwały powierza się Prezydentowi Miasta Knurów. 

§ 3. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia, natomiast Programu „Knurowska Karta Mieszkańca" będzie 
realizowany od 1 stycznia 2026 roku. 

  

   

Przewodniczący Rady 
 
 

Marian Gruszka 
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Załącznik do uchwały nr XXI/234/2025 

Rady Miasta Knurów 

z dnia 17 grudnia 2025 r. 

Regulamin Programu „Knurowska Karta Mieszkańca" 

§ 1. Program „Knurowska Karta Mieszkańca", zwany dalej "Programem”, jest elementem polityki społecznej 
Gminy Knurów i ma na celu wzmacnianie poczucia tożsamości lokalnej mieszkańców, promocję Knurowa jako 
atrakcyjnego miejsca do osiedlania się i prowadzenia aktywności zawodowej oraz ma przyczyniać się do 
niwelowania w dłuższej perspektywie niekorzystnych zjawisk demograficznych. 

§ 2. 1. W ramach realizacji Programu funkcjonuje system zniżek, ulg i preferencji do których uprawnieni są 
mieszkańcy Knurowa spełniający co najmniej jeden z poniższych warunków: 

1) są zameldowani w Knurowie na pobyt stały, 

lub 

2) rozliczają podatek dochodowy od osób fizycznych w Knurowie. 

2. Do korzystania z Programu uprawnione są także dzieci osób, o których mowa w ust. 1 pkt 1 - 2, w wieku: 

1) do 18 roku życia, 

2) od 18 do 26 roku życia, w przypadku gdy dziecko uczy się lub studiuje lub legitymuje się orzeczeniem 
o umiarkowanym lub lekkim stopniu niepełnosprawności, 

3) bez względu na wiek, w przypadku legitymowania się orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności. 

3. Dzieci o których mowa w ust.2 pkt 1 po osiągnięciu pełnoletności, a dzieci o których mowa w ust.2 pkt 2 po 
skończeniu 26 roku życia, mogą dalej korzystać z Programu, o ile spełniają warunki określone w ust.1 i złożą 
wniosek o wydanie dla siebie karty Programu ,,Knurowska Karta Mieszkańca”. 

4. Uczestnictwo w Programie nie jest zależne od osiąganego dochodu. 

§ 3. 1. Potwierdzeniem przysługujących w ramach Programu zniżek, ulg i preferencji jest posiadanie ważnej 
(aktualnej) karty Programu ,,Knurowska Karta Mieszkańca”, zwanej dalej „Kartą". 

2. Karta wydawana jest imiennie i jest dokumentem identyfikującym osobę uprawnioną wraz z innym 
dokumentem ze zdjęciem, potwierdzającym jej tożsamość. 

3. Karta wydawana jest w formie: 

1) dokumentu z tworzywa sztucznego (karty plastikowej), 

2) elektronicznej, która dostępna jest w mobilnej aplikacji  ,,Portal Informacyjny Knurowska Karta Mieszkańca”. 

4. Osoba uprawniona może używać obu form Karty, o których mowa w ust. 3, równocześnie lub może 
skorzystać z dowolnie wybranej przez siebie formy Karty. 

5. Kartę wydaje się na wniosek składany w formie papierowej kierowany do Urzędu Miasta Knurów lub 
w formie elektronicznej za pomocą mobilnej aplikacji ,,Portal Informacyjny Knurowska Karta Mieszkańca”. 

6. Wniosek zawiera następujące dane wnioskodawcy, jak i pozostałych członków rodziny wskazanych we 
wniosku (o ile wskazano): imię i nazwisko, PESEL, datę urodzenia, adres zamieszkania. Dodatkowo wniosek 
zawiera także dane kontaktowe wnioskodawcy (numer telefonu, adres poczty elektronicznej). 

7. W przypadku wymienionym w §2 ust. 1 pkt 2 do wniosku załącza się także do wglądu: pierwszą stronę 
aktualnego rozliczenia podatkowego podatku od osób fizycznych (PIT) z potwierdzeniem jego złożenia we 
właściwym Urzędzie Skarbowym (pieczęć lub UPO) lub zaświadczenie II Urzędu Skarbowego w Gliwicach 
o figurowaniu w rejestrze podatników podatku dochodowego. 

8. Ustęp 7 stosuje się odpowiednio w przypadku zamiaru odnowienia uprawnień do korzystania z Programu 
w sytuacji upływu terminu ich obowiązywania, zmian we wniosku, dodania nowego członka rodziny, a także 
w przypadku opisanym §2 ust. 3. 
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9. Wnioskiem, o którym mowa w ust. 6 i ust. 8 wnioskodawca może objąć również: 

1) dzieci własne lub przysposobione, przyjęte w ramach rodzinnej pieczy zastępczej (w wieku do 18 roku życia), 

2) swojego współmałżonka: 

a) zameldowanego na pobyt stały w Knurowie, 

b) rozliczającego z nim lub samodzielnie podatek dochodowy od osób fizycznych w Knurowie. 

10. W przypadku objęcia wnioskiem dzieci pomiędzy 18 a 26 rokiem życia, uczące się lub studiujące, do 
wniosku załącza się do wglądu dokument poświadczający fakt kontynuowania nauki  przez dziecko. 

11. Z zastrzeżeniem §2 ust. 2 pkt 1 i pkt 2, Karta wydawana jest bezterminowo. 

12. Karta wydawana jest bezpłatnie. 

13. W przypadku zniszczenia, uszkodzenia lub utraty Karty wydanej w formie dokumentu z tworzywa 
sztucznego (karta plastikowa) wydanie duplikatu następuje za opłatą 20 złotych. Opłaty tej nie pobiera się 
w przypadku wymiany karty z powodu zmiany nazwiska jej właściciela. 

14. Dokumenty, o których mowa w § 3 ust. 7 i 11 oraz § 4 ust. 3 pkt 3), są okazywane wyłącznie do wglądu, 
bez sporządzania ich kopii oraz bez utrwalania zawartych w nich danych, z wyjątkiem potwierdzenia, że dokument 
został okazany. 

15. Pracownik dokonujący weryfikacji odnotowuje wyłącznie fakt okazania dokumentu oraz zakres 
niezbędnych informacji wynikających z regulaminu Programu (np. status ucznia/studenta,  potwierdzenie 
rozliczenia podatku we właściwym Urzędzie Skarbowym, itp.). 

16. Wgląd w dokumenty odbywa się w sposób zapewniający ochronę danych osobowych, w szczególności 
poprzez uniemożliwienie osobom trzecim zapoznania się z ich treścią. 

§ 4. 1. Do oferowania zniżek, ulg i preferencji uprawnieni są Partnerzy Programu, którymi mogą być 
w szczególności: jednostki organizacyjne Gminy Knurów, samorządowe instytucje kultury, jednostki i instytucje 
publiczne, podmioty prywatne prowadzące działalność gospodarczą, kluby sportowe, organizacje pozarządowe. 

2. Lista przysługujących uczestnikom Programu zniżek, ulg i preferencji oraz lista Partnerów Programu 
dostępna będzie na stronie internetowej Urzędu Miasta Knurów oraz w mobilnej aplikacji ,,Portal Informacyjny 
Knurowska Karta Mieszkańca”. 

3. Partnerzy Programu  mogą dowolnie określać wysokość, częstotliwość oraz charakter zniżek, ulg 
i preferencji na oferowane przez siebie usługi i produkty dla jednej lub kliku następujących grup docelowych: 

1) wszyscy uczestnicy Programu ,,Knurowska Karta Mieszkańca”, 

2) seniorzy tj. osoby, które na dzień złożenia wniosku o Knurowską Kartę Mieszkańca ukończyły 60 rok życia, 

3) rodziny wielodzietne, tj. rodziny składające się z rodziców (lub jednego rodzica), innych opiekunów lub 
opiekuna (na podstawie postanowienia sądu), trójki lub więcej dzieci w wieku do 18 lat lub do 26 roku życia, 
w przypadku gdy dziecko uczy się lub studiuje lub legitymuje się orzeczeniem o umiarkowanym lub lekkim 
stopniu niepełnosprawności, a także dziecko legitymujące się orzeczeniem o znacznym stopniu 
niepełnosprawności bez względu na wiek. 

4. Możliwość korzystania przez posiadaczy Kart ze zniżek, ulg i preferencji dedykowanych dla grupy 
docelowej obejmujących seniorów oraz rodziny wielodzietne, warunkowane jest spełnieniem kryteriów 
określonych ust. 3 pkt 2 oraz pkt 3. 

5. Partnerzy uczestniczą w Programie poprzez złożenie oświadczenia o przystąpieniu do Programu z deklaracją 
udzielania zniżek, ulg i preferencji na rzecz posiadaczy karty Programu ,,Knurowska Karta Mieszkańca”. 
Przystąpienie do Programu następuje z chwilą poinformowania Partnera przez Urząd Miasta Knurów 
(administrator Programu) o akceptacji złożonego oświadczenia. 

6. W celu możliwości oferowania zniżek, ulg i preferencji, Partnerzy Programu uzyskują bezpłatny dostęp do 
mobilnej aplikacji ,,Portal Informacyjny Knurowska Karta Mieszkańca”, gdzie po założeniu indywidualnego konta 
z profilem firmowym, mogą dowolnie określać wysokość, częstotliwość oraz charakter zniżek, ulg i preferencji na 
oferowane przez siebie usługi i produkty, a także weryfikować ważność kart okazywanych przez użytkowników 
Programu  ,,Knurowska Karta Mieszkańca”. 
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§ 5. W ramach Programu dopuszcza się możliwość wydawania Honorowej Knurowskiej Karty Mieszkańca. 
W takim przypadku nie stosuje się postanowień §2 ust.1. Decyzję o wydaniu takiej Karty podejmuje Prezydent 
Knurowa. Honorowa Knurowska Karta Mieszkańca ma wyłącznie formę dokumentu z tworzywa sztucznego (karty 
plastikowej), a uprawnienia są przypisane do Honorowej Knurowskiej Karty Mieszkańca bezterminowo. 

§ 6. Karta może zostać w każdym czasie unieważniona na wniosek osoby, której została ona wydana. 
W przypadku dzieci, wniosek taki składa odpowiednio: rodzic/opiekun prawny. 

§ 7. Prezydent Miasta Knurów określi w drodze zarządzenia wzory dokumentów służących realizacji 
Programu. 

§ 8. Postanowienia niniejszego Regulaminu nie naruszają zasad i trybu przyznawania uprawnień mieszkańcom 
Knurowa w ramach funkcjonującej na terenie Gminy Knurów Ogólnopolskiej Karty Seniora, programu rządowego 
Karta Dużej Rodziny, a także - do czasu pełnej integracji z ,,Knurowską Kartą Mieszkańca” – dotychczasowego 
Programu wspierania rodzin wielodzietnych ,,Rodzina 3+ w Knurowie”. 
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