Zarzadzenie Nr 295/ BWP /2021
Prezydenta Miasta Knuréw
z dnia 23.08.2021r.

W sprawie: przeprowadzenia konsultaciji z organizacjami pozarzadowymi
i podmiotami wymienionymi w art.3 ust.3 ustawy o wolontariacie i pozytku publicznym nt.
projektu w sprawie przyjecia Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Knuréw
na lata 2021- 2026.

Na podstawie art.7 ust.1 pkt 19 w zwigzku z art. 30 ust.1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r o
samorzgdzie gminnym ( t. j. Dz. U. z 2021 r. poz.1372) oraz art.5 ust.2 pkt.3 ustawy z dnia 24 kwietnia
2003r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (t. j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1057 z péz. zm. )
oraz Uchwaty Nr 11/19/10 z dnia 06 grudnia 2010r. w sprawie szczegétowego sposobu konsultowania
z organizacjami pozarzadowymi i podmiotami wymienionymi w art.3 ust.3 projektéw aktow prawa
miejscowego w dziedzinach dotyczgcych dziatalnosci statutowej tych organizaciji.

zarzadza sie, co nastepuje:

1. Wyznaczy¢ do zorganizowania i przeprowadzenia konsultacji Inspektora BWP Krystiana Plute
oraz pracownika Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej pania Beate Ganczaryk.

2. Przeprowadzi¢ konsultacie w formie otwartego spotkania z przedstawicielami organizacji
pozarzadowych w dniu 01 wrzesnia 2021 roku o0 godz.13.30 w sali budynku Urzedu Miasta Knuréw
przy ul. Niepodlegtosci 7 w zakresie projektu uchwaty w sprawie przyjecia Strategii Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych Miasta Knuréw na lata 2021-2026 , stanowigcego zatgcznik nr 1 do
niniejszego Zarzadzenia.

3. Zamiesci¢ w terminie do 25.08.2021 roku w BIP oraz na stronie internetowej Urzedu Miasta,
ogtoszenie o przeprowadzeniu konsultacji, stanowigce zatgcznik nr 2 do niniejszego Zarzadzenia.

4. Wyniki konsultacji wraz z propozycjg ewentualnych zmian przedstawi¢ Prezydentowi Miasta
w terminie do 08.09.2021 roku.

5. Wykonanie Zarzadzenia powierza sie Inspektorowi BWP Krystianowi Pluta.

6. Nadzér nad wykonaniem Zarzadzenia powierza sie Zastepcy Prezydenta Piotrowi Surdwka.

7. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

PREZYDENT MIASTA

ADAM RAMS



Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych Miasta Knuréw na lata 2021-2026

Zatacznik nr 1 do Zarzgdzenia nr 295/BWP/2021
Prezydenta Miasta Knuréw
z dnia 23.08.2021r.

Projekt
z dnia 13 sierpnia 2021 r.

Zatwierdzony przez .......................

UCHWALA NR ...,
RADY MIASTA KNUROW
zdnia ....cooeeveeennnn, 2021 r

w sprawie przyjecia Strategii Rozwigzywania Problemow Spolecznych Miasta Knurow
na lata 2021-2026.

Na podstawie art. 7 ust. 1 pkt. 6 i 6a 1 art. 18 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o
samorzadzie gminnym (tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 1372) w zwigzku z art. 17 ust. 1
pktl ustawy z dnia 12marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekst jednolity Dz. U. z 2020 r.
poz. 1876 z p6zniejszymi zmianami) na wniosek Prezydenta Miasta.

Rada Miasta Knurow
uchwala:

§ 1. Przyjac ,,Strategi¢ Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Knuréw na lata
2021-2026”

stanowigca zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Prezydentowi Miasta Knuréw.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

PREZYDENT MIASTA

ADAM RAMS
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Zatgcznik nr 2 do Zarzgdzenia nr 295/BWP/2021
Prezydenta Miasta Knuréw
z dnia 23.08.2021r.

Ogtoszenie o spotkaniu konsultacyjnym

Zapraszam przedstawicieli organizacji pozarzadowych i innych podmiotow
prowadzgcych dziatalnos¢ pozytku publicznego na terenie Gminy Knuréw do
zapoznania sie z projektem uchwaty w sprawie:

- przyjecia Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Knuréw na
lata 2021-2026.

W dniu 01 wrzesnia 2021 roku o godz. 13.30 w sali budynku Urzedu Miasta Knuréw
przy ul. Niepodlegtosci 7, odbeda sie konsultacje w formie otwartego spotkania
z przedstawicielami organizacji pozarzgdowych i innych podmiotow prowadzgcych
dziatalno$¢ pozytku publicznego z terenu Gminy Knuréw w przedmiocie w/w projektu
uchwaty. W trakcie konsultacji mozna zgtaszaé opinie i uwagi do w/w projektu
uchwaty.

W zatgczeniu w/w projekt uchwaty.

PREZYDENT MIASTA

ADAM RAMS
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Zatgcznik do Uchwaty Nr
Rady Miasta Knurow

z dnia

STRATEGIA
ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH
MIASTA KNUROW
NA LATA 2021-2026

e
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WSTEP

Dokument Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Knurow
zostat przygotowany na lata 2021-2026. W swoich zatozeniach programowych
odnosi sie do innych dokumentéw z zakresu polityki spotecznej funkcjonujgcych
na poziomie europejskim, ogélnopolskim i samorzgdowym.

W opracowanym dokumencie mozna wyrézni¢ trzy zasadnicze czeSci:
wprowadzajaca, w ktorej zawarto informacje na temat uwarunkowan zewnetrznych
tworzenia strategii oraz ocene stopnia wdrozenia poprzednio realizowanej strategii;
analityczno-diagnostyczng, ktéra zawiera diagnoze sytuacji spoteczno-
gospodarczej w mieécie i identyfikuje problemy spoteczne, oraz programowa,
przedstawiajgcg zatozenia polityki spotecznej miasta na najblizsze lata, ujete
w formie misji, celow strategicznych, celéw operacyjnych i kierunkéw dziatan.

W czesci programowej zostaty wskazane podmioty realizujgce strategie
i wspotdziatajgce w jej realizacji, zrodta finansowania przyjetych zatozen, okreslony
zostat takze czas realizacji wyznaczonych dziatan. W celu okreslenia postepow
w realizacji zatozeh programowych, wyznaczone zostaty wskazniki monitorowania
realizacji celéw strategii, uwzgledniajgce wartosci z ostatniego roku objetego
analizg danych i oczekiwane wartosci docelowe w roku konczgcym zaplanowany
okres programowania opracowanej strategii. Czes¢ programowa zawiera takze ramy
finansowe, prognoze zmian oraz informacje na temat sposobu wdrazania,
prowadzenia monitoringu oraz ewaluaciji strategii.

Na potrzeby opracowania niniejszego dokumentu przeprowadzono badania
ankietowe dotyczgce sytuacji spotecznej w miescie, problemu rownosci szans kobiet
i mezczyzn oraz sytuacji dziecka. Do analizy wykorzystano trzy rodzaje ankiet.

Respondentami ankiety odnoszgcej sie do sytuacji spotecznej byli mieszkancy
miasta oraz osoby majgce wptyw na ksztatt lokalnej polityki spotecznej. W sumie do
analizy przedtozono 40 anonimowo wypetnionych arkuszy. Wsrod ankietowanych
byto 55% mezczyzn i 45% kobiet. Dominujgce grupy respondentéw stanowity osoby
w przedziale wiekowym 56-65 lat (32%) oraz 46-55 lat (27%). Mniejszy odsetek
sposréd respondentdéw stanowity grupy osoéb w wieku powyzej 65 lat (17%) i 26-35
lat (13%) oraz 36-45 lat (8%), zas osoby w wieku 20-25 lat byty reprezentowane
przez 3% ankietowanych. W badaniu nie wziety udziatu osoby ponizej 20. roku zycia.

Jesli chodzi o poziom wyksztatcenia uczestnikédw badania, to 60% sposrdod nich
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zadeklarowato posiadanie wyksztatcenia wyzszego. Kolejne grupy stanowity osoby
legitymujgce sie wyksztatceniem Srednim (25%) oraz zasadniczym zawodowym
(13%), natomiast 2% respondentéw nie okreslito poziomu wyksztatcenia.

Biorac pod uwage czas zamieszkiwania w miescie, to 57% wszystkich
respondentéw mieszka na terenie Knurowa od urodzenia, jedna trzecia uczestnikow
badania zamieszkuje w miescie od 31 do 57 lat, zas 10% ankietowanych przebywa
na terenie miasta od 1 roku do 11 lat. Mozna zatem domniemywac, iz ankietowani
majg ugruntowane i przemyslane opinie na temat niekorzystnych zjawisk widocznych
w mieécie oraz problemow, jakie dotykajg jej mieszkancow. Profil respondentéw

ankiety prezentuje ponizsza tabela.

Tabela 1. Profil respondentéw ankiety ,,Problemy spoteczne w opinii mieszkancéw”

. czas
. e pteé grupa wiekowa zamieszkiwania wyksztatcenie
ankietowanych W miescie
20-25 lat (3%) . zasadnicze
kobiet od urodzenia sawodowe
ety (s
(45%) 26-35 lat (13%) (57%) (13%)
36-45 lat (8%) | od 1rokudo 11 lat | S$rednie (25%)
40 46-55 lat (27%) (10%) ere (601
mezczyeni  56-65lat (32%) .. o wyzsze (60%)
(55%) -
pow. 65 lat (17%) (33%) brak (";Z')aracl'

W badaniu ankietowym, ktérego celem byto poznanie opinii mieszkancéw
na temat problemu rownosci szans kobiet i mezczyzn oraz dyskryminacji ze wzgledu
na pte¢, wykorzystano do analizy 40 arkuszy wypetnionych anonimowo ankiet.
Wsrod respondentow byto 57% mezczyzn i 43% kobiet. Najliczniej ws$rod
respondentow reprezentowane byty grupy oséb w wieku 56-65 lat (30%) i 46-55 lat
(28%). Kolejne liczne grupy stanowity osoby w wieku powyzej 65 lat (18%), 26-35 lat
(13%) oraz osoby w wieku 36-45 lat (7%). Osoby w wieku 20-25 lat reprezentowane
byly przez 2% badanych i taki sam odsetek respondentéw nie okreslit swojej grupy
wiekowej. W badaniu nie wziety udziatu osoby ponizej 20. roku zycia. Profil

respondentow prezentuje ponizsza tabela.
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Tabela 2. Profil respondentéw ankiety ,,ROwnos¢ szans kobiet i mezczyzn”

. czas
liczba . . . . . .
ankietowanych pte¢ grupa wiekowa zamieszkiwania wyksztatcenie
w miescie

20-25 lat (2%) podstawowe (3%)

od urodzenia

' - 0 (60%) zasadnicze

k(zglsg 26-35 lat (13%) zawodowe (13%)

36-45 lat (7%) od 8 do 57 lat Srednie (20%)
40 46-55 lat (28%) (35%)
wyzsze (60%)
56-65 lat (30%)
mezczyzni pow. 65 lat brak deklaracii

(57%) (18%) (5%) brak deklaracii

brak deklaracji (4%)
(2%)

Osobna ankieta, ktéra pomogta w dokonaniu analizy sytuacji dziecka
w srodowisku szkolnym i rodzinnym, zostata rozestana do placowek oswiatowych.
Analize te przeprowadzono na podstawie 10 ankiet wypetnionych przez dyrektoréw
i pedagogéw z placowek systemu oswiaty funkcjonujgcych na terenie miasta.

Prezentowany dokument strategii zostat przygotowany na lata 2021-2026.
Sygnalizuje problemy spoteczne wystepujgce w miescie i prezentuje rozwigzania
o charakterze systemowym, ktdrych realizacja powinna przyczyni¢ sie do
racjonalizacji lokalnej polityki spoteczne;.

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Knuréw na lata
2021-2026 jest dokumentem uspotecznionym. W pracach nad strategig uczestniczyli
przedstawiciele samorzgdu lokalnego, srodowisk pomocy spotecznej, rynku pracy,
oswiaty, kultury, ochrony zdrowia, policji i sgdownictwa, przedstawiciele organizacji
pozarzgdowych, Kosciotow i zwigzkow wyznaniowych, mieszkancy miasta oraz

eksperci.

I. UWARUNKOWANIA ZEWNETRZNE TWORZENIA STRATEGII

1. PODSTAWY PRAWNE

Strategia rozwigzywania probleméw spotecznych jest dokumentem
uwarunkowanym prawnie. Obowigzek jej opracowania wynika z art. 17 ust. 1 pkt 1

ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1876
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zpodzn. zm.). Na tres¢ irealizacje gminnej strategii rozwigzywania problemoéw
spotecznych majg rowniez wptyw inne akty prawne. Nalezg do nich w szczegdlnosci:

- ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym (t.j. Dz. U. z 2020
r. poz. 713 z pdzn. zm.);

- ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci
i przeciwdziataniu alkoholizmowi (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 2277 z p6ézn.
zm.);

- ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 821 z p6zn. zm.);

- ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o swiadczeniach rodzinnych (t.j. Dz. U.
z 2020 r. poz. 111 z p6zn. zm. );

- ustawa z dnia 7 wrzes$nia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym
do alimentéw (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 808 z pézn. zm.);

- ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (t.].
Dz. U. z 2020 r. poz. 218 z pdzn. zm.);

- ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (t.j. Dz. U.
z 2020 r. poz. 2050);

- ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1409 z p6ézn. zm.);

- ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (t.j. Dz. U.
z 2020 r. poz. 176);

- ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej
oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 573
z pdzn. zm);

- ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (t.j. Dz. U.
z 2019 r. poz. 2133 z p6zn. zm.);

- ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1057);

- ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzieCmi w wieku do lat 3 (t..
Dz. U. z 2021 r. poz. 75);

- ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (t.j. Dz.
U. z 2020 r. poz. 685);

- ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. — Prawo energetyczne (t.j. Dz. U. z 2021
r. poz. 716);
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- ustawa z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla
opiekunoéw (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1297);

- ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu
dzieci (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 2407);

- ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin
,Za zyciem” (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1329);

- ustawa z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny (t.j. Dz. U. z 2020

r. poz. 1348 z pozn. zm.).

Podczas realizacji strategii zajdzie rowniez potrzeba odwotania sie do innych
aktow prawnych, m.in. z zakresu edukac;ji, kultury, ochrony zdrowia i budownictwa

socjalnego.

2. PODSTAWY STRATEGICZNO-PROGRAMOWE

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Knurow jest
dokumentem zgodnym 2z dokumentami strategicznymi i programowymi, ktére
funkcjonujg na poziomie europejskim, ogdlnopolskim, wojewodzkim, powiatowym

i gminnym.
2.1. DOKUMENTY EUROPEJSKIE | KRAJOWE

Europa 2020 — Strategia na rzecz inteligentnego i zrownowazonego rozwoju
sprzyjajacego wiaczeniu spotecznemu

W ramach trzech priorytetow tematycznych strategii, ktorej zatozeniem jest
stworzenie wiekszej liczby miejsc pracy i podniesienie standardu zycia,
przygotowano siedem projektow przewodnich:

1)  ,Unia innowac;ji”

2) ,Mtodziez w drodze”

3)  ,Europejska agenda cyfrowa”

4)  ,Europa efektywnie korzystajgca z zasobow”

5) ,Polityka przemystowa w erze globalizacji”

6) ,Program na rzecz nowych umiejetnosci i zatrudnienia”

7)  ,Europejski program walki z ubdstwem?”.

Dnia 28 kwietnia 2020 r. Rada Ministrow RP przyjeta ,Krajowy Program
Reform na rzecz realizacji strategii Europa 2020. Aktualizacja 2020/2021”. O ile

w poprzednich latach zasadniczym celem KPR byto przedstawienie dziatah

10



Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych Miasta Knuréw na lata 2021-2026

wspierajgcych unijng strategie na rzecz wzrostu i zatrudnienia, okreslong
w dziesiecioletniej strategii ,Europa 2020”, konkretyzowang dodatkowo w wytycznych
formutowanych przez Komisje i Rade Europejskg na poczagtku kazdego rocznego
cyklu nadzoru, o tyle w biezgcym cyklu sytuacja byta odmienna. Po pierwsze, juz na
starcie prac nad KPR oczekiwano uwzglednienia w KPR dziatan na rzecz priorytetow
nowej strategii dla UE, zaprezentowanej w komunikacie KE pn. ,Europejski Zielony
tad” z 11 grudnia 2020 r. oraz w dokumencie otwierajgcym nowy cykl Semestru, tj.
.,Rocznej Strategii Zrownowazonego Wzrostu Gospodarczego na 2020 rok” z 17
grudnia 2020 r.

Po drugie, w trakcie prac nad KPR doszto do wybuchu pandemii COVID-19,
ktorej skutki spoteczne i gospodarcze oraz reakcja na nie ze strony polityki panstwa
musiaty znalez¢ odzwierciedlenie w przygotowywanym dokumencie. W rezultacie na
ostatnim etapie prac dokument uzupetniono o odrebny rozdziat poswiecony
przedstawieniu dziatan majgcych na celu bezposrednig walke z pandemig COVID-19
i przeciwdziatanie rozszerzajgcym sie jej skutkom ekonomicznym, zawartych
w ustawach sktadajgcych sie na tzw. ,tarcze antykryzysowg”. W KPR znalazta sie tez
bardzo wstepna, ze wzgledu na niemajgcy precedensu dynamiczny charakter
kryzysu gospodarczego wywotanego przez pandemie, ocena sytuacji i scenariusz
makroekonomiczny na najblizsze miesigce. Jednoczesnie w KPR zachowano
dorobek wczesniejszych prac nad dokumentem, zastrzegajgc, ze realizacja

zaplanowanych dziatan bedzie uzalezniona od rozwoju sytuacji w Polsce i na Swiecie.

Nowe Wieloletnie Ramy Finansowe na lata 2021-2027

Dotychczas wieloletnie ramy finansowe (WRF) przyjmowano pieciokrotnie. Na
mocy Traktatu z Lizbony WRF zostaty przeksztatcone z porozumienia
miedzyinstytucjonalnego w akt prawnie wigzgcy. WRF, przyjmowane na okres co
najmniej pieciu lat, muszg gwarantowa¢ dokonywanie wydatkéw Unii w sposob
usystematyzowany i w granicach jej zasobdéw wiasnych oraz zawierajg przepisy,
z ktérymi musi by¢ zgodny roczny budzet Unii, a tym samym stwarzajg podwaliny
pod dyscypline finansowg. W rozporzgdzeniu w sprawie wieloletnich ram
finansowych okreslono w szczegdlnosci putapy wydatkow w obszernych kategoriach
wydatkéw zwanych dziatami.

Dnia 2 maja 2019 r. Komisja Europejska przyjeta pierwszy projekt
diugofalowego budzetu UE, czyli wieloletnich ram finansowych 2021-2027. Aby
odpowiedzie¢ na spoteczno-gospodarcze skutki pandemii Covid-19, 27 maja 2020 r.
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zaproponowata zmieniony diugofalowy budzet UE, wprowadzajgc nadzwyczajny
instrument na rzecz odbudowy (Next Generation EU), ktéry ma pomdc naprawic
najpilniejsze szkody spowodowane pandemig i na nowo ozywi¢ gospodarke.
Podczas szczytu w Brukseli w dn. 17-21 lipca 2020 r. przywddcy uzgodnili
diugofalowy budzet UE 2021-2027 opiewajgcy na kwote 1 074,3 mld EUR. Z budzetu
wspierane bedg m.in. inwestycje w transformacje cyfrowg i ekologiczng. Przywodcy
uzgodnili tez pakiet odbudowy o wartosci 750 mld EUR, ktéry pomoze UE poradzi¢
sobie z kryzysem spowodowanym pandemig. Z kwoty tej 390 mld EUR zostanie
wyptaconych w formie dotacji dla panstw cztonkowskich, a 360 mild EUR — w formie

pozyczek.

Narodowa Strategia Integracji Spotecznej (NSIS)

Narodowa Strategia Integracji Spotecznej jest dokumentem, ktérego celem
jest pomoc w procesie wigczania sie Polski w realizacje drugiego z celow Strategii
Lizbohskiej stawiajgcego na modernizacje europejskiego modelu socjalnego,
inwestowanie w ludzi oraz zwalczanie wykluczenia spotecznego. Dziatania w tym
zakresie majg przyczynic sie do:

e dostosowania edukacji i szkolenia do wymogdw zycia i pracy w spoteczenstwie
opartym na wiedzy,

e rozwijania aktywnej polityki zatrudnienia przyczyniajgcej sie do tworzenia
wiekszej liczby lepszych miejsc pracy,

e modernizacji systemu ochrony socjalnej, w tym systeméw emerytalnych

i ochrony zdrowia, m.in. w celu zapewnienia ich finansowej stabilnosci oraz

odpowiedniej koordynacji z celami polityki edukacyjnej i polityki zatrudnienia,

e wspierania integracji spotecznej, aby unikng¢ pojawienia sie trwale
zmarginalizowanej  klasy  ludzi  niezdolnych do  funkcjonowania

w spoteczenstwie opartym na wiedzy.

Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdéj 2014-2020 (PO WER)

W perspektywie finansowej 2014-2020 Europejski Fundusz Spoteczny
wspoffinansuje krajowy Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-
2020 (PO WER), ktory zostat przyjety uchwatg Rady Ministrow RP w dniu 8 stycznia
2014 roku. Program, ktéry powstat w odpowiedzi na potrzeby reform w obszarach

zatrudnienia, wigczenia spotecznego, edukacji, szkolnictwa wyzszego, zdrowia
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i dobrego rzgdzenia, wspiera innowacje spoteczne oraz wspétprace ponadnarodowg
w wyzej wymienionych obszarach, a takze wdrazanie w naszym kraju ,Inicjatywy na
rzecz zatrudnienia os6b mtodych”.

Komisja Europejska proponuje przeznaczenie dodatkowych srodkéw w latach
2020-2022 na fundusze strukturalne w ramach programow perspektywy 2014-2020
na walke ze skutkami kryzysu wywotanego przez pandemie COVID-19 oraz
przygotowanie diugookresowej transformacji w kierunku zielonej, cyfrowej, bardziej
odpornej na zagrozenia Europy. To inicjatywa KE nazywana w skrécie REACT-EU.
Polska popiera podejscie polegajgce na wykorzystaniu obecnych programéw polityki
spojnosci jako narzedzia wspierania dziatan krétko- i Srednioterminowych za
posrednictwem REACT-UE, natomiast polityka spdjnosci w latach 2021-2027

powinna realizowac cele w diuzszej perspektywie czasowe;.

Polska 2030. Trzecia fala nowoczesnosci. Dlugookresowa Strategia Rozwoju
Kraju 2030

Dtugookresowa Strategia Rozwoju Kraju 2030 to dokument majgcy na celu
przede wszystkim poprawe jakosci zycia obywateli. Ukazuje on gtdwne tendencje,
wyzwania i schematy rozwoju spoteczno-gospodarczego kraju, a takze kierunki
zagospodarowania przestrzennego panstwa. Powyzszy dokument wyznaczyt trzy
strategiczne obszary, w ktérych powinien odbywacé sie rozwéj Polski:

»  Obszar konkurencyjnosci i innowacyjnosci gospodarki:
e Innowacyjnos¢ gospodarki i kreatywnosc¢ indywidualna,
o Polska Cyfrowa,
o Kapitat ludzki,
o Bezpieczenstwo energetyczne i sSrodowisko.
>  Obszar rownowazenia potencjatu rozwojowego regionow Polski:
e Rozwdj regionalny,
e Transport.
»  Obszar efektywnosci i sprawnosci panstwa:
o Kapitat spoteczny,

e Sprawne panstwo.

Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2030
Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2030 to podstawowy dokument

strategiczny polityki regionalnej panstwa w perspektywie do 2030 r. Zostat uchwalony
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przez Rade Ministrow 17 wrzesnia 2019 r. Rozwija postanowienia Strategii na rzecz
Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywg do 2030 r.) okreslone
w filarze rozwoj spotecznie wrazliwy i terytorialnie zrownowazony.

W KSRR wskazuje sie Obszary Strategicznej Interwencji istotne z punktu
widzenia realizacji polityki regionalnej, ktére zostang uwzglednione w krajowych
i regionalnych strategiach rozwoju (m.in. poprzez wskazanie dedykowanych im
dziatan). Sg to dwa typy obszarow: miasta srednie tracgce funkcje spoteczno-
gospodarcze i obszary zagrozone trwatg marginalizacja. Oprocz tego KSRR
wskazuje réwniez wschodnig Polske i Slgsk jako OSI wymagajgce ukierunkowanego
wsparcia z poziomu kraju (Program Polska Wschodnia, Program dla Slgska).
Jednoczesnie na poziomie regionalnym samorzad wojewddztwa moze wyznaczac
swoje obszary strategicznej interwencji, takie m.in. jak obszary poprzemystowe,
zdegradowane czy tzw. wewnetrzne peryferia, o ile bedzie to wigzato sie

z zapewnieniem konkretnych instrumentéw wsparcia lub mechanizmdéw uzgodnien.

Strategia Rozwoju Kapitatu Spotecznego (wspétdziatanie, kultura,
kreatywnos¢) 2030
Gtownym celem SRKS jest wzrost jakosci zycia spotecznego i kulturalnego

Polakéw. W dokumencie wyznaczono nastepujgce trzy cele szczegotowe i priorytety:

Cel szczegotowy 1. Zwiekszenie zaangazowania obywateli w zycie publiczne:

1.1Usprawnienie mechanizmow wspierania i wspotpracy instytucji publicznych
z obywatelami,

1.2Rozwdj i wzmacnianie zorganizowanych form aktywnosci obywatelskiej.

Cel szczegétowy 2. Wzmacnianie roli kultury w budowaniu tozsamosci i postaw

obywatelskich:

2.1 Tworzenie warunkow oraz budowanie kompetencji dla wzmacniania uczestnictwa
w kulturze,

2.20chrona dziedzictwa kulturowego oraz gromadzenie i zachowywanie dobr
kultury,

2.3 Digitalizacja, cyfrowa rekonstrukcja i udostepnianie dobr kultury,

2.4Umacnianie tozsamosci i postaw obywatelskich przez kulture,

2.5Wzmocnienie promociji kultury polskiej za granicg.

Cel szczegétowy 3. Wzmocnienie rozwoju spoteczno-gospodarczego kraju przez

sektory kultury i kreatywne:

3.1Wzrost udziatu sektoréw kreatywnych w rozwoju gospodarczym kraju,
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3.2Rozwéj kompetenciji zawodowych na potrzeby branz kreatywnych,

3.3Wzmocnienie potencjatu kreatywnego spoteczenstwa.
2.2. DOKUMENTY REGIONALNE | LOKALNE

Strategia Rozwoju Wojewédztwa Slaskiego ,,Slaskie 2030”

Strategia Rozwoju Wojewddztwa Slgskiego ,Slgskie 2030” jest kluczowym
dokumentem okreslajgcym cele rozwoju regionu oraz instrumenty ich realizacji
w perspektywie roku 2030. Wyznacza cele i kierunki, ktore wskazujg droge oraz
narzedzia pozwalajgce na istotne zmiany gospodarcze prowadzgce do pobudzenia
tempa rozwoju gospodarczego regionu w oparciu o dynamicznie rozwijajgcy sie sektor
przedsigbiorstw innowacyjnych. Strategia ,Slaskie 2030” odpowiada réwniez na
wyzwania demograficzne stojgce przed wojewodztwem slgskim. Dotyczg one w gtownej
mierze starzenia sie spotecznosci regionu oraz malejgcej liczby mieszkancow, co jest
wynikiem ujemnego przyrostu naturalnego oraz proceséw migracyjnych. Na podstawie
szczegotowych prac analitycznych oraz szeroko zakrojonego procesu konsultacji
spotecznych sformutowano nizej przedstawione cele strategiczne i operacyjne:

CEL STRATEGICZNY A - Wojewoddztwo slaskie regionem odpowiedzialnej

transformacji gospodarcze;j.

e A.1. Konkurencyjna gospodarka.

¢ A.2. Innowacyjna gospodarka.

e A.3. Silna lokalna przedsiebiorczosc.

CEL STRATEGICZNY B - Wojewodztwo slaskie regionem przyjaznym dla

mieszkanca.

e B.1. Wysoka jakosc¢ ustug spotecznych, w tym zdrowotnych.

e B.2. Aktywny mieszkaniec.

e B.3. Atrakcyjny i efektywny system edukac;ji i nauki.

CEL STRATEGICZNY C — Wojewoddztwo slaskie regionem sprawnie zarzadzanym.

e C.1. Wysoka jakos¢ srodowiska.

e C.2. Efektywna infrastruktura.

e C.3. Atrakcyjne warunki zamieszkania, kompleksowa rewitalizacja, zapobieganie
i dostosowanie do zmian klimatu.

CEL STRATEGICZNY D - Wojewodztwo slaskie regionem wysokiej jakosci

srodowiska i przestrzeni.
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e D.1. Zrownowazony rozwaj terytorialny.
e D.2. Aktywna wspoipraca z otoczeniem i kreowanie silnej marki regionu.

¢ D.3. Nowoczesna administracja publiczna.

Fundusze Europejskie dla Slaskiego 2021-2027 — projekt programu

Program ,Fundusze Europejskie dla Slgskiego 2021-2027” stuzy realizacji
wizji i celdw rozwojowych regionu, zawartych w Strategii Rozwoju Wojewddztwa
Slgskiego ,Slgskie 2030” i stanowi jeden z najistotniejszych instrumentéw polityki
regionalnej. Interwencja w ramach programu bedzie wspierata uczynienie
wojewddztwa Slgskiego nowoczesnym regionem europejskim o konkurencyjnej
gospodarce, bedacej efektem odpowiedzialnej transformacji i zapewniajgcym
mozliwosci rozwoju mieszkancom oraz oferujgcym wysokg jakos¢ zycia w czystym
Srodowisku. Cele programu wpisujg sie w wizje rozwoju Unii Europejskiej zawartg
w komunikacie oraz regulacjach dotyczgcych Europejskiego Zielonego tadu
w zakresie przeksztatcenia UE w sprawiedliwe i dobrze prosperujgce spoteczenstwo
zyjagce w nowoczesnej, zasobooszczednej i konkurencyjnej gospodarce, ktéra
w 2050 r. osiggnie zerowy poziom emisji gazow cieplarnianych netto. Program
stanowi takze instrument realizacji Umowy Partnerstwa 2021-2027 — dokumentu
okreslajgcego strategie interwencji funduszy europejskich w ramach unijnej polityki
spojnosci i wspolnej polityki rybotdwstwa w Polsce i wykazuje z nig petng zgodnos$¢.
Program ,Fundusze Europejskie dla Slgskiego 2021-2027” okresla nizej
przedstawione priorytety i cele szczegotowe na rzecz rozwoju wojewddztwa w nowej
perspektywie unijnego finansowania na lata 2021-2027.
Priorytet I: Inteligentne Slaskie.

Cel szczegdtowy: Zwiekszenie potencjalu w zakresie badan i innowacji oraz

wykorzystywanie zaawansowanych technologii.

Priorytet Il: Ekologiczne Slaskie.

Cel szczegotowy: Promowanie dziatan na rzecz efektywnosci energetyczne.
Priorytet lll: Mobilne Sigskie.

Cel szczegotowy: Rozwdj i poprawa zrownowazonej, inteligentnej i intermodalnej

mobilnosci odpornej na zmiane klimatu na szczeblu regionalnym i lokalnym, w tym
poprawa dostepu do sieci TEN-T i mobilnosci transgraniczne;j.

Priorytet IV: Spoteczne Slaskie.
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Cel szczegotowy: Modernizacja instytucji i stuzb rynkéw pracy celem oceny
i przewidywania zapotrzebowania na umiejetnosci oraz zapewnienia terminowej
i odpowiednio dopasowanej pomocy i wsparcia na rzecz dostosowania umiejetnosci
i kwalifikacji zawodowych do potrzeb rynku pracy, zmian w karierze zawodowej
i mobilnosci.

Priorytet V: Slaskie dla mieszkanca.

Cel szczegotowy: Poprawa dostepu do wysokiej jakosci ustug sprzyjajgcych

wigczeniu spotecznemu w zakresie ksztatcenia, szkolen i uczenia sie przez cate
zycie poprzez rozwoj infrastruktury.

Priorytet VI: Slaskie blizej mieszkancow.

Cel szczegotowy: Wspieranie zintegrowanego rozwoju spotecznego, gospodarczego
i srodowiskowego, dziedzictwa kulturowego i bezpieczenstwa na obszarach
miejskich.

Priorytet Pomoc Techniczna.

Strategia Polityki Spotecznej Wojewodztwa Slaskiego na lata 2020-2030

Strategia Polityki Spotecznej Wojewddztwa Slgskiego na lata 2020-2030 jest
dokumentem, ktory okres$la cele polityki spotecznej prowadzonej w regionie. W jej
ramach dokonano diagnozy sytuacji spotecznej w wojewddztwie slgskim, na
podstawie ktorej sformutowano cel generalny (misje): ,Wysoka jako$¢ zycia
mieszkancow wojewddztwa $Slgskiego. Aktywna spotecznosé regionalna” oraz
wyznaczono nastepujgce cele strategiczne i kierunki dziatan:
Cel strategiczny 1. Aktywna polityka prorodzinna. Wspieranie wtasciwego
funkcjonowania rodziny, zapewniajgcej prawidtowy rozwdj i opieke wszystkim jej
cztonkom, zwtaszcza osobom zaleznym.
Kierunki dziatania:
1.1. Wspieranie rodziny w jej prawidtowym funkcjonowaniu. Wzmacnianie funkcji
opiekunczej i wychowawczej rodzin.
1.2. Promowanie rodziny jako naturalnego srodowiska rozwoju. Wzmacnianie rodzin
wielodzietnych.
1.3. Pomoc dzieciom zgtoszonym do przysposobienia i przysposobionym, w tym
przeciwdziatanie ich ubdstwu i wykluczeniu spotecznemu.

1.4. Diagnozowanie i monitorowanie sytuacji rodzin w wojewddztwie slgskim.
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Cel strategiczny 2. Rozwdj warunkoéw sprzyjajgcych aktywnemu i petnemu
uczestnictwu oséb starszych w zyciu spotecznym. Dostosowanie systemu wsparcia
do potrzeb starzejgcego sie spoteczenstwa.

Kierunki dziatania:

2.1. Kreowanie polityki senioralnej celem zaspokojenia potrzeb oso6b starszych
i umozliwienia wykorzystania ich zasobéw dla rozwoju spotecznosci lokalnych.

2.2. Rozwijanie opieki srodowiskowej w spotecznosciach lokalnych ukierunkowane;j
na wsparcie niesamodzielnych seniorow, tworzenie sieci wsparcia opartych na
zasobach indywidualnych (rodzina, otoczenie) i zasobach instytucjonalnych

2.3. Niwelowanie barier w dostepie senioréw do rynku dobr i ustug.

2.4, Promowanie pozytywnego wizerunku osob starszych. Propagowanie idei
i dziatan  stuzgcych  korzystaniu z  potencjatu  seniorbw oraz  wiezi
miedzypokoleniowych.

Cel strategiczny 3. Ksztalcenie i doskonalenie zawodowe kadr stuzb spotecznych
oraz instytucji wspierania rodziny i systemu pieczy zastepcze;.

Kierunki dziatania:

3.1. Organizacja ksztatcenia i doskonalenia zawodowego pracownikow systemu
pomocy i integracji spotecznej oraz instytucji wspierania rodziny i systemu pieczy
zastepczej. Podnoszenie standardu i jakosci Swiadczonych ustug.

Cel strategiczny 4. Wzmocnienie instytucji, organizacji i innych podmiotow
realizujgcych zadania na rzecz wigczenia spotecznego mieszkancéw regionu oraz
skutecznosci dziatan w tym obszarze. Organizowanie spotecznosci lokalne;.

Kierunki dziatania:

4.1. Rozwdj dziatalnosci terapeutycznej regionalnych placowek opiekunczo-
terapeutycznych.

4.2. Wspieranie aktywnosci zawodowej i przeciwdziatanie bezrobociu.

4.3. Integracja spoteczno-zawodowa 0sob z niepetnosprawnosciami.

4.4. Wzmacnianie bazy instytucjonalnej systemu pomocy i integracji spotecznej oraz
wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej.

4.5. Diagnozowanie warunkow oraz jakosci zycia oséb zagrozonych wykluczeniem
spotecznym i spotecznie wykluczonych. Tworzenie programdéw wsparcia.

Cel strategiczny 5. \Wzmocnienie roli ekonomii spotecznej i solidarnej w integracji
spoteczno-zawodowej oraz w dostarczaniu ustug spotecznych.

Kierunki dziatania:
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5.1. Rozwéj podmiotéw ekonomii spotecznej i solidarnej.

5.2. Wzmocnienie funkcjonowania systemu wsparcia ekonomii spotecznej i solidarne;j
w regionie.

5.3. Zwiekszenie roli ekonomii spotecznej i solidarnej w zyciu mieszkancow instytuciji
publicznych wojewddztwa slgskiego.

Cel strategiczny 6. Profilaktyka i rozwigzywanie probleméw uzaleznien oraz
przeciwdziatanie przemocy w rodzinie.

Kierunki dziatania:

6.1. Edukacja publiczna w zakresie przeciwdziatania uzaleznieniom od narkotykéw
i alkoholu oraz uzaleznieniom behawioralnym.

6.2. Wzmacnianie oddziatywan profilaktycznych.

6.3. Wzmacnianie procesu leczenia, rehabilitacji i reintegracji osob uzaleznionych
i ich rodzin.

6.4. Badanie i monitorowanie probleméw zwigzanych z uzywaniem narkotykow i alkoholu.

6.5. Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie.

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Powiatu Gliwickiego na lata
2021-2026 — w trakcie opracowywania

Aktualnie trwajg prace i konsultacje spoteczne nad projektem uchwaty Rady
Powiatu Gliwickiego w sprawie przyjecia ,Strategii Rozwigzywania Problemow
Spotecznych Powiatu Gliwickiego na lata 2021-2026”. W dokumencie, ktéry
obejmowat poprzedni okres programowania, wyznaczono 3 obszary dziatania
i wdrazano 5 celow strategicznych:
Obszar I: Model wsparcia rodziny w trudnych sytuacjach.
Obszar Il: Model wsparcia oséb niepetnosprawnych i osob starszych.
Obszar Ill: Model standardowych ustug swiadczonych przez stuzby spoteczne.
Cel 1.: Wspieranie rodzin w petnieniu ich funkgciji.
Cel 2.: Integracja dziatan na rzecz ochrony dzieci i mtodziezy przed zjawiskami
patologii spoteczne;.
Cel 3.: Tworzenie warunkéw sprzyjajgcych funkcjonowaniu rodzin zastepczych,
adopcyjnych oraz zagrozonych marginalizacjg i ekskluzjg.
Cel 4.: Tworzenie warunkow do aktywizacji osdb niepetnosprawnych i starszych.

Cel 5.: Model standardowych ustug swiadczonych przez stuzby spoteczne powiatu.

Strategia Rozwoju Gminy Knuréw do 2030 roku — w trakcie opracowywania
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W ramach dziatan koordynowanych przez Urzad Miasta w Knurowie, aktualnie
prowadzone sg prace zwigzane z przygotowaniem nowej polityki rozwoju miasta,
ktére stoi przed wieloma wyzwaniami. Celem przygotowania dokumentu jest m.in.
wyznaczenie Kierunkow rozwoju miasta oraz okreslenie obszaréw, w ktore miasto
powinno inwestowaC¢ w perspektywie najblizszych kilku lat. Strategia obejmuje
bardzo wiele elementéw i wskaznikbédw, aby jak najbardziej precyzyjnie okresli¢
potencjat miasta przy uwzglednieniu oczekiwan mieszkancéw.

W dokumencie, ktoéry obejmowat poprzedni okres programowania, wdrazano
nastepujgce cele strategiczne:

Cel strategiczny 1.: Wzmocnienie i zréznicowanie bazy gospodarczej miasta
w kierunku branz tworzgcych trwate miejsca pracy o wysokiej jakosci.

Cel strategiczny 2.: Wykreowanie ,specjalizacji funkcjonalnej” Knurowa w Metropolii
Gornoslaskie;j.

Cel strategiczny 3.: Knurow miastem dostarczajgcym obecnym i potencjalnym

mieszkancom szerokich mozliwoéci samorealizacji w przyjaznym otoczeniu.

3. OCENA WDROZENIA POPRZEDNIO REALIZOWANEJ STRATEGII
Ocena wdrozenia poprzednio realizowanej strategii stanowi punkt odniesienia
do konstrukcji zatozen polityki spotecznej miasta na nastepne lata. W jej ramach
zostaty wskazane m.in. osiggniecia i trudnosci we wdrazaniu strategii,
przedsiewziecia, ktérych nie udato sie zrealizowac¢ podczas wdrazania jej realizaciji,
najwazniejsze programy i projekty wynikajgce z zapisow strategicznych, ktére zostaty
zrealizowane.
Trudnosci we wdrazaniu strategii:
e zamkniecie w 2020 r. Placéwki Wsparcia Dziennego dla Dzieci i Mtodziezy
,Swietlik” (z powodu braku zainteresowania),
e czasowe zawieszenie realizacji zaplanowanych programéw i akcji z powodu
stanu epidemii Covid-19 w kraju,
e ograniczenie funkcjonowania placowek zdrowotnych z powodu pandemii,
e zamkniecie Poradni Zdrowia Psychicznego w Knurowie w ramach NFZ (placoéwka
dziatata do 31.12.2019r.).
Osiagniecia w realizacji dziatan wyznaczonych w ramach strategii:

e otwarcie Miejskiego Ztobka ,Kraina Maluszka” w Knurowie w 2018 r.,
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przystgpienie do Programu ,Ogdlnopolska Karta seniora — edycja lokalna
w Gminie Knurow” w 2018 r.,

wprowadzenie kampanii spotecznej ,Knurowska Koperta Zycia” w 2018 r.,
otwarcie Dziennego Domu ,Senior+” w Knurowie w 2019 r.,

budowa Tezni Solankowej w 2020 r.,

otwarcie Hali Sportowej w Knurowie w 2020 r.,

poszerzenie oferty Zakiadu Opiekunczo-Leczniczego w Knurowie przy
ul. Dworcowej (wczesniej swiadczyt ustugi komercyjne, obecnie jest dostepny dla
szerszej grupy beneficjentow réwniez na NFZ) od 2020 r.,

otwarcie Centrum Wsparcia Inicjatyw Spotecznych w 2020 r.,

otwarcie w 2020 r. Miejskiego Przedszkola nr 1 w Knurowie,

przystgpienie do programu ,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej” — edycja
2019-2020,

przystgpienie do programu ,,Opieka wytchnieniowa” — edycja 2020.

Przedsiewziecia, ktérych nie udato sie zrealizowaé podczas wdrazania strategii:

rozwoj zasobow mieszkan socjalnych,
poszerzenie oferty prac interwencyjnych i spotecznie uzytecznych na terenie

miasta.

Przedsiewziecia, ktére nalezatoby kontynuowaé lub podjaé w nowym okresie

programowania:

przeciwdziatanie problemom ubdstwa, bezrobocia i bezdomnosci,

wzmacnianie potencjatu rodzin, podnoszenie poziomu ich funkcjonowania oraz
przeciwdziatanie problemom uzaleznien i przemocy w rodzinie,

wspieranie o0s6b starszych i niepetnosprawnych, m.in. poprzez udziat
w programach: ,Opieka wytchnieniowa” i ,Asystent osobisty osoby
niepetnosprawnej”,

zaspokajanie potrzeb mieszkancoéw w zakresie ochrony zdrowia oraz
bezpieczenstwa publicznego,

rozwoj kapitatu spotecznego i ludzkiego,

wspotpraca instytucji i organizacji dziatajgcych na rzecz mieszkancow,

rozwoj ustug elektronicznych w MOPS-ie.

Najwazniejsze programy i projekty wynikajace z zapiséw strategicznych, ktore

zostaty zrealizowane:
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e Otwarcie i prowadzenie Dziennego Domu ,,Senior+” w Knurowie.
Cel gtéwny — podniesienie jakosci zycia senioréw (nieaktywnych zawodowo oséb
w wieku 60 +”, przeciwdziatanie marginalizacji oséb starszych oraz budowanie ich
Swiadomosci bycia aktywnym czionkiem spotecznosci lokalnej poprzez oferte
terapeutyczng, rehabilitacyjng, spoteczno-kulturalng i pomoc socjalng).
Beneficjenci — nieaktywni zawodowo mieszkarcy Knurowa w wieku 60+.
e Otwarcie i prowadzenie Centrum Wsparcia Inicjatyw Spotecznych.
Cel gtéwny — zwiekszenie dostepnosci i jakosci ustug spotecznych na terenie
rewitalizowanym w celu zapobiegania wykluczeniu spotecznemu i ubodstwu.
Beneficjenci — mieszkancy terenu rewitalizowanego, min. 50 osob.
e Placéwka Wsparcia Dziennego dla Dzieci i Mtodziezy ,,Swietlik”.
Cel gtéwny — wsparcie dzieci i mtodziezy zagrozonych wykluczeniem spotecznym
oraz znajdujgcych sie w trudnej sytuacji socjalnej.
Beneficjenci — uczniowie szkot podstawowych i gimnazjow, dzieci z rodzin
dysfunkcyjnych.
e ,Zresetuj si¢ — program profilaktyczny”
Cel gtéwny - zwiekszenie skutecznosci dziatan profilaktycznych na rzecz
bezpieczenstwa w szkole.
Beneficjenci — uczniowie i ich rodzice.
e ,Bezpieczna i Przyjazna Szkota”
Cel gtéwny — zwiekszenie skutecznosci dziatan wychowawczych i profilaktycznych
na rzecz bezpieczenstwa i tworzenie przyjaznego srodowiska w szkole.
Beneficjenci — uczniowie, rodzice, nauczyciele i pracownicy szkoty.
e ,Badz kowalem swojego zdrowia”
Cel gtéwny — wytworzenie nawykdéw zapewniajgcych utrzymanie zdrowego stylu
zycia.
Beneficjenci — uczniowie i rodzice.
e ,,.Szkolny Osrodek Karier”
Cel gtéwny — poszerzenie ustug zwigzanych z wyborem szkoty ponadgimnazjalne;.
Swiadome kierowanie karierg zawodowa.
Beneficjenci — uczniowie klas gimnazjalnych.
Ogodlna ocena realizacji zatozen strategii:

Zespot dokonujgcy oceny realizacji zatozeh  poprzedniej strategii,

uwzgledniajgc osiggniecia, ograniczenia, zachodzgce lokalnie zmiany w zakresie
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problemow spotecznych, majgc do dyspozycji pieciopunktowg skale ocen, ktérym

przypisano odpowiedni stopien realizacji, zaproponowat 0golng ocene realizacji

strategii na poziomie 4.5, co oznacza, ze zrealizowano zdecydowang wiekszos$¢
zatozen programowych.

Krétkie uzasadnienie przyjetej oceny:

Wiekszos¢ zatozen strategicznych zostata zrealizowana na zadowalajgcym
poziomie. Wspotpraca instytucji, organizacji i stowarzyszen dziatajgcych w gminie
pozwala na niwelowanie negatywnych zjawisk spotecznych i jest pomocna
w realizacji przyjetych celow. Wiekszos¢ (poza jednym) projektow zawartych
w Strategii zostata zrealizowana, a czes$¢ z nich jest kontynuowana. Obnizenie oceny
spowodowane jest brakiem rozwoju zasobdw mieszkan socjalnych oraz spadkiem
liczby prac interwencyjnych i spotecznie uzytecznych. Zaznaczy¢ jednak nalezy, ze
rewitalizacja 11l Kolonii (gdzie do tej pory znajdowata sie znaczna liczba mieszkan
socjalnych) stuzy poprawie jakosci warunkéw mieszkaniowych. Zmniejszenie liczby
prac interwencyjnych i spotecznie uzytecznych spowodowane jest spadkiem liczby
0sOb bezrobotnych, co w konsekwenciji jest zjawiskiem pozytywnym.

Dziatania ocenione najwyzej:

e otwarcie Dziennego Domu ,Senior+”,

 otwarcie Miejskiego Ztobka ,Kraina Maluszka”,

e otwarcie Miejskiego Przedszkola nr 1,

e budowa Tezni Solankowej,

e otwarcie Hali Sportowej,

e otwarcie Centrum Wsparcia Inicjatyw Spotecznych.

Dzialania ocenione najnizej:

e rozwoj zasobow mieszkan socjalnych — przedsiewziecie nie zostato zrealizowane,
gdyz zmniejszyta sie liczba mieszkan socjalnych (duza liczba mieszkan
socjalnych byta umiejscowiona w rejonie Ill Kolonii, ktéra aktualnie objeta jest
rewitalizacjg),

e poszerzenie oferty prac interwencyjnych i spotecznie uzytecznych na terenie
miasta — przedsiewziecie nie zostato zrealizowane, zmniejszyta sie liczba oséb
bezrobotnych, a takze liczba placéwek oferujgcych te forme pracy,

e wspieranie inicjatyw majgcych na celu utworzenie i utrzymanie sie na rynku
podmiotéw ekonomii spotecznej — na terenie miasta powstata jedna spétdzielnia

socjalna, ktéra nie utrzymata sie na rynku.
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Dodatkowe uwagi:

Ponadto w Gminie Knuréw wprowadzono, miedzy innymi, nastepujgce inicjatywy
i programy:

e Karta Duzej Rodziny,

e Budzet Obywatelski,

e Mtodziezowa Rada Miasta przy Radzie Gminy Knuréw,

e Program Wspieraj Seniora,

e Program Rodzina 500+ — zmniejszyt skale ubostwa w miescie.

Il. DIAGNOZA SPOLECZNA

1. CHARAKTERYSTYKA MIASTA
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Miasto Knuréw jest gming miejskg, potozong w wojewddztwie $lgskim,
w obrebie potudniowej czesci powiatu gliwickiego. Zajmuje obszar 33,95 km?, co
stanowi 5,1% powierzchni powiatu, ijest jedng z osmiu powiatowych jednostek
terytorialnych. Miasto Knuréw graniczy od zachodu z gming Pilchowice, od po6tnocy
z miastem Gliwice, od wschodu z gming Gierattowice i gming Ornontowice (powiat
mikotowski), zas od potudnia z gming powiatu rybnickiego — Czerwionka-Leszczyny.

Obszar miasta obejmuje 11 osiedli mieszkaniowych: Osiedle 1 000-lecia
Panstwa Polskiego, Osiedle | Wojska Polskiego, Osiedle Il Wojska Polskiego,
Osiedle Szczygtowice, Kolonia I, II, 1l i IV, Redyna, Pola Farskie oraz Domki Finskie.

Na terenie miasta dziata 87 organizacji pozarzgdowych, ktére zajmujg sie
m.in. promowaniem tradycji regionu, krzewieniem kultury i sportu oraz integracjg
Srodowisk lokalnych. Miasto, pragngc mie¢ wptyw na rozwdj i promocje Knurowa,
bierze udziat w pracach i dziataniach zwigzkéw ponadgminnych, m.in. uczestniczy
w Slaskim Zwigzku Gmin i Powiatéw, Stowarzyszeniu Gmin Gérniczych w Polsce,
Gornoslagsko-Zagtebiowskiej Metropolii oraz Zwigzku Gmin i Powiatéw Subregionu

Centralnego Wojewodztwa Slgskiego.

2. ATUTY | CZYNNIKI OGRANICZAJACE ROZWOJ

W przeprowadzonym na potrzeby niniejszego opracowania badaniu
ankietowym zadano mieszkancom Knurowa pytania pozwalajgce uzyska¢ opinie na
temat atutéw miasta, czynnikow, ktére ograniczajg jego mozliwosci rozwojowe,
a takze dziatan, jakie nalezy podjg¢, by uczyni¢ miasto bardziej przyjaznym dla
mieszkancow.

Wskazujgc atuty miasta, wypetniajgcy ankiete najczesciej wymieniali dogodne
potozenie geograficzne i komunikacyjne (przy skrzyzowaniu autostrad A1 i A4,
w poblizu duzych aglomeracji — Gliwic, Katowic, Zabrza) oraz dobrze rozwinietg
infrastrukture miejskg. Wsréd atutéw wymieniono tez wysoki poziom i doposazenie
placowek oswiaty, odpowiedni dostep do opieki zdrowotnej i obiektéw kultury,
sprawnie dziatajgcg komunikacje publiczng oraz rozbudowang baze rekreacyjno-
sportowg. Duze znaczenie badani przywigzywali réwniez do stabilnego rynku pracy,
funkcjonowania kopalni wegla kamiennego oraz poczucia bezpieczenstwa.
Ankietowani docenili takze rozpoczetg rewitalizacje starego Knurowa, dbatos¢

o czystosc, estetyke i zielen miejskg oraz atrakcyjne tereny inwestycyjne.
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Wsrdéd wypowiedzi mieszkancoéw na temat stabych stron miasta najczesciej
pojawiata sie kwestia ograniczeh finansowych na rozwdj i inwestycje,
niewystarczajgcy, w stosunku do potrzeb miasta, budzet oraz niezadowalajgce
pozyskiwanie srodkéw unijnych. Za réwnie dotkliwy problem ankietowani uznali brak
miejsc pracy poza branzg wydobywczg. W tym kontekscie respondenci zwracali
uwage na zbyt matg liczbe lokalnych zaktadow pracy mogagcych dac¢ zatrudnienie.
Wedtug respondentéw problem stanowi tez degradacja srodowiska naturalnego,
szkody gérnicze i nadmierne zanieczyszczenie powietrza. Za czynniki ograniczajgce
rozwoj badani uznali rowniez niedostatek obszaréw pod zabudowe mieszkaniowg
i inwestycje przemystowe oraz stale rosngce podatki i optaty lokalne. Ankietowani
wspomnieli takze o deficycie miejsc w ztobkach oraz problemach komunikacyjnych
(niedobor parkingdéw, korki w godzinach szczytu).

Uczestnicy badania wskazywali réwniez dziatania, jakie nalezy podjg¢, aby
miasto uczyni¢ bardziej przyjaznym dla mieszkancéw. Za najwazniejsze uznano
tworzenie miejsc pracy poza przemystem wydobywczym oraz rozwoj strefy
ekonomicznej. W tym kontekScie respondenci zwrdcili uwage na pozyskiwanie
inwestorow mogacych daé zatrudnienie, szczegdlnie w sektorze innowacyjnych
technologii.

Do istotnych kwestii respondenci zaliczyli tez rozwdj budownictwa
mieszkaniowego, w tym socjalnego i komunalnego, dalszg rozbudowe infrastruktury
miejskiej (modernizacja drég, rozwdj sieci gazowej, budowa parkingdéw). Wsérod
niezbednych do realizacji dziatan wskazano takze tworzenie Ztobkdéw i klubdéw
malucha, zwiekszenie dostepu do placéwek kultury, uruchomienie Swietlic
Srodowiskowych i miejsc spotkan dla mtodziezy. Wspomniano takze o rozszerzeniu
dziatan proekologicznych — rewitalizacja zdegradowanych terenéw przemystowych,
likwidacja zrodet niskiej emisji, niwelowanie szkdd gorniczych, inwestycje

w Odnawialne Zrédta Energii (OZE) oraz sukcesywne powiekszanie terenéw zielonych.

3. DEMOGRAFIA

Na koniec 2020 r. miasto liczyto 35 340 osob, wsrod ktérych byto 18 519
kobiet, ktére stanowity 52,4% ogdtu ludnosci. Gestos¢ zaludnienia wynosita
w przyblizeniu 1 041 os6b na km?. Analizujgc dane demograficzne, mozna stwierdzic,
iz w latach 2018-2020 ogdlna liczba mieszkancow miasta systematycznie malata.

Jesli chodzi o poszczegdlne grupy wiekowe, to warto zauwazyc, ze w rozpatrywanym
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okresie zarowno liczba dzieci i mtodziezy, jak i liczba oséb w wieku produkcyjnym

zmniejszata sie, natomiast liczba najstarszych mieszkancow miasta z roku na rok

rosta.

W latach 2018-2020 w kazdym kolejnym roku analizy liczba urodzen byta stale

nizsza niz liczba zgonéw, przyrost naturalny byt wiec wyrazony liczbg ujemng. Saldo

migracji ludnosci miasta byto w latach 2018-2019 stale ujemne. Szczegdtowe dane

dotyczgce sytuacji demograficznej miasta przedstawiajg ponizsze tabele i wykresy.

Tabela 3. Struktura wiekowa ludnosci miasta w latach 2018-2020

zakres danych 2018 2019
liczba oséb w wieku przedprodukcyjnym 6 759 6 675
liczba oséb w wieku produkcyjnym 21481 21 053
liczba 0s6b w wieku poprodukcyjnym 7 937 8 106
ogotem 36 177 35834

Dane Urzedu Miasta Knurow.

Wykres 1. Struktura wiekowa ludnosci miasta w latach 2018-2020
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Dane Urzedu Miasta Knuréw.

Tabela 4. Ruch naturalny ludnosci miasta w latach 2018-2020

zakres danych 2018 2019
liczba urodzen zywych 383 302
liczba zgondéw 425 419
przyrost naturalny -42 -117

Dane Urzedu Miasta Knurow.

Wykres 2. Ruch naturalny ludnosci miasta w latach 2018-2020
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Dane Urzedu Miasta Knurow.

Tabela 5. Ruch migracyjny ludnosci w latach 2018-2020

zakres danych 2018 2019 2020
liczba zameldowanych osob spoza miasta 345 351 b.d.
wum z zagranicy 8 5 b.d.
liczba os6b wymeldowanych poza gmine 588 515 b.d.
W™ za granice 20 12 b.d.
saldo migracji ogétem -243 -164 b.d.

Dane Giéwnego Urzedu Statystycznego.

Dostrzegane zmiany demograficzne, ze szczegdlnym uwzglednieniem
zjawiska starzenia sie spoteczenstwa, wymagajg kompleksowego podejscia
do sytuacji poszczegodlinych grup mieszkancow, poznania ich potrzeb i oczekiwan,
co umozliwi  wypracowanie odpowiednich rozwigzan sprzyjajagcych zarowno

rozwojowi spotecznemu, jak i gospodarczemu miasta.

4. INFRASTRUKTURA TECHNICZNA

Poziom rozwoju infrastruktury technicznej w Knurowie jest wysoki. Miasto jest
w catoéci zwodociggowane, natomiast sie¢ kanalizacyjna o dtugosci 83,9 km jest
dostepna dla ponad 96% mieszkancow. Zbiorowym zaopatrzeniem mieszkancéw
w wode oraz odprowadzaniem sciekdw zajmuje sie Przedsiebiorstwo Wodociggéw
i Kanalizacji Sp. z 0. 0. w Knurowie, w ktérym miasto posiada 100 % udziatéw. Na
terenie miasta funkcjonujg 2 mechaniczno-biologiczne oczyszczalnie Sciekow

komunalnych oraz 59 oczyszczalni przydomowych. Dalszego rozwoju i naktadéw
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inwestycyjnych wymaga nieco stabiej rozwinieta sie¢ gazowa o dtugosci 77,55 km.

Ponizej zawarto szczegétowe dane na temat istniejgcej infrastruktury techniczne.

Tabela 6. Infrastruktura techniczna w miescie w 2020 r.

sie¢ wodociggowa

dtugos¢ czynnej sieci wodociggowej (w km) 107.,4
liczba ludnosci korzystajgcej z sieci wodociggowej 35 340
sie¢ kanalizacyjna

dlugos¢ czynnej sieci kanalizacyjnej (w km) 83,9
liczba ludnos$ci korzystajgcej z sieci kanalizacyjnej 33 959

oczyszczalnie sciekow

liczba oczyszczalni Sciekow 2
liczba przydomowych oczyszczalni sciekdw 59
liczba ludnosci obstugiwanej przez oczyszczalnie sciekdéw 33 959

sie¢ gazowa

dlugos¢ czynnej sieci gazowej (w km) 77,55
liczba przytgczy sieci gazowej b.d.
sie¢ drogowa

dtugos¢ drog publicznych w miescie ogétem (w km) 46,179
v dlugo$é drég gminnych (w km) 22,475

Dane Urzedu Miasta Knurow.

W uzupetnieniu powyzszych danych warto wymieni¢ najwazniejsze sposrod
inwestycji realizowanych w miescie w latach 2018-2020:

Tabela 7. Najwazniejsze inwestycje zrealizowane w miescie w latach 2018-2020

inwestycje w 2018 r.

1. Budowa ciggu pieszo-rowerowego na odcinku od ulicy 1 Maja do ulicy Szpitalnej wraz
z przebudowg oswietlenia, odwodnienia i budowg placu zabaw;

2. Przebudowa ulic: Ogrodowej, Parkowej, Pitsudczykow, Puszkina, Wita Stwosza,
tokietka, Jerzego Zietka i dr. Floriana Ogana wraz z przebudowg kanalizaciji
deszczowej;

3. Modernizacja systemu o$wietlenia ulicznego wzdtuz ul. Szpitalnej i ul. 26 Stycznia;

4. Budowa obwodnicy od ul. Szpitalnej do ul. Rybnickiej Etap | — budowa drogi
dojazdowej do terenow KSSE;

5. Budowa sitowni zewnetrznej w rejonie ul. Michalskiego;

6. Budowa parkingu przy ul. Szpitalnej;

7. Budowa miejsc postojowych przy ul. Batorego.

inwestycje 2019 r.

Budowa tezni solankowej w rejonie ul. Utanéw;

Budowa drogi wewnatrzosiedlowej w rejonie ul. Mieszka I,

Budowa placu zabaw dla dzieci w Szczygtowicach przy ul. Zwyciestwa,;

Budowa lokalnego centrum przesiadkowego w Knurowie-Szczygtowicach (Etap I);
Zagospodarowanie placu w rejonie skrzyzowania ul. Wilsona z ul. 1 Maja;
Przebudowa ulic: Dywizjonu 303 Il, Pitsudczykow;

ook wh =
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7. Otwarta Strefa Aktywnosci — ul. Szpitalna;

8. Modernizacja parku NOT w Szczygtowicach;

9. Plac zabaw przy ul. Kozietka oraz plac zabaw wraz z miejscem dla rowerdéw przy ul.
Dworcowej;

10. Budowa oswietlenia wzdiuz ul. Wilsona, ul. Mickiewicza, ul. Karola Miarki wraz
z odgatezieniami bocznymi.

inwestycje 2020 r.

Przebudowa skrzyzowania drogi wojewddzkiej nr 924 (ul. Zwyciestwa z ul. Lignozy);
Przebudowa ulic: Koscielnej, Stawowej, Michalskiego;

Budowa lokalnego centrum przesiadkowego w rejonie przystanku FOCH;

Budowa oswietlenia ulicznego wzdtuz ul. Wieczorka, ul. Rakoniewskiego, ul. Stoniny
wraz z odgatezieniami bocznymi.

PN~

Dane Urzedu Miasta Knurow.

Warto doda¢, ze w ramach dziatan proekologicznych miasto Knuréw przy
wykorzystaniu funduszy unijnych oraz Srodkow krajowych sukcesywnie wdraza
przedsiewziecia inwestycyjne oraz rozwigzania systemowe zmierzajgce do
zwiekszenia udziatu energii pochodzacej z OZE, zarbwno w obiektach uzytecznosci

publicznej, jak i w budynkach prywatnych.

5.KOMUNIKACJA | TRANSPORT

Gmina miejska Knurow posiada bardzo korzystny uktad drég komunikacji
kotowej, odpowiadajgcy strukturze zagospodarowania przestrzennego wewnatrz
miasta i jego powigzaniom zewnetrznym. Dtugos¢ drég publicznych w Knurowie
wynosi ogotem 46,179 km, w tym 22,475 drég miejskich. Przez wschodnig czes¢
miasta przebiega wazny szlak komunikacyjny — autostrada A1 relacji pétnoc-potudnie
(Gdansk — Gliwice — Gorzyczki — Praga) z weztem Knuréw, a w jego poblizu
przebiega autostrada A4 relacji zachod-wschod (Berlin — Wroctaw — Katowice —
Przemysl — Kijow). Ponadto uktad drogowy na terenie miasta tworzg: droga krajowa
DK nr 78 (Gliwice — Rybnik — Chatupki) oraz dwie drogi wojewdédzkie DW nr 921
(Zabrze — Przyszowice — Przerycie — Rudy) i DW nr 924 (Kuznia Nieborowicka —
Czerwionka — Zory).

Na terenie miasta funkcjonuje takze infrastruktura kolejowa — linia nr S76
(Rybnik — Gliwice) ze stacjg kolejowg w Knurowie.

Zadania zwigzane z organizacjg zbiorowego transportu publicznego realizuje
Gornoslgsko-Zagtebiowska Metropolia, ktérej gmina miejska Knurow jest cztonkiem.
Na terenie miasta funkcjonuje 11 linii komunikacyjnych (z 48 przystankami)
obstugiwanych przez Przedsiebiorstwo Komunikacji Miejskiej w Gliwicach sp. z 0.0.

oraz przez prywatnego przewoznika — firme PPUH ,Kilosok”. Ponadto ustugi
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transportowe realizujg przewoznicy komercyjni: Zajazd Sp. z 0.0., Transport, GTV
BUS Polska Sp. z o.0., Feniks V spdtka z 0.0. oraz Firma Transportowa ,Mario-
Trans”, ktdra zajmuje sie przewozem dzieci niepetnosprawnych.

W 2019 r. miejska infrastruktura obstugi pasazerskiej wzbogacona zostata
o0 nowe centrum przesiadkowe, z w petni zautomatyzowang poczekalnig pasazerska,
3 zadaszonymi peronami, nowoczesnym systemem dynamicznej informacji
pasazerskiej oraz 10 miejscami parkingowymi.

Miasto Knurow potozone jest w odlegtosci ok. 33 km od Katowic (siedziby
witadz administracji panstwowej i samorzgdowej wojewddztwa $lgskiego), ok. 10 km
od Gliwic (siedziby wiadz powiatu gliwickiego), ok. 15 km od Zabrza i ok. 25 km od
Rybnika.

6. GOSPODARKA

Bogactwa naturalne — zloza wegla kamiennego determinujg gospodarke
Knurowa opartg na przemysle wydobywczym. Najwiekszym zakfadem pracy jest
kopalnia Ruch Szczygtowice KWK Knurow-Szczygtowice, nalezgca do Grupy JSW
S.A. Miasto rozwija takze funkcje produkcyjne, handlowe i ustugowe. Rozwojowi
przedsigbiorczosci sprzyjajg: dogodne potozenie komunikacyjne, przynaleznos¢ do
Gornoslgsko-Zagtebiowskiej Metropolii oraz funkcjonowanie na terenie gminy
Katowickiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej. Podstawe gospodarki miasta stanowig
mate i srednie firmy, wsréd ktorych dominujg podmioty zaliczajgce sie do prywatnego
sektora wtasnosci, gtdwnie sg to osoby fizyczne prowadzgce dziatalnosc
gospodarczg. W strukturze gruntéw udziat uzytkdw rolnych wynosi 16,5%, za$ lasy
stanowig ponad 41% powierzchni miasta. Ponizsza tabela przedstawia strukture

gruntow w miescie.

Tabela 8. Uzytki rolne, lasy i grunty lesne

powierzchnia miasta ogétem (w ha) 3 395
powierzchnia uzytkéw rolnych ogétem (w ha) 560
powierzchnia lasow i gruntow lesnych (w ha) 1394
powierzchnia pozostatych gruntéw i nieuzytkow 95

Dane Urzedu Miasta Knurow.

W latach 2018-2020 liczba podmiotéw gospodarczych prowadzgcych
dziatalno$¢ na terenie miasta rosta. Dane na temat aktywnosci gospodarczej

mieszkancow miasta przedstawia ponizsza tabela.
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Tabela 9. Aktywnos$¢ gospodarcza mieszkancow miasta w latach 2018-2020

zakres danych 2018 2019 2020

liczba podmiotéw gospodarczych ogotem (wedtug stanu na

koniec roku) 1965 2070 @ 2156

Dane Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

Na koniec 2020 r. na terenie miasta funkcjonowato 2 156 podmiotow
gospodarczych prowadzonych przez osoby fizyczne.

W rozpatrywanym okresie do Urzedu Miasta Knurow wptyneto 386 wnioskow
przedsiebiorcéw rozpoczynajgcych dziatalnos¢ gospodarczg o wpis do Centralnej
Ewidencji i Informaciji o Dziatalnosci Gospodarczej, w tym: w 2018 r. — 144 wnioski,
rok pézniej 155, a w ostatnim roku analizy 87 wnioskow.

Wedtug danych statystycznych GUS-u w 2020 r. najwiecej podmiotow
gospodarczych w miescie prowadzito dziatalnos¢ w sferze handlu hurtowego
i detalicznego oraz napraw pojazdéw samochodowych. Kolejnymi sferami widocznie
wyrézniajgcymi sie byly budownictwo, a takze dziatalnosé profesjonalna, naukowa

i techniczna.

7. ZASOBY | DODATKI MIESZKANIOWE

W 2020 r. miasto posiadato w swoich zasobach 1 631 mieszkan komunalnych
o tgcznej powierzchni 73 812,49 m?, w ktorych zamieszkiwato 3 815 osdb. Przecietna
powierzchnia uzytkowa 1 mieszkania komunalnego wynosita 45,26 m?, a przecietna
powierzchnia uzytkowa mieszkania komunalnego przypadajgca na jedng osobe liczyta
19,35 m?. Jesli chodzi o mieszkania socjalne, to w 2020 r. miasto dysponowato 65
takimi lokalami o tgcznej powierzchni 2 501,91 m?, zamieszkiwato w nich 195 o0sdb.
Przecietna powierzchnia uzytkowa 1 mieszkania socjalnego wynosita 38,49 m?,
natomiast przecietna powierzchnia uzytkowa mieszkania socjalnego przypadajgca na
jedng osobe liczyta 12,83 m? Dane szczegotowe dotyczgce sytuacji mieszkaniowej

w miescie Knuréw w latach 2018-2020 zawiera ponizsza tabela.

Tabela 10. Zasoby mieszkaniowe w miescie w latach 2018-2020

zakres danych 2018 2019 2020
liczba mieszkah komunalnych 1680 1650 1631

taczna powierzchnia uzytkowa mieszkan
komunalnych (w m?)

liczba os6b mieszkajgcych w mieszkaniach
komunalnych

przecietna powierzchnia uzytkowa 1 mieszkania 45,00 45,11 45,26

75593,08 7443584 73812,49

4072 3922 3815
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komunalnego (w m?)

przecietna pow. uzytkowa mieszkania
komunalnego na 1 osobe (w m?)

liczba mieszkan socjalnych 184 166 65
taczna powierzchnia uzytkowa mieszkan
socjalnych (w m?)

liczba os6b mieszkajgcych w mieszkaniach

18,56 18,98 19,35

7646,33 | 6910,23 @ 2501,91

. 460 433 195
socjalnych
przgcu—;-tna pOW|lezchn|a uzytkowa 1 mieszkania 41,56 41,63 38 49
socjalnego (w m?)
przecietna pow. uzytkowa mieszkania socjalnego 16,62 15,96 12.83

na 1 osobe (w m?)

Dane Urzedu Miasta Knuréw.

Gospodarstwom domowym, ktére ze wzgledu na swojg trudng sytuacje
ekonomiczng nie sg w stanie pokrywac catosci kosztow zwigzanych z utrzymaniem
mieszkania, Swiadczona jest pomoc pieniezna zwana dodatkiem mieszkaniowym.
W Knurowie tej formy wsparcia udziela Urzad Miasta Knuréw — Wydziat Swiadczen
Socjalnych i Dziatalnosci Gospodarczej, a dane dotyczace liczby rodzin, ktorym

przyznano dodatek, i ich tgcznej wartosci prezentuje tabela zamieszczona ponize;.

Tabela 11. Dodatki mieszkaniowe przyznane w miescie w latach 2018-2020

zakres danych 2018 2019 2020
I|c_zba rod_zm, ktérym przyznano dodatek 301 268 215
mieszkaniowy

liczba przyznanych dodatkow mieszkaniowych 4378 3 856 3072

wartos¢ przyznanych dodatkéw mieszkaniowych

1163 778,17 972 047,46 803 905,36
(w zh)

Dane Urzedu Miasta Knurow.

8. EDUKACJA | KULTURA

W roku szkolnym 2020/2021 w miescie funkcjonowato 29 placéwek systemu
oSwiaty: w tym 1 Zlobek i 3 kluby dzieciece, 15 placowek wychowania
przedszkolnego (8 przedszkoli i 7 oddziatow przedszkolnych w szkotach), 7 szkét
podstawowych, 2 szkoty ponadpodstawowe oraz 1 szkofa specjalna. Dane na temat
ztobkow, przedszkoli i szkdt w miescie oraz podopiecznych i nauczycieli w nich
zatrudnionych zawierajg tabele zamieszczone ponize;j.

Tabela 12. Opieka nad dzie¢mi do lat 3 w miescie w roku szkolnym 2020/2021

o liczba liczba dzieci liczba
typ placowki placéwek objetych opieka opiekunéw
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ztobek lub klub dzieciecy 4 178 29
v prowadzone przez gmine 1 120 18
wM prowadzone przez inne podmioty 3 58 11

Dane Urzedu Miasta Knurow.

Tabela 13. Placowki wychowania przedszkolnego w miescie w roku szkolnym 2020/2021

liczba liczba dzieci, . L
typ placowki placéwek uczniow | liczba nauczycieli
placéwki wychowania przedszkolnego 15 1484 149
wimnrzedszkola 8 898 97
wum oddziaty przedszkolne w szkotach 7 586 52

Dane Urzedu Miasta Knurow.

Tabela 14. Placowki oswiatowe w miescie w roku szkolnym 2020/2021

liczba liczba . s
typ placowki placéwek uczniow liczba nauczycieli
szkoty podstawowe 7 3 263 360
szkoty ponadpodstawowe 2 1280 131
szkota specjalna 1 88 40

Dane Urzedu Miasta Knuréw.

Tabela 15. Wykaz placéwek systemu oswiaty dziatajacych w miescie w roku szkolnym
2020/2021

Ip. nazwa placowki adres placowki
1. Miejski Ztobek ,Kraina Maluszka” ul. Wiosenna 1, 44-196 Knurow
2. Klub dziecigcy ,Muzykolandia” ul. Dworcowa 10a, 44-190 Knuréw

3. Niepubliczny Klub Dzieciecy ,Mali Agenci” ul. Armii Krajowej 1, 44-194 Knurow

ul. Rybnicka 37 i ul. Lotnikow 4,

4.  Niepubliczne Przedszkole i Ztobek ,Cedus 44-196 Knuréw,

5. Niepubliczne Przedszkole ,Planeta” ul. Szpitalna 24b, 44-194 Knuréw

6. ;r_zg_d;i‘j‘aor'iv'\‘visiﬁ’;:gcz”e Swiatetko” ul. ks. Kozietka 31, 44-190 Knuréw
7. Niepubliczne Przedszkole ,Wesote Nutki” ul. Sztygarska 4, 44-193 Knurow

8. Punkt Przedszkolny ,Kolorowa Tecza” ul. Pitsudczykow 13, 44-196 Knurow
9. Miejskie Przedszkole Nr 2 ul. Lotnikéw 3, 44-196 Knurow

ul. Dgbrowskiego 21a,
44-190 Knuréw

11. | Miejskie Przedszkole Nr 12 ul. Armii Krajowej 5, 44-194 Knuréw

10. | Miejskie Przedszkole Nr 7
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12. | Miejskie Przedszkole Nr 13 Integracyjne ul. Pitsudczykow 4, 44-196 Knurow
13. | Miejska Szkota Podstawowa Nr 1 ul. Stoniny 1, 44-190 Knurow

Miejska Szkota Podstawowa z Oddziatami |

14. Integracyjnymi Nr 2 ul. Wilsona 2, 44-190 Knurow

15. | Zespdt Szkolno-Przedszkolny Nr 1 ul. Michalskiego 27, 44-193 Knuréw
16. | Zespdt Szkolno-Przedszkolny Nr 2 ul. Kilinskiego 6, 44-193 Knuréw
17. | Zespot Szkolno-Przedszkolny Nr 3 ul. St. Batorego 7, 44-194 Knuréw

ul. Jednosci Narodowej 5,

18. | Miejska Szkota Podstawowa Nr 7 44-194 Knurow

19. | Miejska Szkota Podstawowa Nr 9 Aleja Lipowa 12, 44-196 Knurow
20. | Niepubliczna Szkota Podstawowa Maranatha  ul. W. Witosa 31b, 44-196 Knurow
21. | Zespot Szkétim. J. |. Paderewskiego ul. 1 Maja 21, 44-190 Knurow

22. Zespot Szkot Zawodowych Nr 2 ul. Szpitalna 29, 44-194 Knurow
23. Zespot Szkot Specjalnych ul. Szpitalna 25, 44-194 Knurow

Dane Urzedu Miasta Knurdw.

Tabela 16. Wykaz placowek ksztalcenia ustawicznego, ksztatcenia praktycznego, osrodkow
doksztalcania i doskonalenia, inne placowki umozliwiajgce uczenie sie przez cate zycie w roku
szkolnym 2020/2021

Ip. nazwa placowki adres placowki

Centrum Ksztatcenia Ustawicznego

1. .-Energoexpert”

ul. Dworcowa 38a, 44-190 Knuréw

Kompanijny Osrodek Ksztatcenia

2. . ul. Szpitalna 8, 44-194 Knuréw
w Knurowie

3. | Zakiad Szkolenh i Pomiaréw ,GBK” S.C. ul. Staszica 1, 44-193 Knuréw

4. | Szkota Jezykdéw Obcych ,Level” ul. W. Witosa 31a, 44-196 Knurow

5. | Miejskie Ognisko Pracy Pozaszkolnej Aleja Lipowa 12, 44-196 Knuréw

6. | Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna | ul. Kosmonautéw 5a, 44-194 Knuréw

7 Nlepubllc.zna Poradnia Psychologiczno- ul. B. Chrobrego 11a, 44-194 Knuréw
Pedagogiczna Geneza

g.  Niepubliczna Poradnia Psychologiczno- | ‘Nienodiegtosci 43/1, 44-190 Knurew

Pedagogiczna ,Dobre Miejsce”
Dane Urzedu Miasta Knurow.

Na terenie miasta funkcjonuje takze Swietlica opiekunczo-wychowawcza im.
bt. Edmunda Bojanowskiego, prowadzona przez Zgromadzenie Sidstr Stuzebniczek
NMP. Placowka zapewnia 30 podopiecznym opieke po zajeciach szkolnych, pomoc

w odrabianiu lekcji, ciepty positek oraz atrakcyjne formy spedzania czasu wolnego.
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Dziatalnos¢ kulturalng w gminie prowadzi Centrum Kultury w Knurowie.

Placowka zajmuje sie propagowaniem Kkultury, organizowaniem imprez miejskich,

promocjg amatorskiego ruchu artystycznego, a takze przyczynia sie do poszerzenia

zainteresowan mieszkancow kulturg, sztukg i tradycjami. Ponadto wspétpracuje

z niepublicznymi osrodkami kultury — Dance Academy i Akademia Tanca Perfect.

W strukturach knurowskiego Centrum Kultury dziataja:

Dom Kultury — w placowce odbywa sie szereg rdéznorodnych zaje¢, m.in.
plastyczne, rytmika, nauka gry na instrumentach, nauka jezyka angielskiego,
a takze zajecia warsztatowe w ramach akcji ,Zima w miescie” oraz ,Lato
w mieécie”, realizowany jest tez miedzynarodowy program kreatywnosci
Destination Imagination ,Kolorowe Czarodziejki”. Pod patronatem Domu Kultury
dziatajg: Studio Piosenki i Musicalu (,Kolorowe Nutki’, ,Happy Band’, ,Bez
Nazwy”, ,Szczygietki”’, ,Magic Voice”) oraz teatr ,Paranoja” i ,paranoja ETE”. Dom
Kultury dysponuje salg widowiskowg z 260 miejscami przystosowang do
organizacji koncertow, przedstawien teatralnych, konferencji i innych imprez
kulturalnych.

Kino Scena Kultura — zajmuje sie upowszechnianiem kultury flmowej, scenicznej
i artystycznej, ponadto realizuje misje edukacyjng w ramach Interdyscyplinarnego
Programu Edukacji Medialnej KinoSzkota. Placowka organizuje takze imprezy
kulturalne dla dzieci, spektakle teatralne i kabaretowe, pokazy tanca,
przedstawienia szkolne, uroczystosci miejskie oraz wyktady Knurowskiego
Uniwersytetu Trzeciego Wieku.

Klub Kultury Lokalnej (KKL) ,Sztukateria” — dziatalnos¢ placowki obejmuje
wspieranie dziatalnosci artystycznej lokalnych artystéw z réznych dziedzin kultury
i sztuki oraz edukacje artystyczng dzieci i mtodziezy. W Klubie odbywajg sie
zajecia zespotdw tanecznych: ,Marzenie” i ,Marzenie Bis”, zespotow tanca hip-
hop ,Hipnoteria” i ,Hipnoteria Bis” oraz ,Majoretki”, zajecia taneczne dla dzieci do
lat 6, wakacyjne warsztaty artystyczne, spotkania z literaturg, warsztaty gitarowe,
wystawy malarstwa, koncerty charytatywne oraz inne przedsiewziecia
o charakterze edukacyjnym, promocyjnym i artystycznym. Ponadto KKL
,Sztukateria” organizuje Festiwal Piosenki Swigtecznej, a pod jego patronatem
dziata knurowska scena hardrockowa.

Miejska Biblioteka Publiczna wraz z 3 filiami — gtéwng funkcjg placéwek jest

zaspokajanie i rozbudzanie potrzeb czytelniczych spotecznosci lokalnej.
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Biblioteka inicjuje takze przedsiewziecia stuzgce promocji kultury, ksigzki
i czytelnictwa, organizuje tez spotkania autorskie, lekcje biblioteczne, wystawy
poswiecone: nagrodom literackim Nike, Nobel, Gdynia, konkursy literackie,
czytelnicze i plastyczne, zajecia kreatywne z udziatem animatora oraz Dyskusyjny
Klub Ksigzki — zajecia dla mtodziezy.

Dziatania wszystkich instytucji kultury funkcjonujgcych na terenie miasta
wzajemnie sie uzupetniajg, zachecajgc mieszkancéw do aktywnego uczestnictwa
w zyciu kulturalnym Knurowa.

Na terenie miasta corocznie organizowane sg imprezy okolicznosciowe, m.in.:
Dni Knurowa, Knurowskie Dni Integracji, Gala Sportu i Kultury, Dni Muzyki Chéralnej;,
Festiwal Piesni i Piosenki Obcojezycznej, Festiwal Piosenki Turystycznej, imprezy
kulturalno-sportowe, festyny rodzinne, spektakle teatralne, koncerty i musicale, jak
réwniez uroczystosci z okazji Swigt panstwowych.

W ramach dziatann promujgcych, naktadem Urzedu Miasta wydano album
,Knurow zawsze po drodze” (z ttumaczeniem na jezyk angielski i niemiecki),
przedstawiajgcy bogato ilustrowany zdjeciami portret miasta. Wydawnictwo
prezentuje walory Knurowa, jego historie i dorobek kulturalny oraz zrealizowane
inwestycje i nowe obiekty sportowo-rekreacyjne.

Na terenie miasta i gmin osciennych Gierattowice i1 Pilchowice ukazuje si¢ ,,Przeglad
lokalny” — tygodnik przygotowywany i wydawany przez Centrum Kultury w Knurowie.
Czasopismo promuje imprezy kulturalne, sportowe i rekreacyjne oraz informuje
lokalng spotecznos¢ o biezgcych wydarzeniach, dziataniach wtadz samorzgdowych i
realizowanych projektach.

Dane na temat funkcjonujgcych w gminie placowek kultury przedstawiajg

ponizsze tabele.

Tabela 17. Placéwki kultury w miescie w 2020 r.

typ placowki liczba placowek ol;;;ﬂ;:ho;?’e I:ta liczba pracownikéw
osrodki kultury 1 ok. 106 000 49
Swietlice - - -
biblioteki i filie 4 57 485 15
inne 2 35 000 10

Dane Urzedu Miasta Knurdw.

Tabela 18. Wykaz placéwek kultury w 2020 r.
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Ip. nazwa placowki adres placowki

Centrum Kultury ) L .
_ ul. Niepodlegtosci 26, 44-190 Knuréw
2. Centrum Kultury — Kino Scena Kultura

Centrum Kultury — Dom Kultury

w Knurowie-Szczyglowicach ul. Goérnicza 1, 44-193 Knurow

4 Centrum Kultury — Klub Kultury Lokalnej

o ul. Kosmonautow 7a, 44-194 Knuréw
Sztukateria

Centrum Kultury — Miejska Biblioteka

5. Publiczna Al. Lipowa 12, 44-196 Knurow

6.  Centrum Kultury — Miejska Biblioteka ul. Dworcowa 10A, 44-190 Knuréw
Publiczna, Filia nr 1

7. Centrum Kultury — Miejska Biblioteka Al. Lipowa 12, 44-196 Knurow
Publiczna, Filia nr 2

8. Centrum Kultury — Miejska Biblioteka ul. Gérnicza 1, 44-193 Knuréw

Publiczna, Filia nr 3

9. Centrum Kultury — Hard Club ,Hard Rock” ' Al. Lipowa 12, 44-196 Knuréw
10. | ,Dance Academy” ul. Witosa 13, 44-196 Knuréw
11. | ,Akademia Tanca Perfect’ ul. Witosa 8, 44-196 Knuréw
Dane Urzedu Miasta Knuréw.

Dane pozyskane z badania ankietowego przeprowadzonego w srodowisku
lokalnym pozwolity pozna¢ opinie mieszkancow na temat oferty edukacyjnej, opieki
przedszkolnej, opieki nad dziecmi do lat 3 i oferty kulturalnej w miescie.

Uczestnicy badania bardzo pozytywnie ocenili jako$¢ oferty edukacyjnej szkoét
w miescie. Ponizszy wykres przedstawia rozktad odpowiedzi na pytanie dotyczgce

oferty edukacyjne;.

Wykres 3. Jak Pani/Pan ocenia oferte edukacyjng szkét w miescie?
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o2.5% 02.5% O dobrze
0O15,0%

O dostateczhie

o0 80,0%
Oniedostatecznie

Onie wiem

Dane z badan ankietowych przeprowadzonych w srodowisku lokalnym.

Wedtug 95% ankietowanych oferta edukacyjna jest dobra lub dostateczna.
Tylko 2,5% badanych przyznato, ze jest ona niedostateczna i taki sam odsetek
respondentow miat trudnosci z odniesieniem sie do tej kwestii.

Réwnie pozytywnie zostata oceniona oferta opieki przedszkolnej, bowiem
67,5% ankietowanych stwierdzito, Zze zaspokaja ona potrzeby w tym zakresie.
Jednoczesnie 15% badanych wyrazito odmienng opinie. Prawie 18% respondentéw
nie potrafito jednoznacznie wypowiedzie¢ sie w tej kwestii. Zdaniem 45% badanych
oferta opieki nad dzie¢mi do lat 3 zaspokaja potrzeby mieszkancow. Brak ztobka jest
problemem dla 20% ankietowanych. Wysoki odsetek (35%) respondentéw nie
przedstawit opinii w tej sprawie. Bardzo pozytywnie oceniono obecng oferte

kulturalng w miescie. Rozktad odpowiedzi ilustruje ponizszy wykres.

Wykres 4. Jaka jest wedlug Pani/Pana atrakcyjnos¢ oferty kulturalnej w miescie?

015,0% O dobra

O dostateczna

0 45,0% O hiedostateczna

Dane z badan ankietowych przeprowadzonych w srodowisku lokalnym.

Wedtug 45% ankietowanych oferta kulturalna jest dostateczna, z kolei 40%

badanych przyznato, ze jest dobra. Przeciwnego zdania byto 15% respondentow.

9. OCHRONA ZDROWIA
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Na terenie miasta w 2020 r. funkcjonowato 13 zaktaddéw opieki zdrowotne;j,
w tym 2 niepubliczne, prowadzone byly 23 prywatne praktyki lekarskie (w tym 6
stomatologicznych), a takze 6 pielegniarskich i 1 fizjoterapeutyczna oraz dziatato 11

aptek. Dane zawarto w ponizszej tabeli.

Tabela 19. Zaklady opieki zdrowotnej, praktyki lekarskie i apteki w miescie w 2020 r.

liczba zaktadoéw opieki zdrowotnej ogétem 13
v9Mliczba niepublicznych zaktadéw opieki zdrowotnej 2
liczba prywatnych praktyk lekarskich (w tym pielegniarskich) 29
liczba aptek i punktéw aptecznych 11

medycznych. W Knurowie funkcjonuje szpital z

wewnetrznym,

Dane Urzedu Miasta Knurow.

Miasto charakteryzuje sie dobrym dostepem do specjalistycznych ustug

chirurgicznym,

potozniczo-ginekologicznym,

izbg przyje¢ i oddziatami:

neonatologicznym,

onkologicznym, nocng i Swigteczng opiekg zdrowotng oraz pracowniami: USG,

endoskopowg, obrazowg i laboratorium diagnostycznym, a takze specjalistycznymi

poradniami: kardiologiczng, ortopedycznag, chirurgiczng i ginekologiczna.

Wykaz zaktadow opieki zdrowotnej, prywatnych praktyk lekarskich i aptek

w miescie przedstawia tabela ponizej.

Tabela 20. Wykaz zaktadéw opieki zdrowotnej, prywatnych praktyk i aptek w miescie w 2020 r.

Ip. podmiot adres

Szpital w Knurowie Sp. z 0.0. _ . .
= — . _ ul. Niepodlegtosci 8, 44-190 Knuréw

2. Zespot Opieki Zdrowotnej w Knurowie

3. ||Zespot Opieki Zdrowotnej w Knurowie ul. ks. Kozietka 8, 44-190 Knuréw
Przychodnia nr 1

4 Zespot Opieki Zdrowotnej w Knurowie ul. Kazimierza Wielkiego 6,

' Przychodnia nr 2 44-194 Knuréw

5 Zespot Opl_ekl Zdrowotnej w Knurowie ul. Staszica 1, 44-193 Knuréw
Przychodnia nr 3

6. Zespot Opllekl Zdrowotnej w Knurowie ul. Dywizjonu 303 8, 44-196 Knuréw
Przychodnia nr 4

7. | 4espot Opieki Zdrowotnej w Knurowie ul. Niepodieglosci 8, 44-190 Knuréw
Przychodnia nr 5

8. NZOZ Centrum Zdrowia Szyrmel ul. Sienkiewicza 9, 44-190 Knuréw

. . ul. Kazimierza Wielkiego 13,

9. NZOZ Centrum Zdrowia Sanvita 44-194 Knurow

10. Przychodnia Specjalistyczna Prognostic ul. ks. Kozietka 8, 44-190 Knuréw
Sp. zo.0.

11. | Centrum Medyczne Medan ul. Batorego 1, 44-194 Knurow
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29

30.

31.

32.

33.

34.

Zaktad Opiekunhczo-Leczniczy w Knurowie

Sp.zo.0.

Zaktad Pielegnacyjno-Opiekunczy
.Nadzieja”

Tomasz Misztela ,Indywidualna
Specjalistyczna Praktyka Lekarska”

Indywidualna Specjalistyczna Praktyka
Lekarska Lek. I1zabela Istel

Gabinet Endokrynologii Ginekologicznej
Leszek Radomyski

Gabinet Lekarski Ginekologiczny
Wojciech Stoniec

Specjalistyczna Praktyka Lekarska
w zakresie Potoznictwa i Ginekologii
Marzena Zakrzewska

Gabinet Ginekologiczno-Potozniczy-
Danuta Sobiech

Specijalistyczna Praktyka Lekarska
Roman Swierczyna

Stomatologia ,Molar” Lek. Stom. Krystyna

Seredynska

Gabinet Stomatologiczny Marcin Reginek
Regimed

NZOZ Andent J. Klosowska-Holona
i A. Kraus-Ktosowska Spoétka Jawna

Ani-Med Praktyka Stomatologiczna Natalia

Dach

NZOZ A-Dent Anna Konieczny

Stomatolog Berszakiewicz Urszula
El-Med Indywidualna Praktyka
Stomatologiczna Elzbieta Hildebrandt

Gabinet Stomatologiczny Henryka
Golinowska-Porwot

Stomatologia Chmielewscy S.C.

Gabinet Stomatologiczny
Jadwiga Waskowska

,Dental Studio” Prywatna Praktyka
Stomatologiczna

Gabinet Stomatologiczny S. C. B.
Szafraniec-Haponik, J. Haponik

Praktyka Dentystyczna Celina Przybyta-
Misztela

Praktyka Dentystyczna dr n. med. Lek.
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ul. Dworcowa 3, 44-190 Knurow

ul. Parkowa 1a, 44-193 Knuréw

ul. Szarych Szeregéw 3,
44-194 Knurow

ul. Szarych Szeregoéw 3,
44-194 Knuréw

ul. Niepodlegtosci 8, 44-190 Knuréw

ul. Wilsona 23, 44-190 Knuréw

ul. Legionéw 2, 44-196 Knuréw

Aleja Spacerowa 3, 44-190 Knuréw
ul. Zietka 2a/1, 44-196 Knurow

ul. Legionéw 2, 44-196 Knuréw

ul. Dworcowa 3/117, 44-190 Knuréw

ul. Kozietka 57, 44-190 Knurow

ul. Szarych Szeregow 3,
44-194 Knuréw

ul. Jednosci Narodowej 3c,
44-194 Knurow

ul. 1 Maja 51, 44-190 Knurow

ul. Aleja Piastow 10d, 44-193 Knuréw
ul. Wolnosci 45, 44-190 Knurow

ul. Powstancéw 51, 44-193 Knuréw

ul. Witosa 29, 44-196 Knuréw

ul. Szymanowskiego 23,
44-194 Knuréw

ul. K. Wielkiego 20a/12, 44-194 Knuréw

ul. Zietka 2a, 44-196 Knuréw
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35.

36.

37.
38.
39.

40.

41.
42.
43.

44,

45.

46.
47.
48.

i Monitorujgcy Realizacje Zadan dotyczgcych Zdrowia Psychicznego i Profilaktyki

Dent. Anna Namystowska
Dentes Zespot Gabinetow
Stomatologicznych

Dental Medicine Bizon Stomatologia

Ustugi Pielegniarskie Krystyna Grzyb
Ustugi Pielegniarskie Teresa Jaruchiewicz
Ustugi Pielegniarskie Irena Dgbrowska

Ustugi Pielegniarskie
Elzbieta Grochowska

Ustugi Pielegniarskie Czarnecka Urszula
Ustugi Pielegniarskie Irena Nowakowska
Centrum Fizjoterapii Fizjofit Sp. z o.0.

Apteka sw. Barbary

DOZ Apteka Dbam o Zdrowie

Apteka Stoneczna
Apteka Zdrovit
Apteka Melissa

ul.

ul.

Niepodlegtosci 31, 44-190 Knurow

Kapelanoéw Wojskowych 2d,

44-194 Knurow

ul.
ul.

ul.

ul.

ul.
ul.
ul.
ul.
ul.
ul.
ul.
ul.
ul.
ul.
ul.
ul.
ul.

ul.

Batorego, 44-194 Knuréw
W. Stwosza 2/2, 44-190 Knuréw
Mieszka | 17¢/16, 44-194 Knuréw

Stoniny 1, 44-190 Knuréw

Szpitalna 25, 44-194 Knurow
Aleja Lipowa 12, 44-196 Knuréw
Kilinskiego 4, 44-193 Knurow
ks. Kozietka 8, 44-190 Knuréw
Batorego 1, 44-194 Knurow
Witosa 10, 44-196 Knuréw

1 Maja 7, 44-190 Knuréw

K. Wielkiego 13, 44-194 Knurow
Staszica 1, 44-193 Knuréw
Niepodlegtosci 14, 44-190 Knurow
Dworcowa 3, 44-190 Knurow
tokietka 1, 44-194 Knuréw

1 Maja 74, 44-190 Knurow
Szpitalna 25 a, 44-194 Knuréw

Dane Urzedu Miasta Knurow.

Na terenie miasta funkcjonuje

Zaburzen Psychicznych.

danych bedgcych w posiadaniu zaktadow opieki zdrowotnej dziatajgcych na jego
terenie. Ponizej zamieszczono tabele z informacjami o najczesciej wystepujgcych

schorzeniach wéréd oséb dorostych korzystajgcych z opieki medycznej w Zespole

Dla poznania sytuacji zdrowotnej mieszkancow miasta wazna jest analiza

Opieki Zdrowotnej w Knurowie w 2020 r.

tez Zespdt

Tabela 21. Schorzenia pacjentow w wieku 19 i wiecej lat korzystajacych zZOZ w miescie
w 2020 r.

rodzaj schorzenia
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stwierdzono schorzenie

nowotwory 28
choroby tarczycy 40
cukrzyca 72
otytos¢ 2

niedokrwistos¢ 10
choroby obwodowego uktadu nerwowego 13
choroby ukfadu krgzenia 268
przewlekty niezyt oskrzeli, dychawica oskrzelowa 31

przewlekte choroby uktadu trawiennego 49
choroby ukfadu miesniowo-kostnego i tkanki tacznej 101

Zrédta danych: Sprawozdania MZ-11 o dziatalno$ci i pracujgcych w ambulatoryjnej opiece zdrowotnej z Zespotu
Opieki Zdrowotnej w Knurowie.

WSsrod dorostej populacji w miescie najczesciej diagnozowano choroby uktadu
krazenia, choroby uktadu miesniowo-kostnego i tkanki tacznej oraz cukrzyce.

Wazng role w utrzymaniu dobrego stanu zdrowia petni profilaktyka. W 2020 r.
w Zespole Opieki Zdrowotnej w Knurowie badaniami profilaktycznymi objeto w sumie
6 076 osbéb, w tym 4 824 dorostych mieszkancow i 1 252 dzieci i mtodziezy.

Warto doda¢, ze w ramach promocji zdrowia psychicznego i profilaktyki
zaburzen psychicznych opracowano w Knurowie czteroletni program ochrony
zdrowia psychicznego, ktorego celem jest udzielanie wsparcia psychologiczno-
pedagogicznego uczniom, rodzicom i hauczycielom.

Szeroko pojeta tematyka ochrony zdrowia znalazta odzwierciedlenie
w badaniu ankietowym przeprowadzonym na potrzeby niniejszego opracowania.
Rozktad odpowiedzi na temat ocen mieszkancow odnoszgcych sie do

funkcjonowania ochrony zdrowia w miescie ilustruje wykres zamieszczony ponizej.

Wykres 5. Jak Pani/Pan ocenia dostepna w miescie oferte w zakresie ochrony zdrowia?
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o7,5% 025% 032,5% O dobrze

O dostateczhie

Oniedostatecznie

O57.5% O hie wiem

Dane z badan ankietowych przeprowadzonych w $rodowisku lokalnym.

Zdecydowana wigkszos¢ mieszkancow pozytywnie ocenita oferte w zakresie
ochrony zdrowia w miescie. Wedtug 57,5% ankietowanych jest ona dostateczna,
a kolejne 32,5% badanych przyznato, ze jest dobra. Jednoczesnie 7,5% respondentow
stwierdzito, ze jest ona niedostateczna. Zdania w tej kwestii nie wyrazito 2,5%

uczestnikéw badania.

10. SPORT, REKREACJA | TURYSTYKA

Uprawianiu sportu i rekreacji w Knurowie stuzg obiekty sportowo-rekreacyjne,
zlokalizowane na terenie miasta. Instytucjg, ktéra realizuje w miescie zadania
z zakresu upowszechniania kultury fizycznej, sportu i rekreacji jest Miejski Osrodek
Sportu i Rekreacji w Knurowie. W ramach prowadzonej dziatalnosci MOSIR zarzadza
obiektami sportowo-rekreacyjnymi, do ktérych naleza:
e Hala sportowa, ptywalnia kryta, sitownia, sala fitness, ring treningowy, sauna, sala

rekreacyjna — ul. Gérnicza 2, 44-193 Knuréw,

e Hala sportowa — Al. Lipowa 12A, 44-196 Knurow,
o Kompleks boisk wielofunkcyjnych — ul. Utanow 8, 44-194 Knurdw,
e Plywalnia kryta — ul. Szpitalna 23, 44-194 Knurow,
e Kapielisko ,,Lesne Zacisze” — ul. Niepodlegtosci 109, 44-190 Knurow,
e Stadion miejski — ul. Dworcowa 28, 44-190 Knurow,
e Sitownia zewnetrzna, Park NOT — ul. Parkowa, 44-193 Knurdéw,
e Sitownia zewnetrzna, skwer — ul. Utanoéw/ul. Szpitalna, 44-194 Knuréw.

Na baze stuzgcg uprawianiu sportu i rekreacji sktadajg sie takze boiska
sportowe i hale gimnastyczne w szkotach oraz place zabaw.

Propagowaniem kultury fizycznej w miescie zajmujg sie réwniez dziatajgce na
jego terenie kluby sportowe: Stowarzyszenie Mitosnikéw Zeglarstwa ,Top” przy KWK

,Knurow”, Stowarzyszenie Sportowe Fight Club, Amatorski Klub Biegacza, Klub
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Sportowy ,Concordia”, Klub Karate Kyokushin, Klub Sportowy Spartan, TKKF
~Szczygtowice”, Towarzystwo Sportowe ,Vibovit”, Stowarzyszenie Pitki Siatkowej,
Stowarzyszenie Kultury Fizycznej ,Olimp” Szczygtowice, Klub Biegacza ,Sokét,
Knurowskie Stowarzyszenie Cyklistdw, Bokserski Klub Sportowy ,Concordia”,
Akademia Pitki Noznej, Knurowskie Towarzystwo Koszykéwki, Towarzystwo
Pitkarskie ,Europa”, Klub Biegacza Endurance Solidarni Knuréw, Klub Biegacza Orty
Knurow, Stowarzyszenie Miejskie Towarzystwo Sportowe Knurow, Miodziezowy Klub
Sportowy Concordia Knurow, Klub Pitki Noznej Piecioosobowej UPOS System
Knuréw oraz Uczniowski Klub Szermierczy ,Diagonal”, Uczniowski Klub Sportowy
,Cheerleaders”, Uczniowski Klub Sportowy ,Eugen” i Uczniowski Klub Sportowy
,0 Polho”.

Dane na temat obiektow sportowo-rekreacyjnych i klubow sportowych

w miescie zawierajg ponizsze tabele.

Tabela 22. Sport i rekreacja w 2020 r.

rodzaj podmiotu liczba
obiekty rekreacyjno-sportowe 8
kluby sportowe 25
wu™ yczniowskie kluby sportowe 4

Dane Urzedu Miasta Knuréw.

Miasto Knuréw zajmuje obszar w obrebie makroregionu Wyzyny Slgskiej, na
styku dwoch mezoregionow — Wyzyny Katowickiej i Ptaskowyzu Rybnickiego.
Urozmaicone uksztattowanie terenu (najwyzsze wzniesienie usytuowane jest 265 m
n.p.m.), kompleksy lesne i parkowe, dolina rzeki Bierawki i liczne cieki wodne (Réw
Knurowski, Potok Ksigzenicki, Szczygtowicki i Krywatdzki) oraz stawy — Moczury
i Zacisze tworzg zroznicowany krajobraz. Fragment obszaru w zachodniej czeSci
miasta znajduje sie w obrebie Parku Krajobrazowego Cysterskie Kompozycje
Krajobrazowe Rud Wielkich, utworzonego w celu zachowania, ochrony
i popularyzacji waloréw przyrodniczych i kulturowych objetego nim terenu. W rejonie
gornego i dolnego odcinka Potoku Ksigzenickiego usytuowane sg uroczyska,
mokradta, tgki i rozlewiska wodne. Knuréw ma do zaoferowania wiele ciekawych
miejsc, ktore zachecajg do pieszych wedrowek i wycieczek rowerowych. Miasto ma
rozbudowany system tras i Sciezek rowerowych, m.in. Knurow — Pilchowice, Knuréw

— Gierattowice, trasa wokot Knurowa, przez miasto przebiega takze Szlak Okrezny
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wokot Gliwic. W 2019 r. oddano do dyspozycji mieszkancéw i turystow teznie
solankowg z bogatg ofertg zaje¢ animacyjnych.

Knuréw moze poszczyci¢ sie ciekawymi zabytkami. Warto zobaczy¢ jedno
z najstarszych zachowanych osiedli robotniczych na Slgsku, budynek Dyrekcji JSW
Ruch Szczygtowice KWK Knurow-Szczygtowice z 1912 r. oraz budynek dawnej
siedziby dworskiej — obecnie siedziba lIzby Tradycji Gorniczej oraz kapliczki
Sw. Barbary i sw. Jana Nepomucena, Kosciét sw. Cyryla i Metodego, a takze ratusz
i Pomnik Powstancéw Slaskich.

Baza noclegowa w miescie jest stabo rozwinieta. Na jej terenie funkcjonujg 2
obiekty zbiorowego zakwaterowania dysponujgce 69 miejscami noclegowymi.

W przeprowadzonym na potrzeby niniejszego opracowania badaniu
ankietowym poproszono mieszkancéw miasta o ocene oferty w zakresie sportu
i rekreacji w miescie. Na podstawie uzyskanych opinii mozna stwierdzic,
iz mieszkancy doceniajg podejmowane w miescie dziatania na rzecz tworzenia,
a nastepnie rozwijania oferty w zakresie sportu i rekreacji, a sama oferta zostata
bardzo pozytywnie oceniona przez uczestnikbw badania, bowiem 80%
ankietowanych uznato jg za dobrg, a 17,5% respondentow przyznato, ze jest
dostateczna. Tylko 2,5% badanych stwierdzito, Zze jest ona niedostateczna. Rozktad

uzyskanych odpowiedzi ilustruje ponizszy wykres.

Wykres 6. Jak Pani/Pan ocenia dostepna w miescie oferte w zakresie sportu i rekreac;ji?

O2,5%
D 17.5% 0O dobrze

0O dostatecznie

080,0% DO niedostatecznie

Dane z badan ankietowych przeprowadzonych w srodowisku lokalnym.

11. BEZPIECZENSTWO PUBLICZNE

Wedtug danych udostepnionych na potrzeby niniejszego dokumentu przez
Komisariat Policji w Knurowie, w latach 2018-2020 na terenie Knurowa stwierdzono
ogotem: 675 przestepstw w 2018 r., 606 przestepstw w 2019 r. i 637 przestepstw

w 2020 r., w tym przestepstwa popetnione przez osoby nieletnie, to odpowiednio: 3,
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3 i 4. Do najczesciej popetnianych czyndéw karalnych nalezaty: przestepstwa
przeciwko mieniu — 194 przypadki (o 18 mniej w poréwnaniu z 2019 r.), przestepstwa
przeciwko rodzinie i opiece — 67 przypadkdéw (o0 21 mniej w poréwnaniu z 2019 r.),
przestepstwa przeciwko bezpieczehstwu w komunikacji — 32 przypadki (0 14 mniej
w porownaniu z 2019 r.), przestepstwa z ustawy o przeciwdziataniu narkomanii — 14
przypadkow (o 2 wiecej w porownaniu z 2019 r.), przestepstwa przeciwko zdrowiu
i zyciu — 13 przypadkoéw (o 1 wiecej w porownaniu z 2019 r.) oraz przestepstwa
przeciwko wolnosci — 10 przypadkdéw (o 3 mniej w porownaniu z 2019 r.).

Funkcjonariusze Komisariatu Policji w Knurowie przeprowadzali na terenie
miasta interwencje domowe. W wyniku podejmowanych dziatan wprowadzane byty
procedury ,Niebieskie Karty”. W 2018 r. policjanci wszczeli 50 takich procedur,
w 2019 r.—-34,aw 2020 r. — 80.

Utrzymywaniem porzgdku publicznego i zapewnieniem bezpieczenstwa
mieszkancom zajmuje sie takze 16 funkcjonariuszy Strazy Miejskiej funkcjonujgcej
na terenie Knurowa.

Wedtug danych Il Zespotu Kuratorskiej Stuzby Sagdowej ds. Rodzinnych
i Nieletnich Sgdu Rejonowego w Gliwicach w 2020 r. prowadzono 163 nadzory wobec
434 mieszkancow Knurowa, w tym:

e pozbawienie wtadzy rodzicielskiej — 110 spraw,
e dokonanie czynu karalnego przez osobe nieletnig — 26 spraw,
e przejawy demoralizacji os6b nieletnich — 27 spraw.

W badaniu ankietowym przeprowadzonym na potrzeby niniejszego
opracowania zadano mieszkancom miasta pytanie na temat ich poczucia
bezpieczenstwa w miejscu zamieszkania. Rozktad odpowiedzi ilustruje ponizszy

wykres.

Wykres 7. Czy czuje sie Pani/Pan bezpiecznie w miejscu zamieszkania?

05,0% 025% Otak

Oraczej tak
032.,5% O60,0%

Oraczej hie

Onie

Dane z badan ankietowych przeprowadzonych w srodowisku lokalnym.
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Zdecydowana wiekszo$¢ ankietowanych (92,5%) stwierdzita, ze w miejscu
zamieszkania czuje sie bezpiecznie lub raczej bezpiecznie. Przeciwng opinie

wyrazito tylko 7,5% badanych.

12. POMOC SPOLECZNA

Z koncem 2020 r. kadre Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Knurowie
stanowito 54 pracownikéw. Dane na temat stanu zatrudnienia w Osrodku, potrzeb w
tym zakresie oraz poziomu wyksztatcenia pracujgcych w nim osob przedstawiajg

ponizsze tabele.

Tabela 23. Stan zatrudnienia w MOPS-ie oraz potrzeby w tym zakresie na koniec 2020 r.

o ile etatow
rodzaj stanowiska liczba etatbw  powinno byé¢

wiecej?
kadra kierownicza 6 1

pracownicy socjalni 17 -
pracownicy wykonujgcy ustugi opiekuncze - -

pracownicy wykonujacy specjalistyczne ustugi
opiekuncze

pozostali pracownicy 31 -

Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Knurowie.

Tabela 24. Wyksztatcenie kadry MOPS-u oraz potrzeby w tym zakresie na koniec 2020 r.

liczba os6b
rodzaj wyksztatcenia, dodatkowe kwalifikacje

i zainteresowanie w tym zakresie _ kadra ISy
kierownicza socjalni

wyzsze kierunkowe 6 16

_|wyzsze niekierunkowe - 1
wyksztatcenie —

Srednie kierunkowe - -

$rednie niekierunkowe - -

specjalizacja z zakresu | ukonczona 2 3

organizacji pomocy _ .

spotecznej w trakcie realizacji - -
dodatkowe speqah;aqa I stopnla w | posiadany 1 3
kwalifikacje zawodzie pracownika i lizaci

socjalnego w trakcie realizaciji - -

specjalizacja |l stopnia | posiadany 2 1

w zawodzie pracownika

socjalnego w trakcie realizacji - —

osoby zainteresowane podjeciem specjalizacji z zakresu
organizacji pomocy spotecznej
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osoby zainteresowane podjeciem specjalizacji | stopnia
w zawodzie pracownik socjalny

osoby zainteresowane podjeciem specjalizaciji Il stopnia
w zawodzie pracownik socjalny

Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Knurowie.

Ustawa o pomocy spotecznej naktada na Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;j
obowigzek zatrudnienia 1 pracownika socjalnego na 2 tysigce mieszkancow, nie
mniej jednak niz 3 pracownikow lub proporcjonalnie do liczby rodzin i oséb samotnie
gospodarujgcych, objetych pracg socjalng w stosunku jeden pracownik socjalny
zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na nie wiecej niz 50 rodzin i oséb
samotnie gospodarujgcych. W 2020 r. w miescie Knuréw wskaznik ten byt spetniony.
Wsrdd propozyciji w zakresie rozwoju zasobdéw kadrowych MOPS-u figuruje potrzeba
zwiekszenia o 1 osobe kadry kierownicze;.

Z koncem 2020 r. wyksztatcenie wyzsze kierunkowe posiadato 6 oséb z kadry
kierowniczej oraz 16 pracownikow socjalnych, zas wyksztatceniem wyzszym
niekierunkowym legitymowat sie 1 pracownik socjalny (jednoczesnie pracownik ten
ukonczyt Policealng Szkote Pracownikéw Stuzb Spotecznych). Dodatkowo 2 osoby
z kadry kierowniczej oraz 3 pracownikbw socjalnych posiadato ukonczong
specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spotecznej. Ponadto 1 osoba z kadry
kierowniczej MOPS-u i 3 pracownikéw socjalnych posiadato specjalizacje | stopnia
w zawodzie pracownik socjalny, a specjalizacje Il stopnia w zawodzie pracownik
socjalny posiadaty 2 osoby z kadry kierowniczej i 1 pracownik socjalny. Dodatkowo
1 pracownik socjalny byt zainteresowanych podjeciem specjalizacji |l stopnia
w zawodzie pracownik socjalny.

Przepisy prawa doktadnie precyzujg, kto i kiedy moze skorzystac ze wsparcia
udzielanego przez powotane do tego instytucje. Ponizsza tabela przedstawia dane
dotyczgce kwot wydatkowanych w latach 2018-2020 w miescie Knuréw na pomoc

jego mieszkancom.

Tabela 25. Srodki finansowe wydatkowane przez MOPS na pomoc mieszkancom
w latach 2018-2020

wielkos¢ wydatkow (w zi) 2018 2019 2020

ogotem 9705954,36 9836971,77 9952 244,11
v na $wiadczenia pomocy spoteczne;j 2208 370,00 | 2344 187,00 | 2414 292,00
Wb na $wiadczenia rodzinne 7497 584,36 | 7492 784,77 | 7 537 952,11
na zadania wiasne miasta 2179090,00  2321186,00 @2 392414,00
na zadania zlecone miescie 752154436 | 7515785,77 | 7 559 830,11
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Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Knurowie.

Wartos¢ Srodkdw przeznaczanych w miescie na pomoc spoteczng
systematycznie rosta w analizowanym okresie.

W wykonywaniu zadan z zakresu pomocy spotecznej MOPS wspétdziatat
z innymi jednostkami organizacyjnymi miasta, ochrong zdrowia, Policja, Powiatowym
Urzedem Pracy, kuratorami sgdowymi oraz instytucjami i organizacjami pozarzgdowymi.
Wspétpraca ta wptywa na prawidtowe identyfikowanie zapotrzebowania na pomoc,
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, a co sie z tym wigze — posrednio wptywa na
trafnos¢ udzielanego wsparcia i wtasciwg dystrybucje srodkow.

Ponizsza tabela przedstawia dane dotyczace liczby mieszkancéw miasta

objetych przez MOPS wsparciem z zakresu pomocy spotecznej w latach 2018-2020.

Tabela 26. Beneficjenci pomocy spotecznej w miescie w latach 2018-2020

zakres danych 2018 2019 2020
liczba osbb, ktérym przyznano decyzjg Swiadczenie 630 557 509
liczba rodzin 376 348 315
liczba os6b w rodzinach 849 716 634

udziat liczby os6b w rodzinach w ogolnej liczbie

N 2,35% 2,00% 1,79%
ludnosci miasta

Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Knurowie.

Liczba oséb w rodzinach objetych pomocg spoteczng w miescie w latach
2018-2020 malata, podobnie zmniejszat sie udziat beneficjentéw systemu pomocy
spotecznej w ogdle ludnosci miasta.

Uzupetnienie powyzszych danych stanowig przedstawione w kolejnej tabeli

informacje na temat struktury wiekowej odbiorcéw pomocy spotecznej w 2020 r.

Tabela 27. Struktura wiekowa beneficjentéw pomocy spotecznej w miescie w 2020 r.

wiek odbiorcow liczba oséb
0-16 lat 179
17-21 lat 8
22-30 lat 23
31-40 lat 34
41-50 lat 62
51-60 lat 93
61-70 lat 63
71 lat i wiecej 47
razem 509

Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Knurowie.

50



Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych Miasta Knuréw na lata 2021-2026

Analiza struktury wiekowej mieszkancow miasta objetych przez MOPS
pomocg spoteczng w 2020 r. wykazata, ze najwiekszg grupe stanowity dzieci
i mtodziez do lat 16, a kolejng grupe stanowity osoby w wieku 51-60 lat.

Szczegdtowe dane liczbowe dotyczgce powoddw przyznawania pomocy

spotecznej w miescie w latach 2018-2020 przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 28. Powody przyznania pomocy spotecznej w miescie w latach 2018-2020

liczba rodzin liczba os6b w rodzinach

powod przyznania pomocy 2018 2019 2020 2018 2019 2020

ubdstwo 276 246 234 607 499 461
bezdomnosé 67 64 64 70 66 68
potrzeba ochrony macierzynstwa 81 65 56 373 291 251
bezrobocie 161 120 109 446 331 250
niepetnosprawnos¢ 192 155 148 366 274 260
dtugotrwata lub ciezka choroba 250 230 201 484 403 352

bezradnos¢ w sprawach
opiekunczo-wychowawczych

. . 153 127 122 529 441 391
i prowadzenia gospodarstwa

domowego

WM rodziny niepetne 76 63 56 251 218 184
wu™ rodziny wielodzietne 13 14 13 74 80 75
przemoc w rodzinie 104 76 105 336 279 346
alkoholizm 107 109 103 288 306 299
narkomania 12 8 3 34 25 10
trudnosci w przystosowaniu do

Zycia po opuszczeniu zaktadu 10 8 5 17 11 15
karnego

zdarzenie losowe 6 1 0 24 1 0
sytuacja kryzysowa 187 167 188 575 564 608

Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Knurowie.

Najczestszymi powodami przyznawania pomocy spotecznej w miescie
w latach 2018-2020 byly ubdstwo oraz dlugotrwata lub ciezka choroba. W obu

przypadkach na przestrzeni rozpatrywanego okresu spadata liczba rodzin
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korzystajgcych ze wsparcia z tych powodow. Istotnymi przyczynami udzielania
mieszkancom miasta wsparcia ze strony pomocy spotecznej byty wahajgca sie pod
wzgledem liczby rodzin sytuacja kryzysowa oraz systematycznie malejgca
niepetnosprawnosé. W mniejszym zakresie pomoc spoteczng przyznawano ze
wzgledu na zmniejszajgce sie pod wzgledem liczby rodzin: bezradnos¢ w sprawach
opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego oraz
bezrobocie. Zauwazalnymi powodami przyznawania wsparcia byly ulegajgce
wahaniom w analizowanym okresie przypadki alkoholizmu i przemocy w rodzinie
oraz malejgca liczba przypadkéw potrzeby ochrony macierzynstwa, a takze
utrzymujgca sie na zblizonym poziomie bezdomnosé. Znacznie rzadziej pomoc
spoteczna trafiata do rodzin, ktore wymagaty takiego wsparcia z powodu narkomanii,
trudnosci w przystosowaniu do zycia po opuszczeniu zaktadu karnego oraz zdarzen
losowych.

W badaniach ankietowych przeprowadzonych na potrzeby niniejszego
opracowania poruszono kwestie oceny realizowanych w miescie dziatan w zakresie

przeciwdziatania ubdstwu. Ponizszy wykres zawiera rozktad odpowiedzi.

Wykres 8. Jak Pani/Pan ocenia realizowane w miescie dziatania w zakresie przeciwdziatania
uboéstwu?

o12.8% O dobrze

O dostateczhie
0 10,3% 046,.2%

O niedostatecznie

030.8% Onie wiem

Dane z badan ankietowych przeprowadzonych w $rodowisku lokalnym.

Zdecydowana wiekszo$¢ (77%) badanych pozytywnie ocenita te dziatania.
Zdaniem 46,2% ankietowanych sg one dobre, z kolei 30,8% pytanych przyznato, ze
sg dostateczne. 10,3% uczestnikdw badania stwierdzito, ze sg one niedostateczne.
Problemy z jednoznaczng odpowiedzig na to pytanie miato 12,8% respondentéw.

Trudnosci rodzin wptywaty na wysokos¢ pomocy finansowej oraz forme
udzielanego przez MOPS wsparcia. Dane dotyczace form wsparcia za lata 2018-

2020 przedstawia tabela.

Tabela 29. Formy wsparcia udzielanego w miescie przez MOPS w latach 2018-2020
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liczba os6b, ktorym
przyznano dec_yz;q liczba rodzin liczba _osob
administracyjnag w rodzinach
swiadczenie

2018 2019 2020 2018 2019 2020 2018 2019 2020

formy pomocy

pieniezna 380 326 367 285 261 246 607 504 474
rzeczowa 315 261 228 187 164 136 561 461 380
praca socjalna X X X 650 538 520 1632 1416 1280
poradnictwo X | X | X | 172 1e1 | 167 @ 528 @ 506 | 535
specjalistyczne

schronienie 25 41 50 25 41 50 25 41 50
ustugi 51 | 62 | 52 | 49 | 60 51 | 5 68 57
opiekuncze

specjalistyczne

ustugi 0 0 0 0 0 0 0 0 0
opiekuncze

odptatnosc za
pobyt w domu
pomocy
spotecznej

Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Knurowie.

W latach 2018-2020 na terenie miasta najwiecej rodzin korzystato z pomocy
w formie pracy socjalnej, przy czym ich liczba w tym okresie stale spadata.
W mniejszym stopniu mieszkancom przyznawano wsparcie finansowe, gtéwnie
w postaci zasitkéw, a liczba rodzin, ktorym przyznano takie Swiadczenie, takze
malata. Kolejnymi formami przyznanej pomocy byly wahajgce sie w trakcie
rozpatrywanego okresu poradnictwo specjalistyczne oraz pomoc rzeczowa, ktora
najczesciej swiadczona jest w postaci positkéw, a liczba rodzin, ktérym przyznano te
pomoc, zmniejszata sie z roku na rok.

Waznym narzedziem pracy socjalnej jest kontrakt socjalny, czyli umowa
zawarta przez pracownika socjalnego z rodzing lub osobg ubiegajgcg sie o pomoc.
Celem kontraktu jest przezwyciezenie trudnej sytuacji zyciowej i przeciwdziatanie
wykluczeniu spotecznemu. Kontrakt okresla zobowigzania i uprawnienia obu stron,
a do wykonywania pewnych dziatan w oznaczonym terminie zobowigzujg sie
zarowno osoba korzystajgca ze Swiadczen, jak i pracownik socjalny. W 2018 r.
zawarto 46 kontraktéw socjalnych, w 2019 r. — 57, a w 2020 r. 39 takich kontraktow.

Istotnym wsparciem dla beneficjentow pomocy spotecznej jest pomoc
asystenta rodziny, ktéry przydzielany jest rodzinie na podstawie wywiadu

Srodowiskowego, przeprowadzonego w danej rodzinie przez pracownika socjalnego
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po otrzymaniu informacji o trudnosciach rodziny w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych (z uwzglednieniem takich probleméw, jak brak pracy, natogi czy
inne trudnosci, ktdére mogg mieC wplyw na zagrozenie bezpieczenstwa dziecka).
W 2020 r. 42 rodziny dysfunkcyjne, w ktérych wychowywato sie 79 dzieci,
skorzystato z takiej formy pomocy. Ponizsza tabela zawiera dane dotyczgce pracy

asystenta rodziny w miescie w latach 2018-2020.

Tabela 30. Asystenci rodziny w miescie w latach 2018-2020

zakres danych 2018 2019 2020
liczba asystentéw rodziny 2 2 3
liczba rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny 24 29 42
Irlgétz)la:] ;ljzieci w rodzinach objetych wsparciem asystenta 44 59 79
przecietny czas pracy z rodzing (miesigce) 10 10 9

koszty ponoszone przez gmine z tytutu zatrudnienia

. 59104 46951 72334
asystenta rodziny (w zt)

Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Knurowie.

Osoby niezdolne do samodzielnego funkcjonowania w srodowisku, dla ktérych
pomoc w postaci ustug opiekunczych okazywata sie niewystarczajgca
dla zaspokojenia ich podstawowych potrzeb zyciowych, z uwagi na koniecznos¢
zapewnienia im catodobowej opieki (z powodu wieku, choroby Ilub
niepetnosprawnosci), byty kierowane przez MOPS do domdéw pomocy spoteczne;j.
Dane dotyczace liczby skierowan do DPS-6w i liczby osdb w nich przebywajgcych

przedstawia kolejna tabela.

Tabela 31. Skierowania i pobyt mieszkancéw w domach pomocy spotecznej w latach 2018-2020

zakres danych 2018 2019 2020
liczba 0s6b z miasta skierowanych do DPS-u 6 7 4
liczba os6b z miasta przebywajgcych w DPS-ie 39 41 39

Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Knurowie.
Szczegoblng formg pomocy jest Karta Duzej Rodziny. Prawo do posiadania
Karty Duzej Rodziny przystuguje cztonkowi rodziny wielodzietnej, w ktorej rodzic
(rodzice) lub matzonek rodzica majg na utrzymaniu co najmniej troje dzieci:
1. w wieku do 18. roku zycia,
2. w wieku do 25. roku zycia w przypadku, gdy dziecko sie uczy,
3. bez ograniczen wiekowych — w przypadku dzieci legitymujgcych sie

orzeczeniem o umiarkowanym albo znacznym stopniu niepetnosprawnosci.
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Od 1 stycznia 2020 r. prawo do posiadania Karty Duzej Rodziny przystuguje
réwniez wszystkim rodzicom oraz matzonkom rodzicow, ktérzy majg lub mieli na
utrzymaniu tgcznie co najmniej troje dzieci. Dane na temat Kart Duzej Rodziny

w Miescie Miejskiej Knurow zawiera tabela zamieszczona ponize;.

Tabela 32.Karta Duzej Rodziny w miescie w latach 2018-2020

zakres danych 2018 2019 2020
liczba wydanych kart 533 1297 605
liczba rodzin objetych wsparciem 119 546 285
liczba dzieci w rodzinach objetych wsparciem 329 347 196

Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Knurowie.

W ramach szeroko rozumianej pomocy spotecznej MOPS w Knurowie
przyznawat mieszkaricom miasta sSwiadczenia rodzinne. W latach 2018-2020
wielkos¢ srodkéw finansowych, jakie na ten cel przeznaczano, ulegata wahaniom,
osiggajgc najwyzszy poziom w 2020 r. — 7 537 952,11 zt, natomiast liczba osob,
ktorym decyzjg przyznano swiadczenie rodzinne, malata. Dane w tym zakresie

prezentuje ponizsza tabela.

Tabela 33. Swiadczenia rodzinne w miescie w latach 2018-2020

zakres danych 2018 2019 2020

tgczna wartos¢ przyznanych swiadczen

. 7497 584,36  7492784,77 7 537 952,11
rodzinnych (w zt)

liczba os6b, ktérym przyznano $wiadczenie 1881 1771 1575

Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Knurowie.

Dane szczegotowe obejmujgce liczbe i rodzaj $wiadczen rodzinnych

przyznanych w rozpatrywanym okresie przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 34. Rodzaj swiadczen rodzinnych przyznanych w miescie w latach 2018-2020

o . liczba przyznanych swiadczen
rodzaj swiadczenia Py y

2018 2019 2020

zasitek rodzinny 15 068 13 895 11 201
dodatek do zasitku z tytutu urodzenia dziecka 96 31 85
dodatek d itku z tytut ieki nad dziecki

o} ae. 0 zasi uz' ytutu opieki nad dzieckiem 268 308 209
w okresie korzystania z urlopu wychowawczego
dodatek d itku z tytut t

odate qzas! u z tytutu samotnego 1185 1062 896
wychowania dziecka
dodatek do zasitku z tytutu ksztatcenia 801 673 567
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i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego
dodatek do zasitku z tytutu rozpoczecia roku

1624 1651 1332
szkolnego
dodatek d itku z tytut djeci dzieck
o] a.e 0 zasitku z y. u.u po JQCIa. przez .2|ec (o} 597 589 539
nauki w szkole poza miejscem zamieszkania
dodatek do zasitku z tytutu wychowywania dziecka
L ) . 2 462 2 399 2121
w rodzinie wielodzietne;j
zasitek pielegnacyjny 9 371 9702 9 706
Swiadczenie pielegnacyjne 1340 1379 1365
jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie
. 303 205 174
dziecka
Swiadczenie rodzicielskie 1330 1016 928
zasitek dla opiekuna 56 40 24
specjalny zasitek opiekunczy 68 71 61
razem 34 569 33 021 29 208

Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Knurowie.

W latach 2018-2020 ogolna liczba wszystkich $wiadczeh rodzinnych
przyznanych mieszkancom miasta zmniejszata sie z roku na rok. Podstawowym
Swiadczeniem rodzinnym jest zasitek rodzinny, ktory stuzy czesciowemu pokryciu
wydatkow na utrzymanie dziecka.

Kolejnos¢ trzech najliczniej udzielanych dodatkéw do zasitku rodzinnego byta
w latach 2018-2020 podobna: najczesciej przyznawano mieszkancom dodatek do
zasitku z tytutu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej, z tytutu rozpoczecia
roku szkolnego oraz ztytutu samotnego wychowania dziecka. Nieco nizsza byta
liczba dodatkéw do zasitku rodzinnego z tytutu ksztatcenia i rehabilitacji dziecka
niepetnosprawnego, z tytutu podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem
zamieszkania oraz z tytutu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu
wychowawczego.

Poza zasitkiem rodzinnym najczesciej wyptacanym mieszkancom miasta
Swiadczeniem byt zasitek pielegnacyjny, ktory przyznaje sie w celu czesciowego
pokrycia wydatkow wynikajgcych z konieczno$ci zapewnienia opieki dla osoby
niezdolnej do samodzielnej egzystencji.

Na podstawie ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa
w wychowaniu dzieci wyptacane sg rowniez swiadczenia wychowawcze. Ich celem
jest czesciowe pokrycie wydatkéw zwigzanych z wychowywaniem dziecka, w tym
z opiekg nad nim i zaspokojeniem jego potrzeb zyciowych. Od 1.04.2016 r. Miejski

Osrodek Pomocy Spotecznej w Knurowie realizowat Program Rodzina 500+.
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W 2020r. w ramach Programu Rodzina 500+ wyptacono rodzinom z miasta
Swiadczenia na tgczng kwote 39 864 787,00 zt. W 2020 r. ustalone prawo
do Swiadczenia miato 4 481 rodzin, a Swiadczeniem objeto w sumie 6 678 dzieci.

Szczegdblng formg wsparcia jest wyptacane na podstawie ustawy z dnia
4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy $wiadczenie ,,Za zyciem”. Z tytutu
urodzenia sie dziecka, u ktorego zdiagnozowano ciezkie i nieodwracalne
uposledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajacg jego zyciu, ktore powstaty
w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu, przyznaje sie na to
dziecko jednorazowe $wiadczenie w wysokosci 4 000 zt. Swiadczenie przystuguje
matce lub ojcu dziecka, opiekunowi prawnemu albo opiekunowi faktycznemu dziecka
bez wzgledu na dochdéd. W rozpatrywanym okresie w gminie miejskiej Knurow
przyznano 7 takich swiadczen w 2018 r., 4 swiadczenia w 2019 r. i 3 swiadczenia
w ostatnim roku analizy.

W 2020 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Knurowie wyptacat
Swiadczenie ,Dobry start”, ustanowione Rozporzgadzeniem Rady Ministrow
w sprawie szczegdétowych warunkow realizacji rzgdowego programu ,Dobry start”
z dnia 30 maja 2019 r. (Dz. U. 2019. poz. 1061). Swiadczenie w wysokosci 300
ztotych, bez wzgledu na dochody, otrzymujg jednorazowo rodziny na kazde dziecko
uczace sie w szkole. Swiadczenie ,Dobry start” objeto tgcznie 4 375 dzieci, a warto$¢
wyptaconych $wiadczen wyniosta 1 310 250,00 zt.

W ramach programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” w 2018 r.
z pomocy skorzystato 405 osdéb, (w tym: 94 dzieci do czasu podjecia nauki w szkole
podstawowej, 147 uczniow do czasu ukonczenia szkoty ponadpodstawowej lub
szkoty ponadgimnazjalnej oraz 173 osoby doroste), natomiast w ramach programu
,Positek w szkole i w domu”, ktory zastgpit poprzednio realizowany program,
pomoc otrzymato w 2019 r. 337 osob (w tym: 81 dzieci do czasu podjecia nauki
w szkole podstawowej, 114 ucznidw do czasu ukonczenia szkoty ponadpodstawowe;
lub szkoty ponadgimnazjalnej oraz 149 oséb dorostych) i w 2020 r. — 338 os6b
(w tym: 90 dzieci do czasu podjecia nauki w szkole podstawowej, 104 uczniéw do
czasu ukonczenia szkoty ponadpodstawowej lub szkoty ponadgimnazjalnej oraz 154
osoby doroste).

MOPS w Knurowie przyznawat takze stypendia szkolne, w 2020 r. pomoc
materialng o charakterze socjalnym otrzymato 41 ucznidéw z terenu miasta na kwote
33 286,71 zt.
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Ponadto — w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014-

2020, wspoftfinansowanego z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej

Potrzebujacym (FEAD) — Osrodek wspotpracowat z Oddziatem Rejonowym

Polskiego Czerwonego Krzyza w Knurowie w zakresie dystrybucji artykutow

spozywczych. W Podprogramie 2020 wydano 541 osobom 236 skierowan dla oséb

samotnych lub rodzin.
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej we wspotpracy z Powiatowym Urzedem

Pracy w Gliwicach wspoétorganizowat prace spotfecznie uzyteczne, bedgce formag

aktywizacji zawodowej osob bezrobotnych bez prawa do zasitku i korzystajgcych ze

Swiadczen pomocy spotecznej. W 2020 r. do wykonywania prac spotecznie

uzytecznych skierowano 8 osob.

Wsrod dziatan, jakie podejmowat MOPS na rzecz mieszkancéw Knurowa, byty
takze projekty wspoffinansowane ze srodkdéw unijnych:

e _Kooperacje 3D — model wielosektorowej wspotpracy na rzecz wsparcia osob
i rodzin”, ktérego celem jest zwiekszenie kooperacji oraz poprawa wspotpracy
pomiedzy instytucjami pomocy spotecznej, a podmiotami innych polityk
sektorowych: policji, stuzby zdrowia, sadownictwa, edukacji. Do udziatu
w wypracowaniu stworzonego modelu kooperacji zaproszono 5-10 osdb/rodzin
zagrozonych  ubdstwem i wykluczeniem spotecznym, ktére otrzymaty
wielospecjalistyczng pomoc w postaci Zadaniowych Zespotéw Kooperacyjnych.
Wsparcie otrzymali takze pracownicy Osrodka w postaci m.in.: coachingu,
superwizji oraz warsztatéw kooperacyjnych.

e ,Centrum Wsparcia Inicjatyw Spotecznych® — gtdbwnym celem projektu jest
zwiekszenie dostepnosci i jakosci ustug spotecznych oraz zapobieganie
wykluczeniu spotecznemu i ubdstwu na terenie rewitalizowanym dla min. 50 oséb
(w tym 40 kobiet i 10 mezczyzn). W ramach projektu zrealizowano nastepujgce
formy wsparcia dla mieszkancoéw miasta:

e pomoc asystenta rodziny — 9 rodzin,

e specjalistyczne poradnictwo rodzinne pedagogiczne i psychologiczne — 23 osoby,
¢ mediacje rodzinne — 6 0sOb,

e trening kompetencji i umiejetnosci zyciowych — 8 0sdb,

e pomoc prawna — 33 osoby,

e warsztaty dotyczgce przeciwdziatania przemocy w rodzinie — 4 osoby,

e konsultacje dietetyczne — 15 oséb,
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e terapia logopedyczna — 7 osoéb,

e terapia rodzinna — 8 rodzin,

e dziatania animujgce i promujgce zdrowy styl zycia — 25 rodzin,

e indywidualna rehabilitacia prowadzona w miejscu zamieszkania osoby
rehabilitowanej — 9 osob,

e sgsiedzkie ustugi opiekuhcze — 2 osoby,

e Punkt Informaciji dla Os6b Niepetnosprawnych — 18 oséb.

Poza powyzej przedstawionymi formami wsparcia Osrodek podejmowat wiele
dziatan zwigzanych z pandemig wirusa SARS-CoV-2 oraz w celu zapobiegania,
przeciwdziatania i zwalczania choroby COVID-19, a takze wywotanych nig sytuaciji
kryzysowych. Pracownicy MOPS-u udzielali wieloaspektowej pomocy wszystkim
mieszkancom Knurowa, szczegodlnie osobom starszym i niepetnosprawnym, osobom
bezdomnym oraz osobom przebywajgcym na kwarantannie. Uruchomiono takze
dyzury telefoniczne (czynne 7 dni w tygodniu, réwniez w swieta, w godzinach od 7.30
do 19.00), podczas ktérych pracownicy Osrodka udzielali niezbednych informacji
osobom potrzebujgcym pomocy oraz podejmowali dziatania na rzecz mieszkancow
Knurowa przebywajacych w izolacji.

Miejski Osrodek Pomocy Spofecznej udzielat takze wsparcia w formie
Swiadczenia alimentacyjnego, ktére przyznawane jest na warunkach okreslonych
w ustawie z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow.
Do $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego ma prawo osoba uprawniona do
alimentow od rodzica na podstawie tytutlu wykonawczego pochodzacego Iub
zatwierdzonego przez sad, jezeli egzekucja okazata sie bezskuteczna. Przyznanie
prawa do $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego uzaleznione jest od spetnienia

kryterium dochodowego. Szczegotowe dane w tym zakresie przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 35. Swiadczenia alimentacyjne przyznane w miescie w latach 2018-2020

zakres danych 2018 2019 2020
liczba oséb, ktérym decyzjg przyznano swiadczenie 216 197 192
liczba przyznanych swiadczen 3 080 2782 2413
wielkos¢ wydatkow na swiadczenia (zt) 1069343 1012172 902 074

Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Knurowie.

Pomoc spoteczna polega m.in. na prowadzeniu i rozwoju niezbednej
infrastruktury socjalnej i spotecznej. Sktadajg sie na nig zaréwno jednostki

srodowiskowe, jak i instytucjonalne. Obok Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne;j
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w Knurowie na terenie miasta funkcjonujg przedstawione w ponizszej tabeli

podmioty.

Tabela 36. Instytucje i jednostki dzialajace w obszarze pomocy spotecznej w miescie w 2020 r.

nazwa instytucji adres

Dom Pomocy Spotecznej Caritas

liczba miejsc

Archidiecezji Katowickiej Osrodek M. B. 66
Uzdrowienie Chorych ul. Szpitalna 29,
Srodowiskowy Dom Samopomocy 44-194 Knurow 50
Warsztaty Terapii Zajeciowej 50
Dzienny Dom o5
Osrodek Wsparcia Senior+ ul 1-go Maja 45,
P - 44-190 Knuréw
Jadtodajnia 75
Swietlica opiekuriczo-wychowawcza ul. ks. Kozietka 31, 30
im. bt. Edmunda Bojanowskiego 44-190 Knuréw
Knurowski Uniwersytet Trzeciego Wieku | ul. Wilsona 10, 44-190 Knuréw 140
Polski Zwigzek Emerytéw, Rencistow . ]
i Inwalidow Oddziat w Knurowie — 4 kota Y- SZPitaina 8, 44-190 Knurow o84
Punkt Interwencji Kryzysowej przy MOPS- | ul. ks. Kozietka 2, 604
ie Knuréw 44-190 Knurow,
Rodziny zastepcze — 46 44-190 Knurow 59

Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Knurowie.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Knurowie jest giéwng instytucjg

udzielajgcg wsparcia w miescie. Nalezy jednak zaznaczyé¢, ze mieszkancy miasta

moga korzystac z pomocy jednostek, ktére obejmujg swoim wsparciem teren miasta.

Wykaz tych jednostek przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 37. Jednostki wsparcia spoza miasta, z oferty ktorych korzystali mieszkancy miasta

w 2020 r.
Ip. nazwa instytuciji

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie,
ul. Zygmunta Starego 17, 44-100 Gliwice

Miejski Zespét ds. Orzekania
2. | o Niepetnosprawnosci,
ul. Bojkowska 20, 44-100 Gliwice

Powiatowy Urzad Pracy,
Plac Inwalidéw Wojennych 12, 44-100 Gliwice

Schronisko dla oséb bezdomnych Fundacja
4. |, Zacisze Grazyny”,
ul. Lesna 4, 44-172 Niewiesze
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kategoria klienta oraz liczba
mieszkancow miasta objetych
wsparciem w 2020 r.

osoby wymagajgce porad
prawnych, liczba porad — 20

osoby niepetnosprawne — 406,
dzieci niepetnosprawne — 56

osoby bezrobotne — 564

osoby bezdomne
(kobiety i mezczyzni) — 49
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10.

11.

12

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Akademia Innowacji Spotecznych Schronisko
z ustugami opiekunczymi w Gwizdaju,
ul. Jana Pawta Il 3 A, 37-200 Gwizdaj

Schronisko im. Sw. Jana Pawta |I,
ul. 3 Maja 48B, 44-200 Rybnik

Diecezjalny Dom Matki i Dziecka Caritas
Diecezji Sosnowieckiej,
ul. Gabrieli Zapolskiej 2, 41-218 Sosnowiec

Dom Pomocy Spotecznej dla przewlekle
psychicznie chorych prowadzony przez
Zgromadzenie Siostr Mitosierdzia sw. Karola
Boromeusza,

ul. Warowna 59, 43-200 Pszczyna

Dom Pomocy Spotecznej Nr 2 w Krosnie
-Promyk Nadziei’, ul. Kletéwki 7, 38-400 Krosno

Dom Pomocy Spotecznej w LubliAcu,
ul. Kochcicka 14, 42-700 Lubliniec

Dom Pomocy Spotecznej w Zigbicach,
ul. Koscielna 10-12, 57-220 Ziebice

Dom Pomocy Spotecznej,
ul. Kamiennogorska 3, 58-575 Bolkow

Dom Pomocy Spotecznej dla Oséb Przewlekle
Psychicznie Chorych prowadzony przez
Zgromadzenie Siostr Mitosierdzia sw. Karola
Boromeusza,

ul. Gliwicka 22, 42-600 Tarnowskie Goéry

Dom Pomocy Spotecznej ,Diana”,
Kasina Wielka 448, 34-741 Kasina Wielka

Dom Pomocy Spotecznej im. Kazimierza
Jaworka Polskiego Zwigzku Niewidomych,
ul. Siemianowicka 101, 41-503 Chorzow

Dom Pomocy Spotecznej ,Ostoja”,
ul. Kozielska 1, 44-153 Sosnicowice

Dom Pomocy Spotecznej Caritas Dieceziji
Gliwickiej w Wisniczach,
ul. Wiejska 42 A, 44-187 Wielowies

Dom Pomocy Spotecznej,
ul. Koscielna 5, 43-365 Wilkowice

Dom Pomocy Spotecznej prowadzony przez
Zgromadzenie Siostr Maryi Niepokalane;j,
Plac Wiadystawa Jagietty 3, 47-400 Raciborz

Dom Pomocy Spotecznej dla Dzieci i Mtodziezy
prowadzony przez Zakon Ojcow Kamiliandw,
ul. Damrota 7, 44-145 Pilchowice

Dom Pomocy Spotecznej ,Nasz Dom”,
ul. Derkacza 10, 44-100 Gliwice
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osoby bezdomne wymagajgce
ustug opiekunczych — 1

osoby bezdomne wymagajace
ustug opiekuhczych — 2,
osoba bezdomna — 1

bezdomne matki z dzieémi — 5

osoby przewlekle psychicznie
chore — 1

osoby przewlekle psychicznie
chore — 1

osoby przewlekle psychicznie
chore — 3

osoby doroste przewlekle
somatycznie chore —1

osoby starsze — 1

osoby przewlekle psychicznie
chore — 1

osoby przewlekle psychicznie
chore — 1

osoby z niepetnosprawnoscig
fizyczng — 1

osoby niepetnosprawne
intelektualnie — 2

osoby w podesztym wieku — 1

osoby przewlekle psychicznie
chore — 1

osoby przewlekle psychicznie
chore — 2

dzieci i mtodziez niepetnosprawna

intelektualnie — 1

osoby w podesztym wieku — 1
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29 Dom Pomocy Spotecznej ,Ztota Jesien”,

ul. Grzonki 1, 47-400 Raciborz osoby w podesztym wieku — 1

23 Dom Pomocy Spotecznej w Skrzynnie, osoby przewlekle psychicznie
" | Skrzynno 13, 98-311 Ostrowek chore — 3
o4 Dom Pomocy Spotecznej pw. $w. Jozefa osoby przewlekle psychicznie
" 'w Lyskach, ul. Rybnicka 7, 44-295 Lyski chore — 2
Dom Pomocy Spotecznej dla Dzieci i Mtodziezy
o5 Niepetnosprawnej Intelektualnie prowadzony dzieci i mtodziez niepetnosprawna
" | przez Zgromadzenie Siostr sw. Jadwigi, intelektualnie — 1
ul. Golasowicka 15, 43-253 Pielgrzymowice
26 Dom Pomocy Spotecznej ,,Stoneczny Dom”, osoby przewlekle psychicznie
" ul. Knurowska 17, 41-800 Zabrze chore — 2
07 Dom Pomocy Spotecznej w Orzeszu, osoby niepetnosprawne
" |ul. Traugutta 45, 43-180 Orzesze intelektualnie — 1
Dom Pomocy Spotecznej dla Oséb Somatycznie
28. | Chorych, ] osoby somatycznie chore — 1
ul. Farna 16, 63-100 Srem
29 Dom Pomocy Spotecznej, ] osoby przewlekle psychicznie
" | ul. Trautmana 4, 41-946 Piekary Slaskie chore — 1
30 Dom Pomocy Spotecznej Przyjazn, osoby przewlekle somatycznie
" | ul. Wioska 24, 42-612 Tarnowskie Gory chore — 1
31 Dom Pomocy Spotecznej, osoby przewlekle psychicznie
" | Klisino 100, 48-118 Lisiecice, filia Dzbance chore — 1

Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Knurowie.

W  roku szkolnym 2019/2020 pracownicy Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej w Knurowie objeli wsparciem 620 dzieci przedszkolnych i uczniow
szkét z terenu miasta w nastepujgcej formie:

e wydania stosownego orzeczenia do stwierdzonego rodzaju niepetnosprawnosci,

e wydania opinii w zakresie udzielania dzieciom i miodziezy szeroko rozumianej
pomocy psychologiczno-pedagogicznej i logopedyczne;j,

e terapii psychologicznej — indywidualnej i grupowej,

e terapii pedagogicznej, w tym zajeé korekcyjno-kompensacyjnych,

e terapii logopedycznej,

e socjoterapii,

e psychoterapii,

¢ udzielania indywidualnych porad zawodowych na podstawie badan,

e udzielania porad bez badan oraz indywidualnych porad i konsultacji rodzicom i uczniom.

Najczestszymi problemami z jakimi do Poradni zgtaszali sie rodzice dzieci
przedszkolnych i uczniéw, byly: trudnosci dydaktyczne, trudnosci wychowawcze,

zaburzenia mowy, trudnosci z funkcjonowaniem w srodowisku spotecznym, problemy
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emocjonalne, wybor dalszego kierunku ksztatcenia i zawodu, problemy rodzinne,
zagrozenie kryzysem suicydalnym oraz interwencje kryzysowe.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Gliwicach w odniesieniu do
mieszkancow miasta realizuje m.in. zadania w zakresie pieczy zastepczej. Ponizsza

tabela przedstawia dane dotyczace dziatalnosci PCPR-u.

Tabela 38. Dziatalno$¢ PCPR-u w odniesieniu do mieszkancow miasta w zakresie pieczy
zastepczej w latach 2018-2020

zakres danych 2018 2019 2020
liczba dzieci z miasta zgtoszonych do adopcji 7 1 5
liczba dzieci z miasta adoptowanych 3 0 1
liczba dzieci z miasta umieszczonych w rodzinach zastepczych 9 6 13
liczba dzieci z miasta umieszczonych w placoéwkach opiekuriczo- 7 2 6
wychowawczych

liczba dzieci z miasta przebywajacych w rodzinach zastepczych 76 75 87
liczba dzieci z miasta przebywajgcych w placéwkach opiekunczo- 07 17 17
wychowawczych

liczba rodzin zastepczych, ktére objety opiekg dzieci z miasta 52 56 58
liczba usamodzielnianych dzieci z miasta 6 15 6

Dane Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Gliwicach.

13. BEZROBOCIE

Sytuacja na rynku pracy w miescie Knuréw w latach 2018-2020 byta zmienna,
bowiem wahata sie liczba zarejestrowanych w urzedzie pracy osob bezrobotnych.
Liczba kobiet, ktére w latach 2018-2020 stanowity wiekszoS¢ ogotu oséb
pozostajgcych bez pracy, takze ulegata wahaniom. Podobnie wahat sie udziat
bezrobotnych w liczbie ludnosci miasta w wieku produkcyjnym w trakcie

rozpatrywanego okresu. Dane w tym zakresie zawiera tabela zamieszczona ponizej.

Tabela 39. Stan bezrobocia w miescie w latach 2018-2020

zakres danych 2018 2019 2020
liczba 0s6b w wieku produkcyjnym 21481 | 21053 20518
liczba bezrobotnych w miescie ogétem 552 376 564
liczba bezrobotnych kobiet w miescie 362 228 315
udziat ogdlnej liczby osdb bezrobotnych w liczbie oséb 257% | 179% @ 2.75%

w wieku produkcyjnym

Dane Powiatowego Urzedu Pracy w Gliwicach.
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Uzupetnienie powyzszych danych stanowig przedstawione w kolejnej tabeli
informacje na temat stopy bezrobocia, jakg odnotowano w latach 2018-2020

w powiecie gliwickim, wojewddztwie slgskim i w kraju.

Tabela 40. Stopa bezrobocia rejestrowanego w powiecie, wojewodztwie i w kraju
w latach 2018-2020

zakres danych 2018 2019 2020
stopa bezrobocia w powiecie gliwickim 4,8% 3,5% 4,9%
stopa bezrobocia w wojewodztwie slgskim 4,3% 3,6% 4,9%
stopa bezrobocia w kraju 5,8% 5,2% 6,2%

Dane Powiatowego Urzedu Pracy w Gliwicach i Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

W analizowanym okresie powiat gliwicki charakteryzowat sie nizszg
w stosunku do kraju stopg bezrobocia, natomiast w poréwnaniu z wojewddztwem
Slgskim, to w 2018 r. poziom bezrobocia w powiecie gliwickim byt wyzszy, w 2019 r.
skala bezrobocia byta nizsza w powiecie niz w wojewoddztwie slgskim, a w 2020 r.
stopa bezrobocia w powiecie gliwickim i wojewodztwie Slgskim byta na jednakowym
poziomie. Zarbwno w wojewodztwie, powiecie, jak i w kraju poziom bezrobocia ulegat
wahaniom w trakcie rozpatrywanego okresu.

Dla scharakteryzowania problemu bezrobocia w miescie wazna jest analiza
danych dotyczgcych podziatu bezrobotnych wedtug wieku, czasu pozostawania bez
pracy i wyksztatcenia. Dane szczegdotowe w tym zakresie na koniec 2020 r. dla

miasta przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 41. Bezrobotni w miescie na koniec 2020 r. wedlug wieku, czasu pozostawania
bez pracy, stazu pracy i wyksztatcenia

. liczba bezrobotnych udziat kobiet
wiek = c
ogétem kobiet (w %)
18-24 lata 69 47 68,1%
25-34 lata 170 103 60,6%
35-44 lata 133 75 56,4%
45-54 lata 120 65 54,2%
55-59 lat 52 25 48,1%
60 lat i wiecej 20 X X
. liczba bezrobotnych udziat kobiet
czas pozostawania bez pracy ~ = o
ogétem kobiet (w %)
do 1 miesigca 44 19 43,2%
1-3 miesigce 112 56 50,0%
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3-6 miesiecy 115 62 53,9%
6-12 miesiecy 152 86 56,6%
12-24 miesigce 61 38 62,3%
powyzej 24 miesiecy 80 54 67,5%
. liczba bezrobotnych udziat kobiet
wyksztatcenie o
og6tem kobiet (w %)
wyzsze 66 45 68,2%
policealne i $rednie zawodowe 122 80 65,6%
Srednie ogdlnoksztatcgce 72 42 58,3%
zasadnicze zawodowe 141 64 45,4%
gimnazjalne i nizsze 163 84 51,5%
. liczba bezrobotnych udzial kobiet
staz pracy -
og6tem kobiet (w %)
bez stazu 83 51 61,4%
do 1 roku 121 56 46,3%
1-5 lat 143 97 67,8%
5-10 lat 84 51 60,7%
10-20 lat 85 39 45,9%
20-30 lat 37 19 51,4%
30 lat i wiecej 11 2 18,2%

Dane Powiatowego Urzedu Pracy w Gliwicach.

Na koniec 2020 r. wsréd bezrobotnych w miedcie najwigksze grupy stanowity
osoby w wieku 25-34 lata, osoby z wyksztatceniem gimnazjalnym i nizszym, osoby
pozostajgce bez pracy od 6 do 12 miesiecy oraz osoby ze stazem pracy od 1 roku do
5 lat. Najmniej bezrobotnych w 2020 r. byto w nastepujgcych grupach: oséb w wieku
60 lat i wiecej, 0os6b pozostajgcych bez pracy do 1 miesigca, osob z wyksztatceniem
wyZzszym oraz 0sob ze stazem pracy powyzej 30 lat.

Najwiekszy udziat kobiet w ogdle bezrobotnych odnotowano wsréd osob
z wyksztatceniem wyzszym, osob pozostajgcych bez pracy powyzej 24 miesiecy,
os6b w wieku 18-24 lata oraz osob ze stazem pracy od 1 roku do 5 lat.

Wsrdéd ogotu bezrobotnych 441 osob (w tym 260 kobiet) znalazto sie
w szczegolnej sytuacji na rynku pracy — 152 osoby (98 k.) byto w wieku do 30. roku
zycia, w tym 69 osob (47 k.) do 25. roku zycia, 186 osob (118 k.) byto dtugotrwale
bezrobotnych, 137 oséb (59 k.) byto w wieku powyzej 50 lat, 21 oséb (20 k.)
korzystato ze Swiadczen pomocy spotecznej, 108 oséb (92 k.) posiadato co najmniej

jedno dziecko w wieku do 6 lat, 31 oséb (11 k.) byto niepetnosprawnych.
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Tabela 42. Bezrobotni w miescie na koniec 2020 r. wedlug wybranych rodzajow dziatalnosci

ostatniego miejsca pracy oraz oferty pracy

rodzaj dziatalnosci ostatniego miejsca pracy

rolnictwo, le$nictwo, fowiectwo i rybactwo
goérnictwo i wydobywanie
przetwdrstwo przemystowe

dostawa wody; gospodarowanie sciekami i odpadami
oraz dziatalnos¢ zwigzana z rekultywacjg

budownictwo

handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw
samochodowych, wigczajgc motocykle

dziatalnos¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami
gastronomicznymi

transport i gospodarka magazynowa

informacja i komunikacja

dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa
dziatalnos¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci
dziatalnosc¢ profesjonalna, naukowa i techniczna

dziatalnos¢ w zakresie ustug administrowania
i dziatalnos¢ wspierajgca

administracja publiczna i obrona narodowa;
obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne

edukacja

opieka zdrowotna i pomoc spoteczna

dziatalnos$¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacjg
pozostata dziatalnos¢ ustugowa

dziatalnosc¢ niezidentyfikowana

liczba
bezrobotnych

1
8
58

1

39

81

15

21
11
8

19

43

135

Dane Powiatowego Urzedu w Gliwicach.

Na koniec 2020 r. wsréd bezrobotnych w miescie dominowaty osoby, dla ktdrych
ostatnimi miejscami pracy byly podmioty gospodarcze funkcjonujgce w takich dziatach, jak:

dziatalno$¢ niezidentyfikowana (135 oséb), handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw

liczba ofert
pracy
0
0

6
10
19

21

S A NDWw

112

13

samochodowych i motocykli (81 osdb) oraz przetwodrstwo przemystowe (58 oséb).

Na koniec 2020 r. dla oséb bezrobotnych najwiecej ofert pracy dostepnych

byto w sektorze ustug administrowania i dziatalnosci wspierajgcej (112 ofert) oraz

transportu i gospodarki magazynowej (46 ofert).

W miescie Knuréw bezrobocie byto szdstym, biorgc pod uwage liczbe rodzin,

powodem przyznawania pomocy spotecznej. W ostatnich latach jego poziom ulegat

wahaniom, ale skutki wyzszego poziomu tego zjawiska w latach wczesniejszych sg
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nadal odczuwane w rodzinach, szczegdlnie tych najubozszych, gdzie pojawity sie
uzaleznienia, konflikty, problemy wychowawcze. Zjawiska te, wystepujgce
diugotrwale, prowadzg do ich rozpadu, a niektérzy czionkowie takich rodzin
zmuszeni sg szuka¢ pomocy w wyspecjalizowanych instytucjach.

Uczestnikow przeprowadzonego na potrzeby niniejszego opracowania
badania poproszono o ocene realizowanych w miescie dzialah w zakresie

przeciwdziatania bezrobociu. Rozktad odpowiedzi ilustruje ponizszy wykres.

Wykres 9. Jak Pani/Pan ocenia realizowane w miescie dziatania w zakresie przeciwdziatania
bezrobociu?

020,0% O dobrze

O dostatecznie
O25,0%
O125%

Oniedostatecznie

032,5% O nie wiem

Dane z badan ankietowych przeprowadzonych w srodowisku lokalnym.

Prawie 33% badanych uznato dziatania realizowane w miescie w zakresie
przeciwdziatania bezrobociu za dostateczne, z kolei jedna czwarta ankietowanych
ocenita je jako dobre. Jednoczesnie 12,5% uczestnikow badania stwierdzito, ze sg
one niedostateczne. Wysoki odsetek (30%) respondentéow nie potrafit tych dziatan

ocenic.

14. BEZDOMNOSC

Bezdomnos¢ to zjawisko spoteczne polegajgce na braku domu lub miejsca
statego pobytu gwarantujgcego jednostce lub rodzinie poczucie bezpieczenstwa,
zapewniajgcego schronienie przed niekorzystnymi warunkami atmosferycznymi
i zaspokojenie podstawowych potrzeb na poziomie uznawanym w danym
spoteczenstwie za wystarczajgcy. Natura bezdomnosci wyklucza zamknietg
i jednoznaczng klasyfikacje jej przyczyn, poniewaz doprowadza do niej caty zespot
naktadajgcych sie na siebie sit sprawczych, zespot postaw, zachowan
determinowanych predyspozycjami osobowosciowymi, ktérym sprzyjajg sytuacje

spoteczne i sposob funkcjonowania stuzb socjalnych.
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Pomoc osobom bezdomnym i zagrozonym bezdomnos$cig z terenu miasta
Swiadczy Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Knurowie. Ponizsza tabela

przedstawia dane o liczbie osob korzystajgcych z pomocy w tym zakresie.

Tabela 43. Liczba rodzin i os6b korzystajacych z pomocy MOPS-u z powodu bezdomnosci
w latach 2018-2020

zakres danych 2018 2019 2020
liczba rodzin 67 64 64
liczba oséb w rodzinach 70 66 68

Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Knurowie.

Na podstawie uméw i porozumien zawartych przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej na $wiadczenie ustug w postaci zapewnienia schronienia wraz z gorgcym
positkiem, osoby bezdomne z terenu Knurowa kierowane byty do nastepujgcych
placéwek:

e Schronisko dla oséb bezdomnych w Niewieszy prowadzone przez Fundacje
LZacisze Grazyny” — 46 mezczyzn i 3 kobiety,

e Schronisko im. Jana Pawta Il w Rybniku — 3 mezczyzn,

e Schronisko dla o0s6b bezdomnych w Gwizdaju prowadzone przez
Stowarzyszenie ,Akademia Innowacji Spotecznych” — 1 mezczyzna,

e Diecezjalny Dom Matki z Dzieckiem w Sosnowcu oraz Schronisko Fundaciji

,Dobrego Pasterza” w Wisle Matej — 2 kobiety oraz 3 dzieci.

15. PROBLEMY UZALEZNIEN | PRZEMOCY W RODZINIE

Ustawa o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi w art. 41
naklada na samorzady Ilokalne szereg zadah zwigzanych z profilaktykg
i rozwigzywaniem problemow alkoholowych oraz integracjg spoteczng o0séb
uzaleznionych od alkoholu. Na sfinansowanie realizacji tych zadan zapewniono
dodatkowe Srodki z optat za korzystanie z zezwolen na sprzedaz detaliczng napojow
alkoholowych. Ponizsza tabela prezentuje dane na temat wielkosci Srodkéw

uzyskanych z optfat z zezwolen na sprzedaz alkoholu w miescie Knurow.
Tabela 44. Oplaty z zezwolen na sprzedaz alkoholu w miescie w latach 2018-2020

wartosé w zt

rodzaj
2018 2019 2020

optaty z zezwolen na

: 749 012,00 726 939,00 799 007,87
sprzedaz alkoholu

Dane Urzedu Miasta Knurow.
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W latach 2018-2020 wysokos¢ kwot uzyskiwanych z optat z zezwolen na
sprzedaz alkoholu w gminie miejskiej Knuréw ulegata wahaniom, najwyzszg wartos¢
osiggajgc w 2020 r. — 799 007,87 zt.

Tabela 45. Srodki finansowe przeznaczone w miescie w latach 2018-2020 na profilaktyke
i rozwigzywanie probleméw uzaleznien oraz przemocy w rodzinie

wielkos¢ wydatkow (w zf) 2018 2019 2020

na profilaktyke i rozwigzywanie problemow 672 757.00 = 670 270.06 674 630 84
alkoholowych ’ ' ’

na profilaktyke i rozwigzywanie problemow
narkomanii 24 500,00 24 500,00 10 000,00

na przeciwdziatanie przemocy w rodzinie - - -
razem 697 257,00 694 770,06 684 630,84
Dane Urzedu Miasta Knuréw.

W latach 2018-2020 wysokos¢ kwot przeznaczanych na profilaktyke
i rozwigzywanie problemow uzaleznien w miescie systematycznie malata
z 697 257,00 zt w 2018 r. do 684 630,84 zt w 2020 r.

Wazng role w procesie przeciwdziatania uzaleznieniom i przemocy w rodzinie
odgrywa Gminna Komisja Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych. Wybrane dane
dotyczgce dziatalnosci GKRPA w Knurowie przedstawiajg ponizsze tabele.

Tabela 46. Liczba cztonkéw Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
w latach 2018-2020

2018 2019 2020

liczba os6b zaangazowanych w prace GKRPA 3 3 3

Dane Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych w Knurowie.

Tabela 47. Dziatalnos¢ GKRPA w latach 2018-2020 w zakresie profilaktyki i rozwigzywania
probleméw uzaleznien w miescie

zakres danych 2018 2019 2020
liczba os6b, z ktérymi GKRPA przeprowadzita rozmowy

interwencyjno-motywujgce w zwigzku z naduzywaniem 24 27 24
alkoholu

liczba os6b uzaleznionych od alkoholu, wobec ktorych GKRPA
wystgpita do sgdu z wnioskiem o zobowigzanie do podijecia 0 0 0

leczenia odwykowego
Dane Komisji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych w Knurowie.
W latach 2018-2020 liczba osdéb, z ktorymi GKRPA przeprowadzata rozmowy
interwencyjno-motywujgce w zwigzku z naduzywaniem alkoholu, ulegata wahaniom

i wyniosta odpowiednio: 24, 27 i ponownie 24 osoby. W analizowanym okresie

69



Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych Miasta Knuréw na lata 2021-2026

Komisja nie wystepowata z wnioskami do sgdu o podjecie obowigzkowego leczenia

odwykowego wobec mieszkancow miasta.

Tabela 48. Dziatania podjete w miescie przez GKRPA w latach 2018-2020 w zakresie profilaktyki
i rozwigzywania problemu przemocy w rodzinie

zakres danych 2018 2019 2020

liczba oséb dotknietych przemocag w rodzinie, z ktérymi

kontaktowali sie cztonkowie GKRPA 0 0 0

liczba sprawcédw przemocy w rodzinie, przeciwko ktérym
GKRPA zlozyta zawiadomienie do prokuratury o przestepstwie

Dane Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych w Knurowie.

Jesli chodzi o dziatalnos¢ w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie, to
w analizowanym okresie GKRPA nie kontaktowata sie z osobami dotknietymi tym
problemem, nie sktadano takze zawiadomieh do prokuratury o przestepstwie
przeciwko sprawcom przemocy w rodzinie.

O ocene dziatan, jakie prowadzone sg w miescie w obszarze przeciwdziatania
uzaleznieniom, zapytano w badaniu ankietowym mieszkancoéw. Rozktad uzyskanych

odpowiedzi ujeto w wykresie zamieszczonym ponizej.

Wykres 10. Jak Pani/Pan ocenia realizowane w miescie dziatania w zakresie przeciwdziatania
uzaleznieniom?

012.5% O dohbrze

o10,0% O dostatecznie

O47.5%

Oniedostatecznie

030,0%

Onie wiem

Dane z badan ankietowych przeprowadzonych w srodowisku lokalnym

Wedtug  zdecydowanej  wigkszosci  (77,5%) badanych  dziatania
przeciwdziatajgce uzaleznieniom sg dobre lub dostateczne. Jednoczesnie 10%
ankietowanych uznato je za niedostateczne. Opinii w tej sprawie nie przedstawito
12,5% respondentow. W przeprowadzonym badaniu ankietowym mieszkancy
odniesli sie takze do stycznosci posredniej lub bezposredniej z osobami

doswiadczajgcymi lub stosujgcymi przemoc. Rozktad uzyskanych odpowiedzi
ilustruje ponizszy wykres.
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Wykres 11. Czy zna Pani/Pan przypadki przemocy w rodzinie na terenie miasta lub o nich
styszata/styszat?

028,2% 038,5% Oznam takie przypadki

D styszatem/ slyszatam o taKich
przypadkach

O hie znam takich przypadkéw

033,3%

Dane z badan ankietowych przeprowadzonych w srodowisku lokalnym.

71,8% respondentoéw twierdzi, iz zna lub styszato o przypadkach stosowania
przemocy w rodzinie. Jednoczesnie 28,2% ankietowanych odpowiedziato, Zze takich
przypadkow nie zna. Oceniajgc ryzyko nasilania sie problemu przemocy w rodzinie
na terenie miasta, 47,5% badanych odpowiedziato twierdzgco. Zdaniem 20%
ankietowanych takie ryzyko nie istnieje. Wysoki odsetek (32,5%) respondentow

wskazat na odpowiedz ,nie wiem”.

Wykres 12. Czy Pani/Pan zdaniem istnieje ryzyko nasilenia sie problemu przemocy w rodzinie
na terenie miasta?

O32,5% Dtak

O047,5% Onie

0 20,0% Onie wiem

Dane z badan ankietowych przeprowadzonych w srodowisku lokalnym.

Skuteczne przeciwdziatanie problemom wynikajgcym z uzaleznien i przemocy
w rodzinie powinno opierac sie na scistej wspotpracy wszystkich powotanych do tego
instytucji i organizacji. Konieczne jest doktadne rozpoznanie danego problemu
i okolicznosci jego wystepowania oraz zapewnienie ciggtosci dziatanh podejmowanych
wczesniej, jak chocby w ramach prac Zespotu Interdyscyplinarnego.

Przeciwdziatanie problemom wynikajacym z uzaleznien i przemocy w rodzinie
umozliwiajg i normujg odpowiednie akty prawne, a do podstawowych w tym zakresie

nalezy Rozporzgdzenie Rady Ministrow z 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury
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.Niebieskie Karty” oraz Ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie Dz.U. z 2020
r. poz. 218 z pézn. zm.).

W ujawnionych przypadkach stosowania przemocy w rodzinie Ilub
uzasadnionego podejrzenia, ze w danej rodzinie dochodzi do przemocy, wdrazana
i prowadzona jest procedura ,Niebieskiej Karty”. Obejmuje ona ogét czynnoSci
podejmowanych przez przedstawicieli MOPS-u, Policji, o$wiaty, ochrony zdrowia,
GKRPA i organizacji pozarzgdowych, a wszystkie te dziatania koordynuje
Przewodniczgcy Zespotu Interdyscyplinarnego.

Dane dotyczace funkcjonowania Zespotu Interdyscyplinarnego w gminie miej-

skiej Knuréw prezentuje tabela zamieszczona ponizej.

Tabela 49. Dziatalnosé Zespotu Interdyscyplinarnego w miescie w latach 2018-2020

zakres danych 2018 2019 2020
liczba cztonkéw Zespotu Interdyscyplinarnego 9 9 9
liczba spotkan ZI w ciggu roku 4 4 4
liczba spotkan grup roboczych 191 156 190
liczba ztozonych do ZI ,Niebieskich Kart” 75 51 94
v sporzgdzone przez Policje 50 34 80
|vvm sporzadzonych przez pracownikow socjalnych | 23| 15 | 13
|vimsporzadzonych przez inne podmioty 2 | 2 1
liczba zamknietych ,,Niebieskich Kart” 64 59 61
liczba spraw toczacych sie w Z| z lat wczesniejszych 20 23 7
liczba spraw sadowych b.d. b.d. b.d.

Dane Zespotu Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie w Miescie Knurow.

Zakonczenie procedury ,Niebieskie Karty” nastepuje w przypadku ustania
przemocy w rodzinie i uzasadnionego przypuszczenia O zaprzestaniu dalszego
stosowania przemocy w rodzinie oraz po zrealizowaniu indywidualnego planu pomocy
albo rozstrzygniecia o braku zasadnosci podejmowania dziatan.

Osobom dotknietym problemami uzaleznieh i przemocy w rodzinie pomoc
Swiadczy réwniez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej. Wsparcia z powodu
alkoholizmu udzielono 107 rodzinom (288 osobom w rodzinach) w 2018 r., 109
rodzinom (306 osobom w rodzinach) w 2019 r. oraz 103 rodzinom (299 osobom
w rodzinach) w 2020 r. Pomocy z powodu narkomanii udzielono 12 rodzinom (34

osobom w rodzinach) w 2018 r., 8 rodzinom (25 osobom w rodzinach) w 2019 r. i 3
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rodzinom (10 osobom w rodzinach) w 2020 r. W analizowanym okresie wsparcie ze

wzgledu na przemoc w rodzinie przyznano 104 rodzinom (336 osobom w rodzinach)

w 2018 r., 76 rodzinom (279 osobom w rodzinach) w 2019 r. i 105 rodzinom (346

osobom w rodzinach) w 2020 r.

Ponadto wramach Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania
Problemow Alkoholowych oraz Programu Przeciwdziatania Narkomanii, jak rowniez
Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy
w Rodzinie w placéwkach oswiatowych realizowane byly liczne przedsiewziecia
profilaktyczne i dydaktyczne w formie kampanii, programéw, warsztatéw, spotkan ze
specjalistami i pogadanek oraz konkursow, akcji spotecznych i charytatywnych,
imprez sportowych, artystycznych i okolicznosciowych. Wykorzystano takze materiaty
edukacyjno-informacyjne. Odbywato sie poradnictwo dla rodzicow i opiekundw
zgtaszajgcych problem przemocy.

W Knurowie jednostkami wsparcia dla os6b uzaleznionych lub dotknietych
przemocg w rodzinie sg (obok MOPS-u, GKRPA i ZI):

e Punkt Interwencji Kryzysowej — placéwka przeznaczona dla osob przezywajgcych
bolesne doswiadczenia zyciowe, w szczegdlnosci przypadki przemocy w rodzinie,
wykorzystywanie seksualne dzieci, problemy uzaleznienia i wspoétuzaleznienia,
problemy wychowawcze i funkcjonowania rodziny. PIK oferuje specjalistyczng
pomoc w postaci m.in. doradztwa i poradnictwa (konsultacje bezposrednie lub
telefoniczne), terapii indywidualnej i grupowej oraz grup wsparcia dla rodzicéw
(Treningi Umiejetnosci Rodzicielskich). W 2020 r. udzielono wsparcia 604
osobom (187 rodzin) oraz 243 dzieciom. Dziataniami terapeutycznymi objeto 528
0s6b (165 rodzin). Ponadto udzielono 1 733 jednorazowych porad bezposrednich
i telefonicznych;

e Punkt Konsultacyjny dla Osdb Uzaleznionych i Ich Rodzin — z profesjonalnego
wsparcia, pomocy psychospotecznej oraz indywidualnych  konsultacji
psychologiczno-terapeutycznych i grupowych zaje¢ edukacyjno-wspierajgcych
skorzystato w 2020 r. 670 os6b naduzywajgcych alkoholu oraz cztonkdw ich rodzin;

e Klub Abstynentéw ,Sidédemka” — spotkania ok. 40 osob: wtorek i pigtek, w godz.
17.00-21.00. Klub prowadzi zajecia edukacyjno-terapeutyczne (w tym grupe
samopomocowqg, grupe wsparcia z terapeutg, obozy terapeutyczne dla
uzaleznionych, wspotuzaleznionych i dzieci) oraz zajecia kulturalno-oswiatowe

i sportowo-rekreacyjne;
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e Grupa AA ,Swit” — mitingi we czwartki, godz.17.00;

e Grupa AA ,Arka” — mitingi w niedziele, godz.17.00.

Tabela 50. Wykaz jednostek i grup wsparcia dla osob uzaleznionych, wspétuzaleznionych oraz
dotknietych przemoca w rodzinie, funkcjonujacych na terenie miasta w 2020 r.

Ip.

1.
2.

© el N ] @

nazwa adres

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

Zespol Interdyscyplinarny ds.
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie

Gminna Komisja ds. Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych w Knurowie ul. ks. Kozietka 2, 44-190 Knuréw

Punkt Konsultacyjny dla Os6b Uzaleznionych
i Ich Rodzin

Punkt Interwencji Kryzysowej przy Miejskim
Osrodku Pomocy Spotecznej
Klub Abstynentéw ,Siodemka” ul. Dworcowa 38a, 44-190 Knurow

ul. Kapelanow Wojskowych 5,
44-194 Knuréw

Grupa AA ,Arka” ul. Niepodlegtosci 14, 44-190 Knuréw

Swietlica $rodowiskowa im. bt. ks. Edmunda
Bojanowskiego

Grupa AA ,Swit”

ul. ks. Kozietka 31, 44-190 Knurow

Dane Urzedu Miasta Knuréw.

16. SYTUACJA DZIECKA

Analiza sytuacji dziecka w miescie zostata dokonana na podstawie badan

ankietowych przeprowadzonych w funkcjonujacych na jego terenie placéwkach

systemu oswiaty. Badanie to pozwolito zdiagnozowac¢ sSrodowisko przedszkolne,

szkolne i rodzinne uczniow pod kgtem wystepowania zachowan o cechach patologii

spotecznej oraz uzyskaé¢ informacje na temat prowadzonych w placéwkach dziatan

opiekunczo-wychowawczych, profilaktycznych i leczniczych. Do analizy przedtozono

10 ankiet — wypetnionych przez pedagogdéw szkolnych lub dyrektorow placowek

systemu oswiaty funkcjonujgcych na terenie miasta:

Miejska Szkota Podstawowa Nr 1 im. Powstancéw Slgskich w Knurowie
(liczba ucznidow: 496, liczba nauczycieli: 44),

Miejska Szkota Podstawowa z Oddziatem Integracyjnym Nr 2 im. Karola
Miarki w Knurowie (liczba uczniéw: 483, liczba nauczycieli: 62),

Miejska Szkota Podstawowa Nr 7 w Knurowie (liczba uczniéw: 571, liczba
nauczycieli: 69),

Miejska Szkota Podstawowa Nr 9 im. Marii Konopnickiej w Knurowie (liczba

ucznioéw: 672, liczba nauczycieli: 51),
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e Zespdt Szkolno-Przedszkolny Nr 1 im. Feliksa Michalskiego w Knurowie
(liczba ucznidéw: 143, liczba nauczycieli: 24),
o Zespodt Szkolno-Przedszkolny Nr 2 w Knurowie (liczba ucznidéw: 372, liczba
nauczycieli: 37),
o Zespodt Szkolno-Przedszkolny Nr 3 w Knurowie (liczba uczniéw: 455, liczba
nauczycieli: 43),
e Zespot Szkot im. Ignacego Jana Paderewskiego w Knurowie (liczba ucznidw:
661, liczba nauczycieli: 62),
o Zespdt Szkét Zawodowych Nr 2 w Knurowie (liczba uczniow: 619, liczba
nauczycieli: 69),
o Zespot Szkot Specjalnych w Knurowie (liczba uczniéw: 88, liczba nauczycieli:
40).
Zasoby i oferta szkolna i przedszkolna
Z analizy ankiet wynika, iz wszystkie ankietowane szkoty zatrudniajg
pedagoga, a dziewie¢ z nich psychologa. Uczniowie dziewieciu placéwek mogg
korzysta¢ z pomocy logopedy, zas z porad doradcy zawodowego Kkorzystajg
uczniowie siedmiu szkot. Dziewie¢ placéwek zapewnia opieke pielegniarska.
Uczniowie wszystkich szkét majg dostep do sali gimnastycznej, za$ z boiska
sportowego mogg korzystac¢ dzieci z odmiu placéwek. Wszystkie szkoty majg dostep
do Internetu. W dwodch z dziesieciu ankietowanych placowek utworzono klasy
integracyjne. Osiem szkét prowadzi dozywianie uczniow. W analizowanym roku
szkolnym z bezptatnych positkbw skorzystato 211 dzieci. Opieke w ramach zajeé
Swietlicowych zapewnia osiem z dziesieciu placowek, a dodatkowo dziewie¢ z nich
organizuje nauczanie indywidualne. Wszystkie szkoty oferujg zajecia przeznaczone
dla ucznidw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Wymieniono wsrod nich
zajecia wyrownawcze, korekcyjno-kompensacyjne, logopedyczne, socjoterapeu-
tyczne, psychoterapeutyczne, a takze dodatkowo zajecia rewalidacyjne, zajecia
rozwijajgce kompetencje emocjonalno-spoteczne oraz zindywidualizowang $ciezke
ksztatcenia.
Zajecia dodatkowe proponowane w szkotach i przedszkolach
Szkoty z terenu miasta majg w swojej ofercie zajecia dodatkowe. Znalazty sie
wsrod nich rozliczne kota rozwijajgce zainteresowania i predyspozycje uczniow: kota
przedmiotowe (polonistyczne, matematyczne, jezykowe), komputerowe, sportowe,

artystyczne (plastyczne, teatralne, taneczne, muzyczne, chér) oraz dydaktyczno-
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wyréwnawcze, a takze zajecia w ramach projektow unijnych (m.in. terapeutyczne
i ogélnorozwojowe).
Problemy w otoczeniu szkolnym i rodzinnym uczniow

Uczestnicy badania stwierdzali wystepowanie zjawisk patologicznych
i negatywnych zachowan w spotecznosci uczniowskiej oraz dysfunkcji i patologii
w otoczeniu domowym dzieci/ucznidow, podajgc jednoczesnie liczbe ujawnionych
przypadkow. Problemy, ktére w najpowazniejszym stopniu dosiegajg uczniow i ich
rodziny, identyfikowano w dwojaki sposéb: wypetniajgc zamkniete katalogi
obejmujgce 12 i 6 zmiennych oraz odpowiadajgc na pytania o charakterze otwartym,
okreslajgc subiektywnie stopien natezenia wystepujgcych problemdéw w ciggu trzech
ostatnich lat. Uzyskane na podstawie analizy ankiet informacje prezentujg ponizsze

tabele.

Tabela 51. Negatywne zachowania oraz zjawiska patologiczne wystepujgce w spotecznosci
uczniowskiej w roku szkolnym 2019/2020

obecnos¢ poszczegélnych zjawisk
liczba

rodzaj negatywnych zachowan liczba placéwek, liczba placowek,

i zjawisk patologicznych w ktorych ujawnionych  w ktérych
stwierdzono przypadkéw nie

stwierdzono

palenie papieroséw 7 162 3

sieganie po alkohol 1 15 9

sieganie po narkotyki 1 45 9

niszczenie mienia szkolnego 7 19 3

kradzieze na terenie szkoty 2 8

dyskryminacja w grupie rowiesniczej 3 7

udziat w grupach negatywnych 1 9

a,grgsj'a .i przemoc w grupie 8 49 2

rowiesniczej

autoagresja 3 12

ucieczki z domu

przestepczosé ujawniona

przypadki wymagajgce nadzoru 7 34 3

kuratora sgdowego

Dane z badan ankietowanych przeprowadzonych w placéwkach oswiatowych miasta.
Tabela 52. Dysfunkcje i patologie stwierdzone w rodzinach dzieci/uczniéw w roku szkolnym
2019/2020

liczba ujawnionych

dysfunkcje i patologie rodziny przypadkéw
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bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-
wychowawczych i prowadzenia 69
gospodarstwa domowego

zaniedbanie 38
uzaleznienia (alkoholizm, narkomania) 18
przemoc w rodzinie 11

wykorzystywanie seksualne dzieci -
przestepczosé -

Dane z badan ankietowanych przeprowadzonych w placéwkach oswiatowych i wychowawczych miasta.

W otoczeniu szkolnym ucznidw odnotowano 162 przypadki palenia
papieroséw, 49 przypadkdéw agresji i przemocy w grupie rowiesniczej, 45 przypadkdéw
siegania po narkotyki, 34 przypadki wymagajgce nadzoru kuratora sgdowego, 19
przypadkoéw niszczenia mienia szkolnego, 15 przypadkéw siegania po alkohol, 12
przypadkow autoagresji oraz pojedyncze przypadki dyskryminacji w grupie
réwiesniczej i ucieczek z domu (po 6 przypadkoéw), a takze kradziezy na terenie
szkoty, udziatu w grupach negatywnych i przestepczosci ujawnionej (po 3 przypadki).
Wsréd dysfunkcji i patologii ujawnionych w srodowisku rodzinnym dzieci i uczniéw
placowek systemu oswiaty stwierdzono 69 przypadkéw bezradnosci w sprawach
opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia  gospodarstwa domowego, 38
przypadkow zaniedban, jak rowniez 18 przypadkow uzaleznien oraz 11 przypadkdéw
przemocy w rodzinie.

Przedstawiciele czterech sposrdod badanych placéwek nie zauwazyli wzrostu
negatywnych zachowan i zjawisk patologicznych wsréd dzieci i uczniow w ciggu
ostatnich trzech lat, kolejni czterej ankietowani nie byli w stanie stwierdzi¢, czy taki
wzrost nastgpit, zas dwoch uczestnikdw badania taki wzrost w analizowanym okresie
dostrzegto. Ich zdaniem dotyczy to w szczegolnosci siegania po Srodki
psychoaktywne, agresji stownej i konfliktow réwiesniczych.

Jesli chodzi o przypadki dysfunkcji wystepujgcych w rodzinach dzieci
i ucznidw, to w opinii przedstawicieli pieciu placéwek w ciggu trzech ostatnich lat nie
nastgpit wzrost liczby zjawisk patologicznych i przypadkéw dysfunkcji. Jednoczesnie
5 ankietowanych taki wzrost w analizowanym okresie zauwazyto, zwlaszcza jesli
chodzi o rozpad rodzin (rozwody, rodziny niepetne, samotne wychowywanie dzieci,
rodziny zastepcze), niewydolnos¢ i brak kompetencji wychowawczych, zaniedbania,
ostabienie wiezi rodzinnych, eurosieroctwo oraz nieumiejetno$¢ pomocy w zadaniach

domowych, a takze depresje i problemy spoteczne uczniow.
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Wspoétpraca placéwek z rodzicami ucznidéw przybiera rézne formy i zostata
oceniona pozytywnie przez osmiu uczestnikow badania. W przypadku dwoch
placéwek ankietowani uznali wspodtprace z rodzicami za niezadowalajgcg. Aby to
poprawi¢, nalezatoby zwiekszyé zaangazowanie rodzicébw w sprawy szkolne dzieci
oraz wykorzysta¢c wsparcie stuzb i instytucji pomocowych (Punkt Interwencji
Kryzysowej, policja, sgd).

Wspoélpraca placowek z instytucjami i organizacjami jest zdaniem
przedstawicieli szkét zadowalajgca. Do podmiotéw, z ktorymi placowki najczesciej
wspotpracujg, uczestnicy badania zaliczyli: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej,
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie, Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczna,
Punkt Interwencji Kryzysowej, kuratorow sadowych i spotecznych, Sad Rejonowy
Wydziat Rodzinny i Nieletnich, Policje, Straz Miejska, placéwki oswiatowe, Miejskie
Centrum Edukacji, Centrum Kultury, Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji, PCK oraz
placowki opiekunczo-wychowawcze.

Pomoc, jaka placoéwki oferuja uczniom z rodzin ubogich, opiera sie
o wspotprace z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej i polega przede wszystkim
na zapewnieniu bezptatnego dozywiania w formie obiaddw, jak réwniez pomocy
materialnej — stypendia, zwolnienie z obowigzkowych optat i sktadek, udziale w Programie
Wyprawka Szkolna, a takze udostepnianiu podrecznikow i sprzetu komputerowego.
Szkoty organizujg paczki Swigteczne, akcje charytatywne na rzecz potrzebujgcych oraz
uczestniczg w akcjach ogdlnopolskich — Szlachetna Paczka i inicjatywach PCK. Placowki
zapewniajg opieke Swietlicowg i pielegniarskg oraz wsparcie nauczycieli i pedagogow,
udzielajg takze informacji na temat zrédet pomocy materialnej.

Pomoc, jaka placowki oferuja uczniom 2z rodzin niewydolnych
wychowawczo, dotknietych problemami uzaleznien, przemocy w rodzinie
przebiega we wspotpracy z instytucjami pomocowymi. Umozliwiany jest kontakt ze
specjalistami — pedagogami i psychologami, zapewniana jest informacja
o dostepnych formach pomocy i odpowiednich instytucjach pomocowych,
prowadzona jest takze pedagogizacja rodzicow. Dzieci mogg rowniez korzystac
z porad i wsparcia pedagogow i psychologéw szkolnych oraz opieki swietlicowej,
natomiast rodzice mogg liczy¢ na wsparcie w postaci porad i konsultaciji.

Poprawa funkcjonowania placéwek oraz efektywnosci procesu
ksztatcenia i wychowania wymaga, zdaniem uczestnikéw badania, wzmocnienia

wspoOtpracy instytucjonalnej, szczegodlnie w zakresie wymiany informacji, dzielenia sie
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spostrzezeniami i prowadzeniem spéjnych dziatah oraz diagnozowania probleméw
ucznidow i ich rodzin na wczesnym etapie, zwiekszenia liczby godzin pracy
psychologa szkolnego i rozszerzenia oferty bezptatnych konsultacji psychiatrycznych
i terapii psychologicznej, a takze doposazenia szkot w sprzet interaktywny — monitory
i tablice oraz badania kompetencji uczniéw klas Ill i VII. Wedtug ankietowanych
nalezy kontynuowac proces pedagogizacji rodzicow oraz dotychczas wypracowane

skuteczne dziatania, m.in. dalsze udzielanie pomocy psychologiczno-pedagogiczne;j.

17. SYTUACJA OSOB STARSZYCH | NIEPELNOSPRAWNYCH

SYTUACJA 0SOB STARSZYCH

Z analizy danych dotyczgcych sytuacji demograficznej Knurowa wynika, ze
w latach 2018-2020 liczba oséb w wieku poprodukcyjnym rosta, wzrastat takze udziat
liczby oséb w wieku poprodukcyjnym w ogdlnej liczbie ludnosci miasta. Dane w tym

zakresie zawiera ponizsza tabela.

Tabela 53. Osoby w wieku poprodukcyjnym w strukturze ludnosci miasta w latach 2018-2020

zakres danych 2018 2019 2020
liczba mieszkancéw miasta ogotem 36 177 35 834 35 340
liczba os6b w wieku poprodukcyjnym 7 937 8 106 8 214

udziat oséb w wieku poprodukcyjnym w ludnosci

. 21,9% 22.6% 23,2%
miasta

Dane Urzedu Miasta Knurow.

Rosngca liczba os6b starszych przy zmniejszajgcej sie z roku na rok liczbie
oséb w wieku produkcyjnym pozwalajg na sformutowanie wniosku, iz spotecznos¢
miasta wpisuje sie w dominujgce w ogdlnym procesie demograficznym tendencje
i powoli zaczyna sie starzeé. Starzenie sie spoteczenstwa powoduje koniecznosc
dokonania zmian organizacyjnych w funkcjonowaniu rodzin zobligowanych moralnie
i prawnie do opieki nad czionkiem rodziny, ale jest tez istotng przestankg do
reorganizacji lokalnego rynku ustug spotecznych, z uwagi na Kkoniecznos¢
dostosowania tych ustug do potrzeb osdb niesamodzielnych, niepetnosprawnych,
wymagajgcych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu.

W ramach swojej dziatalnosci MOPS swiadczy m.in. ustugi opiekuncze. Jest to
szczegolna forma pomocy kierowana przede wszystkim do osob starszych, chorych
i samotnych. Ustugi te polegajg m.in. na pomocy w zaspokajaniu codziennych

potrzeb zyciowych i pielegnacji. Dane w tym zakresie zawiera ponizsza tabela.
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Tabela 54. Rodziny w miescie korzystajace z pomocy spotecznej w formie ustug opiekunczych
w latach 2018-2020

zakres danych 2018 2019 2020
liczba rodzin 49 60 51
liczba os6b tgcznie w rodzinach 56 68 57

Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Knurowie.

Pomoc w zaspokajaniu niezbednych potrzeb Zzyciowych m.in. osobom
starszym, samotnym lub osamotnionym w rodzinie swiadczy Dzienny Dom ,Senior +”
prowadzony przez funkcjonujgcy w strukturach MOPS-u Os$rodek Wsparcia.
W placéwce odbywajg sie zajecia terapeutyczne, rehabilitacyjne, spoteczno-
kulturalne oraz z zakresu profilaktyki zdrowotnej i pomocy socjalnej, prowadzone
przez psychologa, instruktora terapii zajeciowej, fizjoterapeute oraz pracownika
socjalnego. W 2020 r. opiekg objeto 28 najstarszych mieszkancéw Knurowa.
Ponadto przy Dziennym Domu ,Senior +” funkcjonuje jadtodajnia zapewniajgca
positki pensjonariuszom placéwki oraz obiady dla klientow MOPS-u, ktérzy wiasnym
staraniem nie byli w stanie zapewni¢ sobie positku. W 2020 r. z obiadéw skorzystato
91 oso6b.

Osoby starsze i niepetnosprawne wymagajgce statej, dtugoterminowej opieki
i pielegnacji mogg korzystaé =z oferty Zaktadu Pielegnacyjno-Opiekunczego
,Nadzieja” oraz Zaktadu Opiekunczo-Leczniczego w Knurowie.

Seniorzy mieszkajgcy w Knurowie, ktérzy ukonczyli 60 lat, mogg ubiegac sie
o bezptatng Kartg Seniora, ktdéra uprawnia jej posiadaczy do korzystania ze statych,
tymczasowych, swigtecznych lub okazjonalnych ulg i uprawnien. W 2020 r. z tej
formy wsparcia skorzystato 141 osob.

Warto dodaé, ze na terenie miasta dziata Knurowski Uniwersytet Trzeciego
Wieku. W zajeciach, ktorych celem jest m.in. rozwijanie sprawnosci intelektualnej
i fizycznej, aktywizacja spoteczna oraz upowszechnianie kultury i sportu wsrod
seniorow, uczestniczy 140 stuchaczy.

W Knurowie funkcjonujg takze 4 kota Oddziatlu Rejonowego Polskiego
Zwigzku Emerytéw, Rencistow i Inwalidow zrzeszajgce 584 osoby. W swojej
dziatalnosci koncentrujg sie na zadaniach w zakresie pomocy socjalno-bytowej,
a takze profilaktyki zdrowotnej poprzez aktywizowanie i organizowanie réznych form

zycia kulturalnego, artystycznego, sportowego i turystycznego.

80



Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych Miasta Knuréw na lata 2021-2026

W ramach wspierania oséb starszych, ktére ukonczyty 70. rok zycia, miasto
realizuje program ,Wspieraj seniora”, do ktérego zgtosito sie 11 seniorow z terenu
Knurowa, oraz uczestniczy w kampanii ,Koperta zycia”.

Wszystkie dziatania majg na celu integracje spotecznosci osob starszych oraz
poprawe ich zdrowia psychicznego i fizycznego.

Uzupetnieniem powyzszych informacji sg wypowiedzi pozyskane z badania
ankietowego przeprowadzonego w srodowisku lokalnym. Odpowiadajgc na pytanie,
jakie problemy najczesciej dotykajg osob starszych w miescie, respondenci
wskazywali gtéwnie na samotnos¢, niewystarczajgcy dostep do specjalistycznych
ustug i opieki medycznej, problemy komunikacyjne oraz niskie dochody
przyczyniajgce sie do ubodstwa, a takze brak zainteresowania i pomocy ze strony
rodziny. Zwrdcono takze uwage na niedostateczng oferte spedzania czasu wolnego,
marginalizacje i wykluczenie spoteczne oraz potrzebe systematycznego zwiekszenia
liczby miejsc w domach opieki dziennej i catodobowe;.

Z przytoczonych opinii wynika, ze mieszkancy interesujg sie losem o0s6b
starszych, ankietowani dostrzegajg ré6znego rodzaju problemy i trudnosci, jakie stojg
przed seniorami, a ktérych czestokro¢ nie sg oni w stanie pokona¢ swoimi sitami.
Swiadomo$¢ tych utrudnien oraz ograniczen zwigzanych z wiekiem pozwolita
dokonac respondentom oceny zagrozenia seniorow marginalizacjg i wykluczeniem
spotecznym oraz dostrzec braki w dotychczasowej ofercie pomocowej skierowane;j
do tej grupy.

Z wypowiedzi uzyskanych dla niniejszego badania wynika, iz wiekszos¢
respondentow stanowity osoby przed 55. rokiem zycia, a grupa wiekowa powyzej 65
lat, czyli najbardziej zainteresowana tg kwestig cze$¢ mieszkancéw miasta, byta
reprezentowana przez 17% badanych.

Z pewnoscig dla lepszego rozpoznania potrzeb seniorow w miescie nalezatoby
przeprowadzi¢ odpowiednie badania adresowane tylko i wytgcznie do tej grupy
wiekowej, ktorej opinie, z uwagi na duzg swiadomos¢ i wiedze o biezgcej sytuacji oséb

starszych, nalezy wykorzysta¢ w planowaniu oferty pomocowej na najblizsze lata.

SYTUACJA OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH
Biezgce informacje dotyczagce o0sOb niepetnosprawnych sg trudne do
doktadnego okreslenia, gdyz jedynym petnym badaniem, ktérego wyniki pozwalajg

ustali¢ liczbe osob niepetnosprawnych oraz umozliwiajg ich charakterystyke, sg
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narodowe spisy powszechne. Dane 2z ostatniego spisu dotyczagce o0séb
niepetnosprawnych nie sg dostepne na poziomie gmin. Informacje, ktére w pewnym
stopniu umozliwiajg obserwacje zachodzgcych w kolejnych latach zmian liczebnosci
oséb niepetnosprawnych w gminie miejskiej Knuréw, zawierajg dane dotyczgce
liczby rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej z powodu niepetnosprawnosci.

Z danych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Knurowie wynika,
ze w latach 2018-2020 niepetnosprawnos$¢ byta czwartym, pod wzgledem liczby
rodzin, powodem przyznawania pomocy spotecznej w miescie.

Ponizsza tabela przedstawia dane na temat liczby rodzin oraz liczby oséb
w rodzinach, ktére korzystaty z pomocy spotecznej swiadczonej przez MOPS
w latach 2018-2020.

Tabela 55. Rodziny w miescie korzystajace z pomocy spotecznej z powodu niepetnosprawnosci

w latach 2018-2020

zakres danych 2018 2019 2020
liczba rodzin 192 155 148
liczba os6b tgcznie w rodzinach 366 274 260

Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Knurowie.

Nalezy dodaé¢, ze w 2020 r. MOPS przyznat 567 Swiadczeh w postaci
dodatkdw do zasitku rodzinnego z tytutlu ksztatcenia i rehabilitacji dziecka
niepetnosprawnego dla rodzin z terenu miasta. Waznymi swiadczeniami dla rodzin
dotknietych problemem niepetnosprawnosci byty takze zasitki pielegnacyjne
i Swiadczenia pielegnacyjne.

Warto rowniez w tym miejscu przytoczy¢ informacje Miejskiego Zespotu ds.
Orzekania o Niepetnosprawnosci w Gliwicach dotyczgce orzeczen o niepetno-
sprawnosci lub o stopniu niepetnosprawnosci (z uwzglednieniem orzeczonego

stopnia niepetnosprawnosci) w odniesieniu do mieszkancéw miasta.

Tabela 56. Orzeczenia o niepelnosprawnosci lub o stopniu niepetnosprawnosci wydane
mieszkancom miasta w latach 2018-2020

zakres danych 2018 2019 2020

liczba orzeczen o niepetnosprawnosci wydanych

: 3 ) 68 61 56
mieszkancom miasta

liczba orzeczenh o stopniu niepetnosprawnosci

wydanych mieszkancom miasta 383 470 406
WMo znacznym stopniu niepetnosprawnosci 131 197 146
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WM o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci 172 188 183
v o lekkim stopniu niepetnosprawnosci 80 85 77

Dane Miejskiego Zespotu ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci w Gliwicach.
Osoby niepetnosprawne z terenu miasta mogg korzysta¢ rowniez ze wsparcia
finansowego udzielanego przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Gliwicach,
ktére dysponuje Srodkami na rehabilitacje spoteczng izawodowg. W tabeli

zamieszczonej ponizej zawarto dane dotyczgce tego rodzaju pomocy.

Tabela 57. Dofinansowanie rehabilitacji przyznane mieszkarncom miasta w latach 2018-2020

zakres danych 2018 2019 2020
liczba os6b niepetnosprawnych z miasta, ktérym
dofinansowano uczestnictwo w turnusach 60 46 54

rehabilitacyjnych

liczba 0s6b niepetnosprawnych z miasta, ktérym
dofinansowano sprzet rehabilitacyjny, przedmioty 59 63 69
ortopedyczne, srodki pomocnicze

liczba 0sb6b niepetnosprawnych z miasta, ktérym
dofinansowano likwidacje barier architektonicznych, 15 15 16
technicznych, w komunikowaniu sie

Dane Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Gliwicach.

Na terenie miasta dziatajg takze placowki prowadzone przez Caritas
Archidiecezji Katowickiej Osrodek M. B. Uzdrowienie Chorych, z pomocy ktérych
mogg korzystaé osoby niepetnosprawne. Sg to: Dom Pomocy Spotecznej,
Srodowiskowy Dom Samopomocy oraz Warsztaty Terapii Zajeciowe;.

Warto doda¢, Zze w Knurowie dziata Punkt Informacyjny dla Oséb
z Niepetnosprawnosécig. Do zadan placéwki nalezy podnoszenie swiadomosci oséb
niepetnosprawnych w zakresie przystugujgcych im praw, zwiekszenie ich aktywnosci
W zyciu spotecznym, zapobieganie marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu,
informowanie o mozliwosciach uzyskania wsparcia (np. w ramach PFRON), a takze
wspoétpraca z instytucjami oraz organizacjami pozarzgdowymi i fundacjami
dziatajgcymi na rzecz o0sOb niepetnosprawnych. Wsparciem placowki objeto
w 2020 r. 18 mieszkancow miasta.

Gmina miejska Knurdow realizuje takze wiele programéw i kampanii, majgcych
na celu poprawe jakosci zycia oséb niepetnosprawnych, m.in.:

e ,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej” — celem programu jest pomoc
petnoletnim osobom niepetnosprawnym w wykonywaniu codziennych czynnosci
oraz w funkcjonowaniu w zyciu spotecznym. W 2020 r. z pomocy 8 asystentéw

skorzystato 15 osob, wydatkowano na ten cel kwote: 81 330,00 zt,
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e ,Opieka wytchnieniowa” — program polegajacy na wsparciu cztonkéw rodziny lub
opiekunéw o0s6b z niepetnosprawnoscia poprzez pomoc w codziennych
obowigzkach lub zapewnienie czasowego zastepstwa. Z programu skorzystaty 2
osoby, do jego realizacji zatrudniono 2 opiekundéw, ktorzy wykonali 451 godzin
ustug opieki wytchnieniowej, a kwota, jakg przeznaczono na ten cel, wyniosta:
13 530,00 z,

e _Koperta zycia” — akcja skierowana do oséb przewlekle chorych, starszych,
samotnych, polega na umieszczeniu w specjalnie przygotowanych kopertach
najwazniejszych informacji o stanie zdrowia, przyjmowanych lekach, kontaktach
do najblizszych oraz danych osobowych.

Uzupetnieniem powyzszych informacji sg wypowiedzi pozyskane z badania
ankietowego przeprowadzonego w $rodowisku lokalnym. W ankiecie zapytano
mieszkancow o problemy, jakie najczesciej dotykajg os6b niepetnosprawnych
w miesdcie. W odpowiedzi wymieniano bariery architektoniczne, niedostosowanie
infrastruktury miejskiej i budynkéw uzytecznos$ci publicznej, niewystarczajgcy dostep
do specjalistycznej opieki zdrowotnej i ustug rehabilitacyjnych, brak ofert pracy
i niewielkg liczbe zaktadéw pracy chronionej oraz utrudniony dostep do odpowiednich
Srodkéw  komunikacji  publicznej  przystosowanych do transportu  0s6b
niepetnosprawnych. Wskazywano takze na izolacje i wykluczenie spoteczne oraz
brak odpowiedniej oferty spedzania czasu wolnego dla oséb niepetnosprawnych.

Wiekszos¢ respondentow biorgcych udziat w badaniu ankietowym zauwaza
obecnos¢ oso6b niepetnosprawnych w Srodowisku. Mieszkancy dostrzegajg tez
niedostatki w specjalistycznej opiece oraz braki w infrastrukturze, upatrujgc w tych
sferach zrodta problemoéw, z ktorymi borykajg sie osoby dotkniete
niepetnosprawnoscia.

Pragngc poznac¢ opinie mieszkancow na temat sytuacji osob starszych
i niepetnosprawnych, w badaniu ankietowym przeprowadzonym na potrzeby
niniejszego opracowania sformutowano pytanie odnoszace sie do uwzgledniania
badz nie potrzeb osob starszych i niepetnosprawnych w dziataniach realizowanych
na terenie miasta. Wedtug 74,3% mieszkancow w dziataniach realizowanych
w miescie raczej uwzglednia sie lub uwzglednia sie potrzeby oso6b starszych
i niepetnosprawnych, ale jednoczesnie 25,7% badanych nie podziela tej opinii.

Rozktad uzyskanych odpowiedzi ilustruje ponizszy wykres.

Wykres 13. Czy Pani/Pana zdaniem w dziataniach realizowanych na terenie miasta uwzglednia
sie potrzeby oséb starszych i niepetnosprawnych?
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Otak
0 23,1% 02.8% 025,6%
Oraczej tak
O raGZEj hie
O48,7T% Onie

Dane z badan ankietowych przeprowadzonych w srodowisku lokalnym.

18. SEKTOR POZARZADOWY, KOSCIOLY

W 2020 r. na terenie Knurowa funkcjonowato 87 organizacji pozarzgdowych.
Samorzad podejmowat z nimi wspodtprace, ktora przybierata forme zlecania
organizacjom zadan wiasnych, dofinansowywania dziatalnoéci statutowej organizaciji,
wsparcia rzeczowego i lokalowego oraz doradztwa i konsultacji. Wykaz organizacji

pozarzgdowych dziatajgcych na terenie miasta zawiera tabela zamieszczona ponize;.

Tabela 58. Wykaz organizacji pozarzadowych w miescie w 2020 r.

Ip. nazwa organizacji adres
1. | Towarzystwo Mitosnikow Knurowa ul. Sobieskiego 6, 44-194 Knuréw
o Stowarzyszenie Pamieci Tragedii Slgskiej ul. tubinowa 5/b, 44-190 Knuréw
w 1945 .
Polski Zwigzek Emerytow, Rencistéw . .
3. i Inwalidow — Oddziat Miejski w Knurowie | Y- SZPitalna 8, 44-190 Knurow
4 Zwigzek Kombatantéw Rzeczpospolitej ul. Lompy 6,
" Polskiej i Bytych Wiezniow Politycznych 44-230 Czerwionka-Leszczyny
5 Zwigzek Harcerstwa Polskiego Komenda | ul. Sztabu Powstanczego 66/5,
" | Hufca Knuréw 44-100 Gliwice
6. | Cztery Pory Roku ul. Szpitalna 8, 44-190 Knurow
7. | Centrum Edukacji Srodowiskowe; ul. Gornicza 1, 44-193 Knurow
8. PTTK Gliwice Kofo Trion Knurow ul. Rynek 11, 44-100 Gliwice

Gornicze Stowarzyszenie Pomocy
9. Finansowej Pracownikéw KWK
~Szczygtowice”

ul. Leboszowska 19,
44-145 Pilchowice

Warsztaty Terapii Zajeciowej przy Caritas

10. Knuréw

ul. Szpitalna 29, 44-194 Knuréw

Knurowskie Stowarzyszenie Kupcow

1. | . BN ul. Lotnikdw 19b/7, 44-196 Knuréw
i RzemiesInikow
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.
23.

24.

25.

26.

27.
28.

29.

30.

31.

32.
33.
34.

Swietlica Srodowiskowa
im. bt. ks. E. Bojanowskiego

Centrum Edukacji Srodowiskowej

Stowarzyszenie Rodzin Katolickich
Archidiecezji Katowickiej — Koto Parafialne

Fundacja Dzieciom i Miodziezy
Niepetnosprawnej ,Promyczek”

Stowarzyszenie Muzyczno-Kulturalne
~Szczygtowice”

Stowarzyszenie na rzecz Integracji Dzieci
Europy Cum Amicis

Stowarzyszenie Calvi Cantores

Stowarzyszenie Orkiestra Kopalni Wegla
Kamiennego Knuréw

Slgski WOPR

Stowarzyszenie Opieki nad Zwierzetami
na rzecz Kotow Wolnozyjgcych

Amanti del Canto
Stowarzyszenie Moja Gmina Nasz Powiat

Polskie Towarzystwo Lekarskie
Koto Knurow

Knurowskie Stowarzyszenie Diabetykow

Stowarzyszenie Rodzin i Przyjaciot Os6b
z Niepetnosprawnoscig Intelektualng

Polski Czerwony Krzyz
Klub Abstynentéw ,Siédemka”

Klub Honorowych Dawcow Krwi
im. Floriana Ogana

Stowarzyszenie Mitosnikow Zeglarstwa
»10p” przy KWK ,Knuréow”

Stowarzyszenie Sportowe Fight Club

Amatorski Klub Biegacza
Klub Sportowy ,Concordia” Knuréw

Uczniowski Klub Szermierczy ,Diagonal”
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ul. ks. Kozietka 31, 44-190 Knurow

ul. Sztygarska 4, 44-193 Knurow

ul. Kapelanéw Wojskowych 5,
44-194 Knuréw

ul. Kapelanow Wojskowych 2,
44-194 Knuréw

ul. Gérnicza 1, 44-193 Knuréw

ul. Dywizjonu 303 1d/5,
44-196 Knuréw

ul. Szarych Szeregdéw 2A/12,
44-194 Knuréw

ul. Niepodlegtosci 3, 44-190 Knuréw

ul. Cicha 10, 40-114 Katowice

ul. Kazimierza Wielkiego 1D/9,
44-194 Knuréw

ul.1-go Maja 21, 44-190 Knuréw
ul. Korfantego 7, 44-186 Gierattowice

ul. Niepodlegtosci 7, 44-190 Knuréw

ul. Kazimierza Wielkiego 6,
44-194 Knurow

ul. Szpitalna 8, 44-190 Knuréw

ul. Szpitalna 8, 44-190 Knuréw
ul. Dworcowa 38A, 44-190 Knurow

ul. Wilsona 10, 44-190 Knuréw

ul. Ogana 2A/10, 44-190 Knuréw

ul. Szarych Szeregéw 2D/6,
44-194 Knuréw

ul. Michalskiego 27, 44-193 Knuréw
ul. Dworcowa 28, 44-190 Knuréw

ul. Stefana Batorego 7, 44-194 Knuréw
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35.

36.
37.

38.

39.

40.

41.
42.
43.
44,
45.
46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

58.

Klub Karate Kyokushin w Knurowie

Klub Sportowy Spartan
TKKF ,Szczygtowice”

Uczniowski Klub Sportowy ,Cheerleaders’

Towarzystwo Sportowe ,Vibovit”

Uczniowski Klub Sportowy ,Eugen”

Stowarzyszenie Pitki Siatkowe;j
Stowarzyszenie Kultury Fizycznej ,,Olimp”
Klub Biegacza ,Sokot”

Knurowskie Stowarzyszenie Cyklistow
Bokserski Klub Sportowy ,Concordia”
Akademia Pitki Noznej

Knurowskie Towarzystwo Koszykdéwki

Towarzystwo Pitkarskie ,Europa”
Klub Biegacza Endurance Solidarni
Uczniowski Klub Sportowy 6 Polho

Klub Biegacza Orty Knuréw

Stowarzyszenie Miejskie Towarzystwo
Sportowe Knurow

Miodziezowy Klub Sportowy Concordia
Knuréw

Polski Zwigzek Hodowcow Gotebi
Pocztowych

Polski Zwigzek Hodowcow Kanarkow
i Ptakow Egzotycznych Oddziat Knurow

Stowarzyszenie Mitosnikow Drobnego
Inwentarza w Knurowie

Koto Pszczelarzy

Polski Zwigzek Wedkarski Koto Nr 28
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ul. Jednosci Narodowej 2¢/3,
44-194 Knurow

ul. Wilsona 16C/10, 44-190 Knuréow
ul. Sztygarska 3, 44-193 Knurow

ul. Jednosci Narodowej 5,
44-194 Knuréw

ul. Kapelanéw Wojskowych 12A/20, 44-
194 Knurow

ul. Jednosci Narodowej 5/23,
44-194 Knuréw

ul. Gen. Zietka 12b/5, 44-196 Knurow
ul. Kilihskiego 2, 44-193 Knurow

ul. Wieczorka 1, 44-193 Knurow

ul. Goérnicza 1, 44-193 Knuréow

ul. Sztygarska, 44-193 Knurow

ul. Prusa 13, 44-190 Knuréw

ul. Jednosci Narodowej 5,
44-194 Knurow

ul. Dywizjonu 303 1¢/10,
44-196 Knuréw

ul. Gen. Zietka 22C/3, 44-196 Knurow

ul. Gliwicka 2,
44-230 Czerwionka-Leszczyny

ul. Paderewskiego 36, 44-194 Knurow

ul. Dworcowa 28, 44-190 Knuréw

ul. E. Plater 69, 44-190 Knurow

ul. Wilsona 114, 44-190 Knuréw

ul. Konopnickiej 2, 44-193 Knurow

ul. Kottgtaja 3A/1, 44-193 Knuréw

ul. Jednosci Narodowej 2E/2,
44-194 Knuréw

ul. Marynarzy 7A/3, 44-196 Knuréw
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59.
60.

61.

62.

63.
64.
65.
66.

67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.

74.

75.

76.

77.

78.

79.

Knuréw
Koto Wedkarskie przy KWK Szczygtowice
Koto Lowieckie ,Cyranka”

Polski Zwigzek Dziatkowcow — Delegatura
w Gliwicach

Ognisko Towarzystwa Krzewienia Kultury
Fizycznej Szczygtowice

Ochotnicza Straz Pozarna Knuréw
Ochotnicza Straz Pozarna Szczygtowice
Knurowska Inicjatywa Obywatelska
Ochotnicze Centrum Ratownictwa Knuréw

Stowarzyszenie Miodziezowy Chor Schola
Cantorum

Stowarzyszenie Akademia Edukaciji
Informatycznej

Stowarzyszenie ,Ruch samorzadowy
Zgoda i Przysztos¢”

Stowarzyszenie wspierania spotecznosci
lokalnych i przedsiebiorczosci
~Wspieramy”

Stowarzyszenie Opieki nad Zwierzetami
na rzecz Kotow Wolnozyjgcych

Stowarzyszenie Hospicjum $w. Jana
Bozego w Knurowie

Silesis Superior

Stowarzyszenie Wedkarskie Gérnik Il
w Knurowie

Stowarzyszenie Centrum Terapii
Dzieciecej ,Tecza”

Stowarzyszenie Kreatywna Warsztatownia
Sktad

Stowarzyszenie Grupa Poszukiwawczo-
Ratownicza Knuréw

Stowarzyszenie ,Organizacja Ekologiczna
Arka”

Stowarzyszenie ,Kolorowe Damy”
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ul. Kilihskiego 8D/5, 44-193 Knurdw
ul. ks. Kozietka 107A, 44-190 Knurow

ul. Mieleckiego 16, 44-100 Gliwice

ul. Goérnicza 1, 44-193 Knuréow

ul. 1 Maja 11, 44-190 Knurow

ul. Zwyciestwa 42, 44-193 Knuréw

ul. Kosmonautéw 2A/2, 44-194 Knuréw
ul. Szpitalna 8, 44-190 Knurow

ul.1 Maja 21, 44-190 Knurow
ul. Ogana 2B/12, 44-190 Knuréw

ul. Dworcowa 38A, 44-190 Knuréw

ul. Dworcowa 1, 44-190 Knurow

ul. Batorego 8A/14, 44-194 Knuréw

ul. Szarych Szeregéw 3,
44-194 Knurow

ul. Rybnicka 34, 44-195 Knurow
ul. Goérnicza 1, 44-193 Knurow

ul. Niepodlegtosci 43/1,
44-190 Knuréw

ul. Wolnosci 87D/1, 44-190 Knurow

ul. Powstancow Slgskich 12,
44-193 Knuréw

ul. Niepodlegtosci 102, 44-190 Knurow

ul. Jednosci Narodowej 6A/6,
44-194 Knurow



Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych Miasta Knuréw na lata 2021-2026

ul. Kapelanéw Wojskowych 6D/1,

80.  Stowarzyszenie Kolej na Knurow 44-194 Knuréw

81. | ,Zmieniamy Knurow” ul. Armii Krajowej 3F/1, 44-194 Knurow

82.  Knurowski Uniwersytet Trzeciego Wieku ul. Wilsona 10, 44-190 Knuréw

83.  ,Fundacja Gram Kibicuje Pomagam” ul. Utanow 11A/1, 44-194 Knurow
84. | Fundacja Krolestwo ul. Wilsona 5/9, 44-190 Knuréw
85. | ,Fundacja Mali Przyjaciele” ul. Staszica 1/101, 44-193 Knurow
86. | Fundacja Pomaganie tgczy Ludzi ul. Szpitalna 3, 44-190 Knurow
87. | Fundacja Soundscape ul. Rézana 14, 44-190 Knurow

Dane Urzedu Miasta Knurow.

W 2020 r. w Knurowie funkcjonowaty 4 parafie Kosciota rzymskokatolickiego,

1 Koscidt ewangeliczny oraz 1 zwigzek wyznaniowy. Ponizsza tabela przedstawia ich
wykaz.

Tabela 59. Parafie rzymskokatolickie, inne koscioly i zwigzki wyznaniowe na terenie miasta

Ip. nazwa adres
1. | Parafia pw. sw. Cyryla i Metodego ul. Niepodlegtosci 1, 44-190 Knuréw

ul. Kapelanéw Wojskowych 5,

2. | Parafia pw. Matki Boskiej Czgstochowskiej 44-194 Knuréw

Parafia pw. Najswietszej Marii Panny

3. . A ul. Zwyciestwa 71, 44-193 Knuréw
Krélowej Swiata

4, Parafia pw. $w. Antoniego z Padwy ul. Michalskiego 56, 44-193 Knurow

5. | Kosciot Bozy w Chrystusie ,Nowe Zycie” ul. Zwirki i Wigury 3, 44-190 Knurdw

6.  Sala Krolestwa Swiadkéw Jehowy ul. Niepodlegtosci 32, 44-190 Knuréw

Dane Urzedu Miasta Knurow.

Wszystkie parafie rzymskokatolickie z terenu miasta nalezg do dekanatu

Knuréw w archidiecezji katowickiej.

19. PROBLEMY WSKAZANE PRZEZ MIESZKANCOW, DIALOG SPOLECZNY

Uczestnikow badania ankietowego przeprowadzonego na potrzeby
skonstruowania niniejszego dokumentu poproszono takze o wskazanie probleméw
badz niekorzystnych zjawisk, ktdre sg w miescie najbardziej widoczne. Pytanie miato
charakter pototwarty z mozliwoscig dokonania wielokrotnego wyboru. Respondentéw
poproszono rowniez o ocene komunikacji z wtadzami samorzgdowymi i ocene

poziomu zadowolenia z faktu zamieszkiwania na terenie miasta.
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Wsrdd problemow i niekorzystnych zjawisk, ktére najbardziej uwidaczniajg sie
w miescie, respondenci najczesciej wskazywali zanik wiezi spotecznych, dewastacje
Srodowiska naturalnego, rozpad rodzin i bezradnosS¢ opiekunczo-wychowawczag.
W dalszej kolejnosci wymieniali alkoholizm, przemoc w rodzinie oraz eurosieroctwo,
a takze ubdstwo i bezdomnos¢. Rozkfad uzyskanych odpowiedzi ilustruje ponizszy

wykres.

Wykres 14. Jakie problemy, niekorzystne zjawiska najbardziej uwidaczniajg sie w miescie?

250% - 24,1%
19,.5%
200% - >
16, 1%
& 14, %4
150% - I
100% -
6,9%
50% A 3.4% 3.4% A% 2,3%
1,1% 1,1% 1,10% 1,10% 1,108 1,10%
00%
D zahik wiezi spotecznych Ddewastacja srodowiska naturalnego
Orozpad rodzin Obezradnosé opiekunczowychowawcza
Dalkohelizm Oprremoc w rodzinie
m eurosieroctwo O ubostwo
M bez dom nosé Ehezrobocie
Onarkomania i Oprzestepczosd
W starzenie sie spoleczernstwa Hepidemia
®inne

Dane z badan ankietowych przeprowadzonych w $rodowisku lokalnym.

W ankiecie znalazto sie rowniez pytanie pozwalajgce badanym wskazaé
dziatania i inicjatywy, jakie nalezatoby podjg¢é w miescie, aby integrowac
i aktywizowac spotecznosé¢ lokalng. Odpowiadajgc, ankietowani szczegolny nacisk
potozyli na koniecznos$¢ organizowania imprez integracyjnych (piknikéw rodzinnych,
festynéw, koncertow), spotkan i warsztatow (np. kulinarnych, rekodzielniczych) oraz
wydarzen kulturalnych i rekreacyjno-sportowych, a takze utworzenia klubu seniora
i kolejnych doméw kultury oraz fundacji na rzecz aktywnosci spotecznej. Zwrdécono

rbwniez uwage nha potrzebe organizowania czestszych spotkan wiadz miasta
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z mieszkancami, poprawy systemu informowania o planach i projektach
przygotowywanych przez samorzad, prowadzenia szerszego dialogu spotecznego
z mieszkancami i stworzenia forum dyskusyjnego oraz dotarcie do osob, ktére nie
korzystajg nowoczesnych technologii (np. medidw spotecznosciowych), a takze
udostepniania lokali dla licznych stowarzyszeh i grup spotecznych. Postulowano
rébwniez inicjowanie dziatan proekologicznych i prozdrowotnych oraz stworzenie
oferty spedzania czasu wolnego dla osob starszych.

Wskazujgc dziatania, ktére mogtyby przyczyni¢ sie do tagodzenia bagdz
rozwigzywania probleméw spotecznych oraz zaspokojenia potrzeb mieszkancéw,
uczestnicy badania wymieniali najczesciej utworzenie placowki catodobowej opieki
nad osobami starszymi, poprawe oferty w zakresie ochrony zdrowia (poradnia
specjalistyczna dla dzieci, poradnia zdrowia psychicznego dla dorostych, grupy
wsparcia dla oséb autystycznych) oraz zapewnienie dostepu do terapeutéw dla osob
uzaleznionych w Punkcie Konsultacyjnym i MOPS-ie. Wspomniano takze o dalszym
rozwoju miejsc rekreacji, wytyczaniu $ciezek rowerowych oraz budowie parkingow.

W sondazu poruszono takze kwestie oceny komunikacji miedzy wiladzami

samorzgdowymi a mieszkancami. Rozklad uzyskanych odpowiedzi ilustruje ponizszy wykres.

Wykres 15. Jak Pani/Pan ocenia komunikacje miedzy witadzami samorzagdowymi
a mieszkancami?

o7.5% O debrze
O15,0%
O dostatecznie
0 50.,0%
O niedeostatecznie
027.5%
O nie wiem

Dane z badan ankietowych przeprowadzonych w $rodowisku lokalnym.

Mieszkancy miasta bardzo pozytywnie ocenili komunikacje z wtadzami

samorzgdowymi. Zdaniem potowy respondentéw jest ona dobra, z kolei 27,5%

ankietowanych przyznato, ze jest dostateczna. Jednoczesnie 15% badanych uznato

ja za niedostateczng. Jednoznacznie wypowiedzie¢ sie w tej kwestii nie potrafito
7,5% pytanych.

Ankietowanych poproszono réwniez o ocene poziomu zadowolenia z bycia

mieszkancem miasta. Rozktad uzyskanych odpowiedzi ilustruje ponizszy wykres.

Wykres 16. Jak Pani/Pan ocenia swoj poziom zadowolenia z bycia mieszkancem miasta?
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o2,5% O dobrze

0 20.0% .
oO7T.5% O ¢ostatecznie

Dhnie wiem

Dane z badan ankietowych przeprowadzonych w srodowisku lokalnym.

Z uzyskanych odpowiedzi wynika, ze Knuréw jest dobrym miejscem do
zamieszkania, bowiem w odpowiedzi na pytanie o ocene poziomu zadowolenia
z bycia mieszkancem miasta 97,5% respondentow wyrazito opinie pozytywng. Nikt
z badanych nie wyrazit opinii negatywnej. Zdania w tej sprawie nie przedstawito 2,5%

pytanych.

20. PROBLEMY ROWNOSCI SZANS

Polityka réwnosci szans ptci jest celowym, systematycznym i Swiadomym
ocenianiem prowadzonych dziatan z perspektywy wptywu na warunki zycia kobiet
i mezczyzn, ktore ma na celu przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu na pte¢
i osiggniecie rownosci kobiet i mezczyzn. Wprowadzenie w zycie zasad polityki
rébwnosci ptci wymaga przeprowadzenia analizy sytuacji kobiet i mezczyzn, ktéra
opiera sie na przedstawieniu danych ilosciowych i jakosciowych w podziale na pte¢
oraz odniesieniu sie do wystepujgcych barier rownosci ptci. W latach 2018-2020
struktura ludnosci pod wzgledem pitci byta w Knurowie stabilna; stale wiecej niz
potowe mieszkancéw stanowity kobiety. Dane w tym zakresie przedstawia kolejna

tabela.

Tabela 60. Udzial kobiet w liczbie ludnosci miasta w latach 2018-2020

zakres danych 2018 2019 2020

liczba ludnosci miasta ogotem 36 177 35 834 35 340
liczba kobiet 18 901 18 741 18 519
udziat kobiet w liczbie ludnosci miasta ogotem 52,25% = 52,30% 52,40%

Dane Urzedu Miasta Knurow.

Wedtug danych Powiatowego Urzedu Pracy w Gliwicach w latach 2018-2020

kobiety stanowity wiekszo$¢ ogotu osob bezrobotnych w miescie.
Tabela 61. Udziat kobiet w liczbie bezrobotnych w miescie w latach 2018-2020
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zakres danych 2018 2019 2020
liczba bezrobotnych ogétem 552 376 564
liczba bezrobotnych kobiet 362 228 315
udziat kobiet w liczbie osdb bezrobotnych 65,58% 60,64% 55,85%

Dane Powiatowego Urzedu Pracy w Gliwicach.

Analiza struktury bezrobocia w miesScie pod wzgledem pici wykazata, ze
kobiety przewazaty we wszystkich wyrdéznionych kategoriach, zaréwno jesli chodzi
o wiek, czas pozostawania bez pracy, wyksztatcenie i staz pracy. Najwiekszy udziat
kobiet w ogdle bezrobotnych odnotowano wsréd osob z wyksztatceniem wyzszym
i policealnym $rednim zawodowym, o0sOb pozostajgcych bez pracy powyzej 24
miesiecy i od 12 do 24 miesiecy oraz oséb ze stazem pracy od 1 do 5 lat, bez stazu
pracy i ze stazem pracy od 5 do 10 lat, a takze os6b w wieku 18-24 lata i 25-34 lata.

Moze to wskazywac na istnienie nierbwnosci szans kobiet i mezczyzn na
lokalnym rynku pracy, co jednoczesnie implikuje konieczno$¢ dziatan sprzyjajacych
aktywizacji zawodowej kobiet, a w dziataniach tych nalezy uwzgledni¢ szeroki zakres

rozwigzan utatwiajgcych kobietom godzenie pracy zawodowej i zycia rodzinnego.

Problemy dotyczgce rownosci szans pici nie ograniczajg sie jedynie do
zagadnien zwigzanych z zatrudnieniem. Dlatego w ramach diagnozy sytuaciji
w zakresie roéwnosci pici w miescie Knurow przeprowadzono badanie przy
zastosowaniu anonimowej ankiety, w ktorej pytano o wybrane zagadnienia dotyczgce
rownosci szans kobiet i mezczyzn oraz dyskryminacji ze wzgledu na pte¢. Do analizy
przedtozono w sumie 40 ankiet wypetnionych przez mieszkancéw miasta, ktérzy
zdecydowali sie wzig¢ udziat w badaniu.

Zasada rownosci szans ptci ma ogranicza¢ dyskryminacje zarowno kobiet,
jak i mezczyzn, przypisujgc im takg samg wartos¢ spoteczng, rbwne prawa oraz
réwny dostep do zasobdéw. Uwzgledniajgc powyzsze, pytano respondentdw, kto, ich
zdaniem, jest bardziej zagrozony problemem nieréwnosci szans. Rozktad

uzyskanych odpowiedzi zawarto w wykresie zamieszczonym ponizej.

Wykres 17. Kto jest wg Pani/Pana bardziej zagrozony dyskryminacja ze wzgledu na pte¢?
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02.5% OKkobiety
0 42,5%

D mezZczyzni

050,0%
Onie dostrzegam problemu

05,0% Ohnie mam zdania

Dane z badania ankietowego.
Potowa uczestnikdw badania nie dostrzega problemu zawartego w pytaniu.
Wedtug 42,5% ankietowanych bardziej zagrozone dyskryminacjg ze wzgledu na pte¢
sg kobiety. Zdaniem 5% badanych sg to mezczyzni. Trudnosci z jednoznaczng
odpowiedzig na to pytanie miato 2,5% respondentow.
Badanie ankietowe pozwolito réwniez poznac¢ wiedze biorgcych w nim udziat
respondentow na temat problematyki rownosci szans kobiet i mezczyzn w ich
lokalnym  srodowisku. Rozktad uzyskanych odpowiedzi ilustruje ponizej

zamieszczony wykres.

Wykres 18. Czy spotkata sie¢ Pani/ spotkatl sie Pan z przypadkami dyskryminacji ze wzgledu na
pte¢ w miescie lub o nich styszatal styszal?

020,0% 010,0% Dtak
O hie
O styszatam/slyszatem o takKich
070,0% przypadkach

Dane z badania ankietowego

Zdecydowana  wiekszos¢ (70%) sposréd  pytanych  mieszkancow

odpowiedziata, Zze nie spotkata sie z przypadkami dyskryminacji ze wzgledu na pte¢

w miedcie. Jednoczesnie 20% badanych przyznato, ze styszato o przypadkach

dyskryminacji ze wzgledu na pte¢ w miescie, a 10% respondentdéw stwierdzito, iz
takie przypadki zna.

Do uczestnikow badania skierowano tez pytanie dotyczgce okreslenia skali

problemu nierownosci ptci w miescie. Ponizszy wykres zawiera rozktad odpowiedzi.

Wykres 19. Jaka Pani/Pana zdaniem moze by¢ skala problemu nieréwnosci pici w miescie?
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05,0% Owysoka
017,5%

O srednia
037,5%

O niska

040,0% O hie potrafie powiedzieé

Dane z badania ankietowego

Wedtug 40% badanych skala problemu nieréwnosci pici na ternie miasta jest
niska, z kolei 17,5% pytanych stwierdzito, ze jest srednia, zas zdaniem 5% badanych
jest ona wysoka. Jednoznacznie wypowiedzie¢ sie w tej kwestii nie potrafito 37,5%
ankietowanych.

Uczestnicy badania udzielali rowniez odpowiedzi na pytania dotyczgce
potrzeby podejmowania dziatan na rzecz rownosci kobiet i mezczyzn oraz majgcych
na celu przeciwdziatanie dyskryminacji ptciowej. Potrzebe prowadzenia takich
dziatan potwierdzito 55% badanych. Jednoczesnie 20% ankietowanych uznato
podejmowanie takich dziatan za bezzasadne. Jedna czwarta respondentow nie
potrafita rozstrzygnac¢ tak sformutowanej kwestii.

Kolejne pytanie dotyczyto obszarow, w jakich powinno sie podejmowac
dziatania na rzecz réwnosci szans kobiet i mezczyzn przeciwdziatajgce dyskryminacji
ze wzgledu na pte¢. Respondenci najczesciej wskazywali ptace (22,4%), zycie
rodzinne (19,4%), rynek pracy (17,9%), udziat we wtadzach samorzadowych i awans
zawodowy (po 13,4%) oraz dziatalnos$¢ spoteczng i ochrone zdrowia (po 6%), a takze
edukacje (1,5%). Odpowiadajgc na pytanie o konkretne dziatania, jakie nalezy
podejmowac na rzecz rownosci szans kobiet i mezczyzn lub w celu przeciwdziatania
dyskryminacji ze wzgledu na pte¢, ankietowani zwrdcili uwage na potrzebe
podnoszenia $wiadomos$ci spotecznej, wyrodwnania szans na rynku pracy,
szczegolnie w zakresie wynagrodzen, szerszego wprowadzania parytetu pici,
tworzenia miejsc pracy oraz prowadzenia warsztatéw i kampanii informacyjno-
edukacyjnych rozszerzajgcych wiedze w kwestii dyskryminacji.

Z udzielonych wypowiedzi ankietowanych wynika, ze znaczna ich czes¢
dostrzega problemy nieréwnosci szans oraz dyskryminacji ptciowej i identyfikuje je
nie tylko w obszarze zatrudnienia, a wysoki odsetek respondentéw potrafit ocenié

takze skale tego problemu. Jednoczesnie daje sie zauwazyC znaczny odsetek
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badanych, ktérzy wybierali odpowiedz ,nie mam zdania” czy ,nie potrafie
powiedzie¢”. Moze to sSwiadczy¢ o stosunkowo niewielkiej znajomosci tych
problemdéw, a co za tym idzie, takze skutkow, jakie wywotujg w funkcjonowaniu
spotecznosci lokalnej. Z pewnoscig dla osiggniecia pozytywnej zmiany, nalezy

zadbac o wyrazniejszg obecnosc tej tematyki w sferze publiczne;.

21. ANALIZA SWOT WYBRANYCH OBSZAROW PROBLEMOWYCH

Analiza SWOT opiera sie na wspolnym usystematyzowaniu posiadanych
informacji z danego obszaru poprzez przyporzgdkowanie ich do jednej z czterech grup
(mocne strony, stabe strony, szanse i zagrozenia). Przedstawiona ponizej analiza
zostata przeprowadzona w ujeciu: mocne strony i stabe strony to czynniki zalezne od
nas (te, na ktére mamy wptyw planistyczny i zarzadczy), a szanse i zagrozenia, to
czynniki obiektywne, na ktoére nie mamy bezposredniego wptywu sprawczego.

Niniejsza analiza obejmuje nastepujgce obszary: bezrobocie, ubdstwo,
bezdomnos¢; rodzina, dziecko i mtodziez, przemoc w rodzinie; zdrowie, uzaleznienia,

bezpieczenstwo publiczne; starosc; niepetnosprawnos¢; kapitat spoteczny i ludzki.
Diagram 1. Obszary analizy SWOT
OBSZARY ANALIZY SWOT
bezrobocie, ubostwo, bezdomnosé
rodzina, dzieci i mtodziez, przemoc w rodzinie
zdrowie, uzaleznienia, bezpieczenstwo publiczne
staros¢
niepetnosprawnos¢

kapitat spoteczny i ludzki

BEZROBOCIE, UBOSTWO, BEZDOMNOSC

mocne strony stabe strony
e podejmowanie dziatan majgcych na celu e niepodejmowanie dziatan zmierzajgcych
przyciagniecie inwestoréw mogacych do tworzenia w miescie podmiotow
tworzy¢é nowe miejsca pracy w miescie ekonomii spotecznej mogacych zapewnic
¢ inicjowanie dziatan sprzyjajgcych nowe miejsca pracy
rozwojowi przedsiebiorczo$ci wsréd e stabo zréznicowana struktura przemystu
mieszkancow e brak na terenie miasta mieszkan
e prowadzenie dziatan na rzecz chronionych
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ograniczenia bezrobocia

podejmowanie inicjatyw na rzecz
przeciwdziatania bezrobociu wsréd kobiet
prowadzenie dziatan stuzgcych
aktywizacji zawodowej bezrobotnych
upowszechnianie informacji o wolnych
miejscach pracy; o ustugach poradnictwa
zawodowego i szkoleniach zawodowych
realizowanie projektow majgcych na celu
pozyskiwanie srodkéw finansowych

z funduszy zewnetrznych

na przeciwdziatanie bezrobociu

(m.in. z funduszy UE)

wydzielona strefa ekonomiczna
korzystne dla inwestoréw potozenie
geograficzne (przy zbiegu dwdéch
autostrad A1i A4)

organizowanie réznego rodzaju
przedsiewzie¢, np. akcji charytatywnych
na rzecz ubogich i zagrozonych
ubdostwem

realizowanie programow i projektéw na
rzecz os6b zagrozonych i dotknietych
ubdstwem

diagnozowanie problemu bezdomnosci
w miescie

wykwalifikowana kadra MOPS-u
diagnozujgca i rozwigzujgca problemy
ubdstwa i bezdomnosci

szanse

stale rosngce zainteresowanie
potencjalnych inwestoréw tworzeniem
nowych miejsc pracy w miescie
wzrastajgce zainteresowanie
mieszkancéw prowadzeniem wiasnej
dziatalnosci gospodarczej
zwiekszajgce sie zainteresowanie
problemami osob ubogich i dziataniami
prowadzonymi na ich rzecz wsréd
lokalnej spotecznosci

niewzrastajgce zjawisko ubozenia wsrod
mieszkancéw miasta

niezwiekszajgca sie liczba oséb
bezdomnych i zagrozonych
bezdomnoscig

wsparcie ze strony instytucji

w zabezpieczaniu podstawowych potrzeb
bytowych

malejgca liczba beneficjentow pomocy
spotecznej otoczona wsparciem

z powodu ubdstwa, bezrobocia

i bezdomnosci
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brak na terenie miasta organizacji
pozarzgdowych dziatajgcych w obszarze
wspierania bezdomnych

zagrozenia

niezmniejszajgca sie liczba oséb
diugotrwale bezrobotnych

wzrastajgcy poziom bezrobocia wsréd
kobiet

brak zainteresowania os6b bezrobotnych
tworzeniem podmiotéow ekonomii
spotecznej

zagrozenie utratg miejsc pracy i zrodta
utrzymania mieszkancéw w zwigzku

z politykg w dziedzinie restrukturyzaciji
gornictwa

brak zainteresowania mieszkancéw
tworzeniem podmiotéw ekonomii
spotecznej

brak motywacji u oséb bezdomnych do
zmiany swojej sytuacji
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Analiza uwarunkowan dla obszaru bezrobocie, ubdstwo, bezdomnos$cé
wskazuje na zdecydowang przewage mocnych stron, ktorymi sg gtownie:
podejmowanie dziatan majgcych na celu przyciggniecie inwestorow mogacych
tworzy¢C nowe miejsca pracy w miescie, inicjowanie dziatan sprzyjajgcych rozwojowi
przedsiebiorczosci wsréd mieszkahcow, prowadzenie dziatan na rzecz ograniczenia
bezrobocia, podejmowanie inicjatyw na rzecz przeciwdziatania bezrobociu wsrod
kobiet, prowadzenie dziatan stuzgcych aktywizacji zawodowej bezrobotnych,
upowszechnianie informacji o wolnych miejscach pracy; o ustugach poradnictwa
zawodowego i szkoleniach zawodowych, realizowanie projektéw majgcych na celu
pozyskiwanie srodkoéw finansowych z funduszy zewnetrznych na przeciwdziatanie
bezrobociu (m.in. z funduszy UE), korzystne dla inwestorow potozenie geograficzne
(przy zbiegu dwéch autostrad A1 i A4) oraz funkcjonowanie wydzielonej strefy
ekonomicznej, organizowanie roznego rodzaju przedsiewzie¢, np. akcji
charytatywnych na rzecz ubogich, jak tez realizowanie programéw i projektow na
rzecz osob zagrozonych i dotknietych ubostwem, a takze wykwalifikowana kadra
MOPS-u diagnozujgca i rozwigzujgca problemy ubdstwa i bezdomno$ci.

Szczegdlnej uwagi i intensyfikacji dziatan ze strony witadz samorzgdowych,
odpowiednich instytucji iorganizacji wymagajg zagrozenia, do ktérych nalezy
zaliczy¢: niezmniejszajacg sie liczbe osob dlugotrwale bezrobotnych, wzrastajgcy
poziom bezrobocia ws$rdod kobiet, brak zainteresowania oséb bezrobotnych
tworzeniem podmiotéw ekonomii spotecznej, brak motywacji u oséb bezdomnych do
zmiany swojej sytuacji oraz zagrozenie utratg miejsc pracy i zrodta utrzymania

mieszkancow w zwigzku z politykg w dziedzinie restrukturyzacji gornictwa.

RODZINA, DZIECI | MLODZIEZ, PRZEMOC W RODZINIE

moche strony stabe strony
e analizowanie problemoéw rodzin, dzieci e utrudniony dostep do specjalistow
i mtodziezy w miescie (psychologow, psychiatrow) pracujacych
e wsparcie asystenta rodziny dla rodzin z dzie¢mi i mtodziezag
dysfunkcyjnych

e zapewnianie dostepu do poradnictwa
specjalistycznego dla rodzin
wymagajacych tej formy wsparcia

o funkcjonowanie placéwek wsparcia
dziennego dla dzieci i mtodziezy

¢ monitorowanie zapotrzebowania na
opieke nad dzie¢mi do lat 3 i opieke
przedszkolng

e dysponowanie przez szkolnictwo
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w miescie kadrg i bazg dydaktyczng
zapewniajgcg wiasciwy rozwdj uczniow
odpowiednio przygotowana kadra do
pracy z osobami dotknietymi przemocg
w rodzinie

zapewnianie pomocy i wsparcia dla ofiar
przemocy w rodzinie na terenie miasta
inicjowanie akcji uwrazliwiajgcych
spotecznosc lokalng na problemy
przemocy w rodzinie

dziatajgcy w miescie Zespot
Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie

wspoétpraca réznych podmiotow

i prowadzenie dziatan majgcych na celu
wsparcie rodziny w sytuacji problemowej
funkcjonujgcy w Knurowie Zespot
Koordynujgcy Dziatania i Monitorujgcy
Realizacje Zadah dot. Zdrowia
Psychicznego i Profilaktyki Zaburzen
Psychicznych

szanse

niezwiekszajgca sie liczba oséb samotnie
wychowujgcych dzieci (na podstawie
danych MOPS-u)

mozliwos¢ tworzenia placéwek wsparcia
dziennego dla dzieci i mfodziezy na
terenie miasta (z powodu braku
zainteresowania od 2020 r. przestata
funkcjonowac jedna z placéwek)
funkcjonowanie na terenie miasta ztobka
publicznego oraz 3 Ztobkdéw prywatnych
zaspokajajgca potrzeby mieszkanhcow,
oferta w zakresie opieki przedszkolnej
wystarczajgca liczebnos¢ i fachowos$¢
kadry pracujgcej z osobami dotknietymi
przemocg w rodzinie

niezwiekszajgce sie spoteczne
przyzwolenie na stosowanie przemocy
w rodzinie

bezposredni dostep do Punktu
Interwenciji Kryzysowej

wspotpraca miedzyinstytucjonalna dot.
monitorowania sytuacji dziecka
zmieniajgce sie uregulowania prawne

w kierunku ochrony interesow ofiary
przemocy

zagrozenia

nasilajgca sie skala probleméw majgcych
wptyw na prawidtowe funkcjonowanie
rodzin

wzrastajgca liczba rodzin wymagajgcych
wsparcia w postaci poradnictwa
specjalistycznego

nasilajgca sie w miescie skala zjawiska
przemocy w rodzinie

obserwowany u ofiar przemocy brak
konsekwenciji w dziataniu

brak miejsca schronienia na terenie
miasta dla ofiar przemocy

rosngca liczba rodzin objetych wsparciem
asystenta rodziny

rosngca liczba dzieci skierowanych do
pieczy zastepczej

Analiza uwarunkowan dla obszaru rodzina, dziecko i miodziez, przemoc
w rodzinie zwraca uwage na zdecydowang przewage mocnych stron, ktorymi sg

gtéwnie: analizowanie problemow rodzin, dzieci i mtodziezy w miescie, wsparcie
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asystenta rodziny dla rodzin dysfunkcyjnych, zapewnianie dostepu do poradnictwa
specjalistycznego dla rodzin wymagajgcych tej formy wsparcia, funkcjonowanie
placowek wsparcia dziennego dla dzieci i miodziezy, monitorowanie
zapotrzebowania na opieke nad dzieémi do lat 3 i opieke przedszkolng,
dysponowanie przez szkolnictwo w mieécie kadrg i bazg dydaktyczng zapewniajgca
witasciwy rozwdj uczniow, odpowiednio przygotowana kadra do pracy z osobami
dotknietymi przemocag w rodzinie, zapewnianie pomocy i wsparcia dla ofiar przemocy
w rodzinie na terenie miasta, inicjowanie akcji uwrazliwiajgcych spotecznos¢ lokalng
na problemy przemocy w rodzinie, a takze dziatalno$¢ Zespotu Interdyscyplinarnego
ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, wspotpraca roéznych podmiotéw
i prowadzenie dziatan majgcych na celu wsparcie rodziny w sytuacji problemowej
oraz funkcjonowanie na terenie miasta Zespotu Koordynujgcego Dziatania
i Monitorujgcego Realizacje Zadan dot. Zdrowia Psychicznego i Profilaktyki Zaburzen
Psychicznych.

Dostrzegane mocne strony w powigzaniu z akcentowanymi szansami nie
moga jednak przestonic ciezaru gatunkowego zagrozen, z jakimi nalezy sie zmierzyc.
Niepokoi¢ powinny zwtaszcza nasilajgca sie skala problemédw majgcych wptyw na
prawidlowe funkcjonowanie rodzin, wzrastajgca liczba rodzin wymagajgcych
wsparcia w postaci poradnictwa specjalistycznego, utrudniony dostep do specjalistéw
(psychologéw, psychiatrow) pracujgcych z dzieémi i mtodziezg, rosngca liczba rodzin
objetych wsparciem asystenta rodziny, wzrastajgca liczba dzieci skierowanych do
pieczy zastepczej, a takze nasilajgca sie w miesScie skala zjawiska przemocy
w rodzinie, obserwowany u ofiar przemocy brak konsekwencji w dziataniu, brak
miejsca schronienia na terenie miasta dla ofiar przemocy — to kwestie, ktére nalezy

uwzgledni¢ w programowaniu dziatan w tym obszarze.

ZDROWIE, UZALEZNIENIA, BEZPIECZENSTWO PUBLICZNE

mocne strony stabe strony

o zabezpieczenie dostepu o brak na terenie miasta Poradni
mieszkancow do swiadczen z zakresu Zdrowia Psychicznego (zaréwno dla
podstawowej opieki zdrowotne;j dorostych, jak i dzieci)

o duza liczba przychodni (w tym o brak Poradni Leczenia Uzaleznien na
réwniez praktyk prywatnych) i aptek na terenie miasta
terenie miasta

o funkcjonujacy na terenie miasta

szpital z oddziatami specjalistycznymi, w
tym z oddziatem onkologicznym
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inicjowanie przedsiewzie¢
propagujagcych zdrowy styl zycia

podejmowanie przez samorzad
miasta dziatah na rzecz poprawy stanu
Ssrodowiska naturalnego

zapewnianie rodzinom dotknietym
problemami uzaleznien dostepu do
pomocy psychospotecznej i prawnej

odpowiednio przygotowana kadra do
pracy z osobami uzaleznionymi

realizowanie przez placowki
oswiatowe dziatan profilaktycznych i
edukacyjnych w obszarze uzaleznieh
wsrod uczniow

prowadzenie w placéwkach
oswiatowych programéw profilaktyczno-
edukacyjnych poswieconych
przestepczosci i jej negatywnym skutkom
spotecznym

podejmowanie przez samorzad
miasta dziatan na rzecz poprawy stanu
bezpieczenstwa w miescie oraz
realizowanie inwestycji podnoszgcych
poziom bezpieczenstwa na drodze

szanse

brak barier finansowych lub lokalowych
utrudniajgcych prawidtowe
zabezpieczenie dostepu do swiadczen
podstawowej opieki zdrowotne;j

wzrost zainteresowania zdrowym trybem
zycia wsréd mieszkancow
propagowane na terenie miasta
zdrowotne programy profilaktyczne
rzgdowe programy majgce na celu
wykorzystanie naturalnych zasobdéw
energetycznych (np. do ogrzewania)
w celu ochrony $rodowiska
niezwiekszajgca sie liczba oséb
uzaleznionych i wspétuzaleznionych
wymagajacych wsparcia
niezwigekszajgce sie zagrozenie
przestepczoscig wsrod nieletnich

stale rosngcy poziom bezpieczenstwa
mieszkancow miasta oraz poziom
bezpieczenstwa na drodze
przychylnos¢ wtadz miasta do
podejmowania przedsiewzie¢ na rzecz
poprawy bezpieczenstwa na drodze
(m.in. inwestycje)

zagrozenia

wzrastajgce zapotrzebowanie na
zwiekszenie liczby osob pracujgcych

Z osobami uzaleznionymi

nieche¢ oséb uzaleznionych do leczenia
w trybie stacjonarnym

diugi czas oczekiwania do lekarzy
specjalistow i na specjalistyczne badania
zanieczyszczenie srodowiska

Analiza uwarunkowan dla obszaru zdrowie, uzaleznienia, bezpieczenstwo

publiczne wskazuje na zdecydowang przewage mocnych stron: zabezpieczenie
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dostepu mieszkancow do swiadczen z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej —
duza liczba przychodni (w tym réwniez praktyk prywatnych) i aptek, jak réwniez
funkcjonujgcy na terenie miasta szpital z oddziatami specjalistycznymi, w tym
z oddziatem onkologicznym, inicjowanie przedsiewzie¢ propagujgcych zdrowy styl
zycia, podejmowanie przez samorzad miasta dziatan na rzecz poprawy stanu
Ssrodowiska naturalnego, zapewnianie rodzinom dotknietym problemami uzaleznien
dostepu do pomocy psychospotecznej i prawnej, odpowiednio przygotowana kadra
do pracy z osobami uzaleznionymi, a takze realizowanie przez placéwki oswiatowe
dziatan profilaktycznych i edukacyjnych w obszarze uzaleznien ws$réd uczniow,
programéw profilaktyczno-edukacyjnych  poswieconych przestepczosci i jej
negatywnym skutkom spotecznym, a takze podejmowanie przez samorzad miasta
dziatan na rzecz poprawy stanu bezpieczehstwa w miesScie oraz realizowanie
inwestycji podnoszgcych poziom bezpieczenstwa na drodze.

Mimo zdecydowanej przewagi mocnych stron i szans w tym obszarze
wskazane zagrozenia — dlugi czas oczekiwania do lekarzy specjalistow i na
specjalistyczne badania, rosngce zapotrzebowanie na zwiekszenie liczby oséb
pracujgcych z osobami uzaleznionymi, nieche¢ oséb uzaleznionych do leczenia
w trybie stacjonarnym, brak na terenie miasta Poradni Zdrowia Psychicznego
i Poradni Leczenia Uzaleznien oraz zanieczyszczenie srodowiska — mogg miec

wplyw na osiggniecie zaktadanych zmian w procesie wdrazania zatozen budowanej

strateqii.
STAROSC
mocne strony stabe strony
e analizowanie sytuacji demograficznej e brak na terenie miasta Domu Pomocy
miasta z uwzglednieniem struktury Spotecznej adresowanego do osbéb
wiekowej mieszkancow starszych

e informowanie 0sob starszych
o dostepnych formach pomocy

e dysponowanie kadrg pracownikéw
Swiadczgcych osobom starszym ustugi
opiekuncze

e analizowanie potrzeb rodzin
sprawujgcych opieke nad osobami
starszymi

¢ funkcjonowanie na terenie miasta form
wsparcia oséb starszych

e zapewnianie osobom starszym warunkéw
do kontynuowania aktywnosci
spotecznej, edukacyjnej i zawodowej
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o funkcjonujgce na terenie miasta: Zaktad
Pielegnacyjno-Opiekunczy ,Nadzieja”
i Zaktad Opiekunczo-Leczniczy

szanse zagrozenia

e niezwiekszajgca sie liczba osob e wzrastajgca liczba oséb w wieku
starszych wymagajgcych wsparcia poprodukcyjnym oraz stale rosngcy
w formie ustug opiekunczych (MOPS nie udziat oséb w wieku poprodukcyjnym
posiada danych na temat zaspokajania w spotecznosci mieszkahcow
tych potrzeb we wtasnym zakresie) e wzrastajgca liczba oséb starszych

e zapewnianie osobom starszym dostepu korzystajgcych ze wsparcia z pomocy
do takich form wsparcia, jak klub seniora, spotecznej
dom dziennego pobytu e obserwowane zjawisko braku

e wystarczajgce mozliwosci miasta zainteresowania osobami starszymi
umozliwiajgce zaspokajanie potrzeb przez cztonkow rodziny — wystepowanie
w zakresie kontynuowania aktywno$ci przypadkéw pozostawiania osob
spotecznej, edukacyjnej i zawodowej starszych bez nalezytej opieki przez
0s6b starszych najblizszych cztonkéw rodzin

e rozwijajgcy sie sektor ustug dla oséb

starszych

Analiza uwarunkowan dla obszaru starosé¢ uwypukla mocne strony, takie jak:
analizowanie sytuacji demograficznej miasta z uwzglednieniem struktury wiekowe;j
mieszkancow, informowanie oséb starszych o dostepnych formach pomocy,
dysponowanie kadrg pracownikédw sSwiadczgcych osobom starszym ustugi
opiekuncze, analizowanie potrzeb rodzin sprawujgcych opieke nad osobami
starszymi, funkcjonowanie na terenie miasta form wsparcia osob starszych, m.in.
Zaktadu Opiekunczo-Leczniczego oraz Zakladu Pielegnacyjno-Opiekunczego
.,Nadzieja”, a takze zapewnianie osobom starszym warunkéw do kontynuowania
aktywnosci spotecznej, edukacyjnej i zawodowej. Uwage zwracajg jednak liczne
zagrozenia: wzrastajgca liczba osob w wieku poprodukcyjnym oraz stale rosngcy
udziat os6b w wieku poprodukcyjnym w spotecznosci mieszkancow, wzrastajgca
liczba osb6b starszych korzystajgcych ze wsparcia z pomocy spotecznej czy
obserwowane zjawisko braku zainteresowania osobami starszymi przez cztonkow
rodziny (wystepowanie przypadkdéw pozostawiania oséb starszych bez nalezytej
opieki przez najblizszych cztonkoéw rodzin). W obliczu postepujgcego starzenia sie
spoteczenstwa te kwestie powinny znalez¢ sie w obszarze zainteresowania

wszystkich instytucji i organizacji zajmujgcych sie politykg spoteczna.

NIEPELNOSPRAWNOSC
mochne strony stabe strony
¢ monitorowanie liczby orzeczeh e brak Zaktadu Aktywnosci Zawodowej na
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O niepetnosprawnosci i stopniu terenie miasta
niepetnosprawnosci wydawanych
mieszkarncom miasta

¢ informowanie oséb niepetnosprawnych
z miasta o przystugujgcych im prawach
oraz dostepnych formach pomocy

¢ funkcjonowanie na terenie miasta Punktu
Informacyjnego dla Osdéb
Niepetnosprawnych

e organizowanie i $wiadczenie
specjalistycznych ustug opiekunczych dla
0S0b z zaburzeniami psychicznymi na
terenie miasta

¢ likwidowanie barier utrudniajgcych
codzienne zycie osobom
niepetnosprawnym

e upowszechnianie wsréd oséb
niepetnosprawnych ofert pracy oraz
informacji o wolnych miejscach pracy

e prowadzenie dziatan na rzecz
wyrownywania szans edukacyjnych dzieci
i mtodziezy dotknietych
niepetnosprawnoscig

o funkcjonujgcy w miescie Zespdt Szkot
Specjalnych, a takze klasy integracyjne
oraz grupy przedszkolne integracyjne

e funkcjonujgcy w miescie Srodowiskowy
Dom Samopomocy

szanse zagrozenia
e niewzrastajgca liczba oséb o brak na terenie miasta Poradni
niepetnosprawnych Zdrowia Psychicznego
e niezwiekszajgca sie liczba oséb e utrudniony dostep do psychiatry

niepetnosprawnych korzystajacych ze dzieciecego
wsparcia pomocy spotecznej (w 2021 r.
zauwaza sie wzrost tej liczby ze wzgledu
na wprowadzenie nowych programow
adresowanych do osob
niepetnosprawnych)

e niewzrastajgca liczba osob
z zaburzeniami psychicznymi
wymagajacych specjalistycznych ustug
opiekunczych

e spoteczna akceptacja likwidacji barier
utrudniajgcych codzienne zycie osobom
niepetnosprawnym

e zatrudnianie os6b niepetnosprawnych
przez lokalnych przedsiebiorcow

e mozliwos¢ korzystania z programow
i projektow rzagdowych

Analiza uwarunkowan dla obszaru niepetnosprawnosé¢ uwypukla mocne

strony, takie jak: monitorowanie liczby orzeczen o niepetnosprawnosci i stopniu
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niepetnosprawnosci wydawanych mieszkanncom miasta, funkcjonowanie na terenie
miasta Punktu Informacyjnego dla Osob Niepetnosprawnych, informowanie oséb
niepetnosprawnych o przystugujgcych im prawach oraz dostepnych formach pomocy,
organizowanie i Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi, likwidowanie barier utrudniajgcych codzienne zycie
osobom niepetnosprawnym, upowszechnianie wsrdod oséb niepetnosprawnych ofert
pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy, prowadzenie dziatah na rzecz
wyrownywania  szans  edukacyjnych  dzieci i  mitodziezy  dotknietych
niepetnosprawnoscia, funkcjonowanie w miescie Zespotu Szkoét Specjalnych, a takze
klas integracyjnych oraz grup przedszkolnych integracyjnych, jak rowniez
funkcjonowanie Srodowiskowego Domu Samopomocy. Nie nalezy jednak tracié
z oczu zagrozen, jakie wystepujg w tym obszarze, a zaliczajg sie do nich: brak na
terenie miasta Zaktadu Aktywnosci Zawodowej, Poradni Zdrowia Psychicznego oraz
utrudniony dostep do psychiatry dzieciecego. Rozwigzywanie tych problemdw
wymaga wspotpracy zarowno organow samorzgdowych, instytucji pomocowych, jak
i organizacji pozarzgdowych oraz tych podmiotow, ktore w sferze swojego

zainteresowania majg pomoc osobom niepetnosprawnym.

KAPITAL SPOLECZNY | LUDZKI

mochne strony stabe strony
e odczuwalny wzrost poziomu i jakosci ¢ niski poziom wspotpracy pomiedzy
zycia mieszkancow organizacjami pozarzagdowymi

e prowadzenie dziatan majgcych na celu
zachecanie mieszkancéw do
podejmowania inicjatyw lokalnych

e duza liczba stowarzyszen i organizacji
pozarzgdowych (popularyzowanie wsrod
mieszkancow informacji o nich)

e podejmowanie dziatan zmierzajgcych do
podniesienia atrakcyjnosci oferty
kulturalnej, sportowej i rekreacyjnej
adresowanej do mieszkancéw

e preznie dziatajgce Centrum Kultury
i Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji

¢ inicjowanie dziatah majgcych na celu
integracje spotecznosci lokalnej

e aktywnos¢ grup seniorskich

e prowadzenie dziatan majgcych na celu
pozyskiwanie dodatkowych srodkow na
realizacje zadan z zakresu pomocy
spotecznej

e dostosowana do aktualnych potrzeb
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liczebnos$¢ kadry i sie¢ placéwek pomocy
spotecznej
o profesjonalna kadra pomocy spotecznej
e podnoszenie przez pracownikow pomocy
spotecznej kwalifikacji zawodowych
e podejmowanie dziatan majgcych na celu
propagowanie i inicjowanie wolontariatu
e dziatalnos¢ na terenie miasta ZHP

Knuréw
szanse zagrozenia
e odpowiedni potencjat miasta e procesy depopulacji wyrazajgce sie
zapewniajgcy jej rozwdj i umozliwiajgcy spadkiem liczby mieszkancéw

wzrost jakosci zycia (tereny inwestycyjne) e  starzejgce sie spoteczenstwo

e zwiekszajgca sie liczba inicjatyw
lokalnych podejmowanych na terenie
miasta

e stale rosngca liczba osob korzystajacych
z oferty kulturalnej, sportowej
i rekreacyjnej

e zainteresowanie wtadz miasta
tworzeniem nowych osrodkéw kultury
i sportu

e zmniejszajgca sie liczba oséb
marginalizowanych lub zagrozonych
wykluczeniem i marginalizacjg

e wykorzystywanie przez gmine srodkow
zewnetrznych na realizacje zadan
z zakresu pomocy spotecznej

e niewzrastajgce zapotrzebowanie na
wsparcie z systemu pomocy spotecznej

e stale rosngce zainteresowanie
mieszkancow dziatalnoscig
wolontarystyczng

e polityka prorodzinna rzadu

Analiza uwarunkowan dla obszaru kapitat spoteczny i ludzki wskazuje na
mocne strony, ktorymi sg gtownie: odczuwalny wzrost poziomu i jakosci zycia
mieszkancow, prowadzenie dziatan majgcych na celu zachecanie mieszkancow do
podejmowania inicjatyw lokalnych, podejmowanie dziatan zmierzajgcych do
podniesienia atrakcyjnosci oferty kulturalnej, sportowej i rekreacyjnej adresowanej do
mieszkancow, preznie dziatajgce Centrum Kultury i Miejski Osrodek Sportu
i Rekreacji, inicjowanie dziatan majgcych na celu integracje spotecznosci lokalnej,
aktywnos¢ grup seniorskich, prowadzenie dziatarn majacych na celu pozyskiwanie
dodatkowych $Srodkdéw na realizacje zadan z zakresu pomocy spotecznej,
dostosowana do aktualnych potrzeb liczebnos¢ kadry i sieC placowek pomocy

spotecznej, a takze podejmowanie dziatan majgcych na celu propagowanie
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i inicjowanie wolontariatu oraz dziatalno$¢ na terenie miasta ZHP Knurow. Nalezy
takze podkresli¢ profesjonalizm kadry pomocy spotecznej, jak rowniez mozliwosé
podnoszenia kwalifikacji zawodowych przez pracownikow pomocy spoteczne;j.
Jednakze mocne strony w powigzaniu z akcentowanymi szansami nie
powinny przestoni¢ wagi stabych stron oraz dostrzeganych i zasygnalizowanych
zagrozen, z jakimi nalezy sie zmierzyC: starzejgce sie spoteczenstwo, procesy
depopulacji wyrazajgce sie spadkiem liczby mieszkancow oraz niski poziom
wspoétpracy pomiedzy organizacjami pozarzgdowymi to w obliczu niekorzystnych
tendencji demograficznych niezwykle istotne kwestie rzutujgce na ksztatt programu

dziatan w tym obszarze.

lll. PROGRAMOWANIE

Wyniki diagnozy problemoéw spotecznych, opartej na analizie Zrodet zasta-
nych, wynikow badan ankietowych oraz analizie SWOT, ocena wdrozenia zatozen
poprzednio realizowanej strategii i wnioski ptyngce z tej oceny pozwolity na opraco-
wanie zatozen polityki spotecznej Miasta Knuréw na lata 2021-2026. Zostaty one
przedstawione w formie wizji i misji, celow i kierunkdw dziatan. Dziatania zostaty wy-
znaczone w obrebie celdw strategicznych i operacyjnych z uwzglednieniem nastepu-
jacych priorytetow:

1. Przeciwdziatanie ubéstwu, bezrobociu i bezdomnosci, zapobieganie
marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu oséb i rodzin
Wspieranie rodzin i wspomaganie rozwoju dzieci i mtodziezy
Przeciwdziatanie uzaleznieniom i przemocy w rodzinie
Wspieranie osob starszych i niepetnosprawnych
Zaspokajanie potrzeb mieszkaincow w zakresie ochrony zdrowia

Zapewnienie bezpieczenstwa publicznego mieszkancom miasta

N o g kb

Rozwdj kapitatu spotecznego i ludzkiego

1. WIZJA | MISJA
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Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Knuréw na lata
2021-2026 pozwala na podjecie systemowych rozwigzan probleméw spotecznych
wystepujgcych w gminie, ktore destabilizujg zycie mieszkancéw. Dla osiggniecia
zaktadanych celoéw zostata na potrzeby strategii sformutowana wizja, ktéra brzmi:

»Miasto Knuréw miejscem przyjaznym dla mieszkancéw, zapewniajagcym
wysoki poziom i jakos¢ zycia, z szerokg dostepnoscia do ustug spotecznych
oraz warunkami sprzyjajacymi rozwojowi lokalnego kapitatu spotecznego”.

Przyjeta wizja bedzie realizowana zgodnie z wyznaczong misja:

» Tworzenie warunkéw dla wszechstronnego rozwoju oraz godnego zycia
mieszkancow miasta poprzez podejmowanie zintegrowanych dziatan
zmierzajacych do rozwigzywania problemoéw spotecznych”.

Realizacja zaprogramowanych celdw strategicznych, operacyjnych oraz
kierunkdbw dziatan pozwoli na wypetnienie przyjetej misji oraz przyczyni sie do
rozwigzywania probleméw spotecznych wystepujgcych na terenie miasta, a takze

zapobiegania problemom i trudnosciom, z jakimi borykajg sie jej mieszkancy.
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2. CELE STRATEGICZNE, OPERACYJNE, KIERUNKI DZIALAN

Celem Strategii jest podjecie systemowych rozwigzan problemow spotecznych wystepujgcych w miescie i destabilizujgcych
zycie mieszkancéw. Wytyczone cele zrealizowane zostang przy wykorzystaniu istniejgcych instytucji, organizacji i innych podmiotéw
dziatajgcych w sferze spotecznej. Zintegrowanie lokalnego srodowiska zagwarantuje pomoc i wsparcie osobom znajdujgcym sie

w trudnej sytuacji socjalno-bytowej oraz umozliwi ludziom zycie w poczuciu poszanowania godnosci kazdej osoby, eliminowanie

dysfunkciji oraz rowny dostep do zasobdw podstawowych ustug.

CEL STRATEGICZNY 1. POPRAWA JAKOSCI ZYCIA MIESZKANCS')W
— PRZECIWDZIALANIE UBOSTWU, BEZROBOCIU | BEZDOMNOSCI.

cel operacyjny

1. Wsparcie
mieszkancow
zagrozonych
i dotknietych
ubéstwem.

kierunki dziatan

. Rozpoznawanie potrzeb oséb zagrozonych ubdstwem

i wykluczeniem spotecznym, swiadczenie pomocy finansowej

i rzeczowej na ich rzecz oraz podejmowanie pracy socjalnej.

. Realizacja programéw i projektow na rzecz osob zagrozonych lub

dotknietych ubdstwem.

. Rozwijanie wspétpracy z organizacjami pozarzgdowymi dziatajgcymi

na rzecz oséb ubogich oraz z Kosciotem.

czas realizacji

dziatania ciggte

2. Aktywizacja os6b

i grup zagrozonych
wykluczeniem
spotecznym z powodu
bezrobocia.

. Upowszechniania informacji o wolnych miejscach pracy, ustugach

poradnictwa zawodowego, szkoleniach, przygotowaniu zawodowym

i stazach.

. Praca socjalna z osobami bezrobotnymi z wykorzystaniem

dziatania ciggte
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kontraktéw socjalnych.

. Organizowanie prac interwencyjnych i spotecznie uzytecznych na

terenie miasta.

. Realizacja projektow stuzgcych aktywizacji oséb bezrobotnych

i poszukujgcych pracy.

. Promowanie w obszarze rynku pracy zasady rownosci ptci.

w zalezno$ci od potrzeb

3. Pomoc osobom
zagrozonym
bezdomnoscia

i bezdomnym.

. Podejmowanie interwencji na rzecz oséb zagrozonych utratg lokalu

mieszkalnego.

. Udzielanie pomocy finansowej, rzeczowej oraz wsparcia osobom

zagrozonym i dotknietym bezdomnoscia.

. Zapewnienie osobom bezdomnym schronienia oraz dostepu

do poradnictwa specjalistycznego i wsparcia medycznego.

dziatania ciggte

WSKAZNIKI REALIZACJI CELU STRATEGICZNEGO 1.

wielkos¢ srodkow
wydatkowanych na
pomoc mieszkancom
miasta

zt

9 952 244,11 10 549 378,76 UM/MOPS

raz w roku

zaangazowanie
Srodkdéw zewnetrznych
w wydatkach na pomoc

%

5,67 6 UM/MOPS

raz w roku
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spoteczng

liczba osob, ktorym
przyznano decyzjg
Swiadczenie

osoba

509 357

MOPS raz w roku

liczba oséb w rodzinach
korzystajgcych ze
wsparcia z systemu
pomocy spoteczne;j

z powodu:

ubdstwa

osoba

461 323

MOPS raz w roku

bezrobocia

osoba

250 175

MOPS raz w roku

bezdomnosci

osoba

68 48

MOPS raz w roku

liczba os6b w rodzinach
objetych praca socjalng

osoba

1280 1280

MOPS raz w roku

liczba realizowanych
kontraktéw socjalnych

kontrakt

39 47

MOPS raz w roku

liczba osob
bezrobotnych

osoba

564 497

PUP raz w roku

liczba bezrobotnych
kobiet w miescie

osoba

315 302

PUP raz w roku

CEL STRATEGICZNY 1. - PODMIOTY ODPOWIEDZIALNE, PARTNERZY, ZRODLA FINANSOWANIA

podmioty odpowiedzialne

partnerzy

zrodla finansowania

Prezydent, Rada Miasta, Urzad Miasta,

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej.

Powiatowy Urzad Pracy, lokalni
przedsiebiorcy, noclegownie i schroniska

spoza miasta, organizacje pozarzgdowe,

budzet samorzadowy i centralny,
fundusze zewnetrzne, m.in. fundusze

strukturalne UE, srodki organizacji
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Koscioty, zwigzki wyznaniowe, pozarzgdowych, sponsorzy indywidualni.

spotecznosc lokalna.

CEL STRATEGICZNY 2. WZMACNIANIE POTENCJALU RODZIN,
WSPOMAGANIE ROZWOJU DZIECI | MLODZIEZY,
PRZECIWDZIALANIE UZALEZNIENIOM | PRZEMOCY W RODZINIE

cel operacyjny kierunki dziatan czas realizacji

1. Wzmacnianie 1. Pomoc rodzinom znajdujgcym sie w trudnej sytuacji materialnej dziatania ciggte

potencjatu rodzin. z systemu pomocy spotecznej, Swiadczen rodzinnych,
wychowawczych i alimentacyjnych.

2. Prowadzenie pracy socjalnej i poradnictwa z rodzinami,
w szczegolnosci dotknietymi bezradnoscig opiekunczo-
wychowawcza.

3. Edukowanie rodzin niezaradnych wychowawczo w celu nabycia
i podniesienia $wiadomosci w kwestiach opiekunczo-
wychowawczych, promowanie prawidtowych wzorcow
funkcjonowania.

4. Zapewnienie wsparcia asystentow rodziny dla rodzin przezywajgcych
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuhczo-wychowawczych.

5. Doskonalenie warsztatu pracy os6b zaangazowanych w prace

na rzecz dziecka i rodziny oraz oséb zagrozonych wykluczeniem
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spotecznym.

. Monitorowanie sytuaciji dzieci z rodzin zagrozonych kryzysem.

7. Wspotpraca roznych podmiotdéw instytucjonalnych, organizacji

pozarzgdowych i Kosciofa.

2. Podwyzszanie jakosci
ustug edukacyjnych,
wsparcia udzielanego
dzieciom i mtodziezy
oraz rozwoj
alternatywnych form
spedzania czasu

wolnego.

. Monitorowanie zagrozen majgcych wptyw na jakos¢ i poziom procesu

ksztatcenia i wychowania dzieci i mtodziezy w miescie i

podejmowanie interwencji w tym zakresie.

. Rozwijanie wspotpracy ze szkotg w celu lepszego rozpoznania i

zabezpieczenia potrzeb dzieci, w tym pod katem zabezpieczenia ich

potrzeb przez dom rodzinny.

. Zapewnienie dzieciom i mtodziezy wymagajgcym pomocy i wsparcia

dostepu do specjalistow, jak pediatra, psychiatra dzieciecy czy

psycholog.

4. Wyréwnywanie szans edukacyjnych dzieci i mtodziezy.

5. Rozszerzanie w miare posiadanych mozliwosci oferty zaje¢

pozalekcyjnych, rozwdj alternatywnych form spedzania czasu
wolnego dzieci i mtodziezy z wykorzystaniem zasobdw kulturalnych

i sportowo-rekreacyjnych miasta.

dziatania ciggte

3. Pomoc osobom

i rodzinom dotknietym
problemami uzaleznien
i przemocy domowej.

. Kontynuowanie i wspieranie dziatalnosci Zespotu

Interdyscyplinarnego.

. Podnoszenie kwalifikacji cztonkéw Zespotu Interdyscyplinarnego

dziatania ciggte
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w kwestiach przeciwdziatania i zapobiegania przemocy w rodzinie.

3. Pomoc materialna rodzinom, w ktérych wystepujg problemy
uzaleznien lub przemocy domowe;.

4. Zapewnienie osobom uzaleznionym dostepu do pomocy
terapeutycznej i rehabilitacyjne;j.

5. Zapewnienie rodzinom dotknietym problemami uzaleznien oraz
przemocy domowej dostepu do wsparcia psychologicznego
i prawnego.

6. Zapewnienie schronienia osobom i rodzinom doswiadczajgcym
przemocy domowej w celu odizolowania od sprawcéw przemocy.

7. Kierowanie sprawcow przemocy domowej do udziatu w programach
korekcyjnych.

8. Prowadzenie profilaktycznej dziatalnosci informacyjnej, edukacyjnej
i szkoleniowej w zakresie rozwigzywania problemow alkoholowych,
narkomanii i przemocy w rodzinie.

9. Podejmowanie wspotpracy z organizacjami i instytucjami
dziatajgcymi na rzecz osob dotknietych przemocg w rodzinie,

problemami alkoholowymi i narkomanii.

WSKAZNIKI REALIZACJI CELU STRATEGICZNEGO 2.
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liczba rodzin objetych
wsparciem z systemu pomocy
spotecznej,

rodzina

315

220

MOPS

raz w roku

liczba rodzin objetych
wsparciem z powodu
bezradnosci w sprawach
opiekunczo-wychowawczych
i prowadzenia gospodarstwa
domowego

rodzina

122

85

MOPS

liczba rodzin objetych pracg
socjalng

rodzina

520

427

raz w roku

liczba rodzin objetych
wsparciem asystentow rodziny

rodzina

raz w roku

liczba rodzin objetych
wsparciem z powodu:

przemocy w rodzinie

rodzina

raz w roku

liczba interwencji
przeprowadzonych w zakresie
przeciwdziatania przemocy

w rodzinie zakonczonych
zatozeniem Niebieskiej Karty

karta

raz w roku

liczba osob korzystajgcych ze
Swiadczen rodzinnych

osoba

1575

1000

MOPS

raz w roku

liczba osob korzystajgcych ze
Swiadczen alimentacyjnych

osoba

192

180

MOPS

raz w roku

liczba rodzin objetych

rodzina

wsparciem Karta Duzej

285

285

MOPS

raz w roku
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Rodziny

CEL STRATEGICZNY 2. - PODMIOTY ODPOWIEDZIALNE, PARTNERZY, ZRODLA FINANSOWANIA

podmioty odpowiedzialne

partnerzy

zrodta finansowania

Prezydent, Rada Miasta, Urzad Miasta,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej,
Gminna Komisja Rozwigzywania
Problemow Alkoholowych, Zespot
Interdyscyplinarny, placéwki
przedszkolne, placowki oswiatowe,
placoéwki kultury, jednostki sportowo-

rekreacyjne

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie,
Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna,
specijalisci, placowki ochrony zdrowia,
Policja, Prokuratura Rejonowa, Sad
Rejonowy, kuratorzy sgdowi, organizacje
pozarzgdowe, Koscidt, spotecznosc

lokalna.

budzet samorzgdowy i centralny,
fundusze zewnetrzne, m.in. fundusze
strukturalne Unii Europejskiej, srodki
organizacji pozarzgdowych, sponsorzy

indywidualni.

CEL STRATEGICZNY 3. WSPIERANIE OSOB STARSZYCH ORAZ OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH.

kierunki dziatan

cel operacyjny

czas realizacji

1. Wspieranie idei
starzenia sie

w zdrowiu

i mozliwosci
prowadzenia
aktywnosci
spoteczne;.

1. Monitorowanie sytuacji oséb starszych i niepetnosprawnych.
2. Zapewnienie dostepu do ustug opiekunczych oraz kontaktow z otoczeniem osobom

starszym i niepetnosprawnym.
3. Udzielanie przez MOPS pomocy finansowej i rzeczowej osobom starszym.
4. Prowadzenie pracy socjalnej z osobami starszymi i niepetnosprawnymi.

5. Wspieranie dziatan majgcych na celu zapobieganie wykluczeniu spotecznemu

dziatania ciggte
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i cyfrowemu oséb starszych i niepetnosprawnych.

6. Rozwijanie aktywnych form spedzania czasu wolnego przez osoby starsze
i niepetnosprawne.

7. Inicjowanie przedsiewzie¢ zapewniajgcych integracje osob starszych
i niepetnosprawnych ze srodowiskiem.

8. Podejmowanie wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi w celu wzmocnienia
wsparcia adresowanego do oséb starszych i niepetnosprawnych.

9. Poszerzenie zakresu ustug wsparcia srodowiskowego na rzecz osob starszych
i niepetnosprawnych.

10. Popularyzowanie i organizowanie wolontariatu na rzecz osoéb starszych

i niepetnosprawnych.

2. Wspieranie os6b | 1. Udzielanie przez MOPS pomocy finansowej i rzeczowej osobom niepetnosprawnym | dziatania ciggte

niepetnosprawnych o . . L . . L
w integracji 2. Likwidowanie barier ograniczajgcych funkcjonowanie os6b niepetnosprawnych

spolecznej

: . w przestrzeni publicznej i w otoczeniu domowym.
i zawodowej

3. Poszerzenie srodowiskowego systemu wsparcia dla os6b z zaburzeniami
psychicznymi, w tym réowniez dla dzieci z zaburzeniami psychicznymi.
4. Rozpowszechnianie ofert pracy, kurséw zawodowych i szkolen dla oséb

niepetnosprawnych.

WSKAZNIKI REALIZACJI CELU STRATEGICZNEGO 3.
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liczba os6b w wieku
poprodukcyjnym

osoba

8 214 8 814

UM raz w roku

liczba os6b w wieku powyzej
60 lat objetych wsparciem
Z pomocy spotecznej

osoba

94 100

MOPS raz w roku

liczba rodzin objetych
wsparciem z systemu pomocy
spotecznej z powodu
niepetnosprawnosci

rodzina

148 104

MOPS raz w roku

liczba osob objetych ustugami
opiekunczymi oraz
specjalistycznymi ustugami
opiekunczymi

osoba

52 60

MOPS raz w roku

liczba os6b z miasta osoba

przebywajgcych w DPS

39 45

MOPS raz w roku

CEL STRATEGICZNY 3. - PODMIOTY ODPOWIEDZIALNE, PARTNERZY, ZRODLA FINANSOWANIA

podmioty odpowiedzialne

partnerzy

zrodta finansowania

Prezydent, Rada Miasta, Urzad Miasta,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej,
placéwki oswiatowe, placéwki kultury,

jednostki sportowo-rekreacyjne.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie,
Powiatowy Urzad Pracy, Panstwowy
Fundusz Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych, placéwki ochrony
zdrowia, organizacje pozarzgdowe,

spotecznosc lokalna.

budzet samorzgdowy i centralny, Panstwowy
Fundusz Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych, Fundusz Pracy, fundusze
zewnetrzne, m.in. fundusze strukturalne Unii
Europejskiej, srodki organizacji

pozarzgdowych, sponsorzy indywidualni.

CEL STRATEGICZNY 4. DBALOSC O ZDROWIE | BEZPIECZENSTWO PUBLICZNE MIESZKANCOW MIASTA.

kierunki dziatan

cel operacyjny
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1. Zaspakajanie
potrzeb
mieszkancow

w zakresie
ochrony zdrowia
fizycznego

i psychospoteczn
ego oraz
zdrowego stylu
zycia.

. Zapewnienie mieszkancom dostepu do swiadczen z zakresu podstawowej opieki

zdrowotne;j.

. Promocja zdrowia, zdrowego stylu zycia i prowadzenie profilaktyki zdrowotnej oraz

realizowanie programow prozdrowotnych, w tym rowniez skierowanych do dzieci

i mtodziezy.

. Podejmowanie dziatah zmierzajgcych do poszerzenia zakresu ustug medycznych

Swiadczonych na terenie miasta.

4. Rozwdj bazy rekreacyjnej i sportowej dostepnej dla mieszkancow.

5. Dbatos¢ o srodowisko fizyczne oraz spoteczne zycia mieszkancéw miasta.

dziatania ciggte

2. Poprawa stanu
bezpieczenstwa

i porzadku
publicznego

w miescie.

. Wspétpraca z Policjg, Prokuraturg i Sgdem Rejonowym na rzecz przeciwdziatania

przestepczosci i zwiekszenia poczucia bezpieczenstwa mieszkancow miasta.

. Prowadzenie akcji informacyjnych, w tym w szczegolnosci w srodowisku seniorow,

na temat zagrozen przestepczoscia.

3. Podejmowanie inwestycji majgcych wptyw na poprawe bezpieczenstwa na drodze.

. Rozwdj systemu powiadamiania mieszkancéw miasta o zagrozeniach

z wykorzystaniem telefonii komorkowej i internetu.

dziatania ciggte

3. Zapewnienie
bezpieczenstwa
na terenie
placéwek
oswiatowych

. Uwrazliwianie rodzicéw i opiekunow uczniéw na kwestie zwigzane z prawidtowym

i bezpiecznym zachowaniem sie na terenie szkoty i w otoczeniu domowym.

. Podejmowanie dziatahh majgcych na celu zwiekszenie bezpieczenstwa dzieci

dziatania ciggte
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i w otoczeniu w drodze do i ze szkoty.
domowym 3

UCZNIOW. . Podejmowanie dziatan interwencyjnych i zapobiegawczych majgcych na celu

eliminowanie zachowan o charakterze patologicznym w Srodowisku szkolnym.

4. Realizowanie programow profilaktyczno-edukacyjnych w placéwkach oswiatowych
na temat uzaleznien, przemocy w rodzinie, przestepczosci i jej negatywnych
skutkow.

5. Integrowanie spotecznosci szkolnej, budowanie na terenie szkoty pozytywnych relacji

uczniow z nauczycielami i rowiesnikami.

WSKAZNIKI REALIZACJII CELU STRATEGICZNEGO 4.

przedsiewzigcia dziatanie 10 16 UM, NGO-s, raz w roku
w zakresie promoc;ji placéwki
zdrowia, profilaktyki o$wiatowe,
zdrowotnej placéwki ochrony
zdrowia
przedsiewzigcia dziatanie 111 140 UM, NGO-s, raz w roku
w zakresie aktywnego placéwki
sposobu spedzania oswiatowe,
czasu wolnego jednostki
rekreacyjno-
sportowe
badania profilaktyczne | badanie 6 076 7 000 UM, NGO-s, raz w roku
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mieszkancow, dzieci
i mtodziezy szkolnej

placowki
oswiatowe,
placowki ochrony
zdrowia

przestepstwa
i wykroczenia
popetnione na terenie
miasta, w tym
z udziatem nieletnich

przestepstwo

637 637

Policja raz w roku

liczba realizowanych
programow
profilaktyczno-
edukacyjnych

w szkotach oraz liczba
0s6b nimi objetych

program/osoba

2/606 4/650

placowki raz w roku

oswiatowe, PPP

liczba i wartosc¢
zrealizowanych
inwestycji w celu
poprawy
bezpieczenstwa
publicznego

i bezpieczenstwa na
drodze

inwestycja

UM raz w roku

CEL STRATEGICZNY 4. — PODMIOTY ODPOWIEDZIALNE, PARTNERZY, ZRODLA FINANSOWANIA

podmioty odpowiedzialne

partnerzy

zrodta finansowania

Prezydent, Rada Miasta, Urzad Miasta,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, Gminna

Komisja Rozwigzywania Problemoéw

Policja, Prokuratura Rejonowa, Sad
Rejonowy, kuratorzy sagdowi, Straz Pozarna,

spotecznosc lokalna

budzet samorzadowy i centralny, fundusze
zewnetrzne, m.in. fundusze Unii Europejskiej,

$rodki organizacji pozarzgdowych, sponsorzy

12




Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych Miasta Knuréw na lata 2021-2026

Alkoholowych, Zespét Interdyscyplinarny, indywidualni.
placowki przedszkolne, placéwki oswiatowe,

jednostki sportowo-rekreacyjne.

CEL STRATEGICZNY 5. ROZWOJ KADR POMOCOWYCH, PODNOSZENIE EFEKTYWNOSCI WSPARCIA,
WZMACNIANIE KAPITALU | DIALOGU SPOLECZNEGO

cel operacyjny kierunki dziatan czas realizacji
1. Wzmacnianie 1. Doskonalenie kadr pomocy spotecznej poprzez zapewnienie sSrodkéw na szkolenia dziatania ciggte
kadr i stuzb . .

i inne formy doskonalenia zawodowego.
pomocowych,
podnoszenie 2. Zapewnienie wtasciwych warunkow pracy umozliwiajgcych sprawng i efektywng
jakosci obstuge beneficjentow systemu pomocy spotecznej
i efektywnosci '
swiadczonych 3. Rozwdj ustug elektronicznych w obszarze wsparcia spotecznego.
ustug. 4. Pozyskiwanie srodkow zewnetrznych na realizacje zadan z zakresu polityki

spoteczne;j.

5. Realizowanie przy wspétpracy z organizacjami pozarzgdowymi oraz innymi
partnerami projektow stuzgcych aktywizacji spotecznej i zawodowej mieszkancow,
w tym wspotfinansowanych z funduszy zewnetrznych.
6. Realizowanie zadan stuzgcych rozwigzywaniu problemoéw spotecznych przy

wspotpracy z jednostkami funkcjonujgcymi na terenie miasta
2. Wspieranie 1. Inicjowanie dziatan zmierzajgcych do wigczania sie mieszkancéw w zycie spoteczne | dziatania ciggte
instytucji .

. miasta.

spoteczenstwa

12




Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych Miasta Knuréw na lata 2021-2026

obywatelskiego 2. Promowanie dziatalnosci organizacji pozarzgdowych.
:j::Izc> v;'lj]ame 3. Podejmowanie inicjatyw majgcych na celu wzmacnianie dialogu wtadz

spotecznego. samorzgdowych z mieszkancami.
4. Poszerzanie dostepu informacyjnego do planowanych przez samorzgd zamierzen

o charakterze spotecznym i gospodarczym.

WSKAZNIKI REALIZACJI CELU STRATEGICZNEGO 5.

liczba szkolen i innych form szkolenie 5 36 MOPS raz w roku
doskonalenia zawodowego,
w ktdrych uczestniczyta kadra
pomocy spotecznej,

liczba organizaciji organizacja 87 87 UM, NGO-s, raz w roku
pozarzgdowych w miescie, MOPS
w tym funkcjonujgcych

w obszarze polityki spotecznej
liczba spotkan przedstawicieli | spotkanie 9 20 UM, RM raz w roku
samorzadu miasta
Zz mieszkancami.

CEL STRATEGICZNY 5. - PODMIOTY ODPOWIEDZIALNE, PARTNERZY, ZRODLA FINANSOWANIA
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podmioty odpowiedzialne

partnerzy

zrodta finansowania

Prezydent, Rada Miasta, Urzad Miasta,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, Gminna
Komisja Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych, Zespét Interdyscyplinarny,

placéwki oswiatowe, jednostki sportowo-

rekreacyjne.

Policja, Prokuratura Rejonowa, Sad

Rejonowy, kuratorzy sagdowi, Straz Pozarna,
organizacje pozarzadowe, Koscioty i zwigzki

wyznaniowe, spotecznosc¢ lokalna

budzet samorzadowy i centralny, fundusze
zewnetrzne, m.in. fundusze Unii Europejskiej,
$rodki organizacji pozarzgdowych, sponsorzy

indywidualni.

3. PROGNOZA ZMIAN

Do oceny stopnia wdrozenia wyznaczonych w strategii dziatan zostang wykorzystane sformutowane powyzej wskazniki

realizacji celéow. W miare rozwoju systemu monitorowania dokumentu bedg mogty zostac zidentyfikowane nowe wskazniki, ktore w

odpowiedni sposob bedg charakteryzowaty przebieg realizacji podejmowanych dziatan. Wdrozenie projektowanych dziatah

zaplanowanych w ramach poszczegolnych celdéw strategicznych wypracowanych w niniejszym dokumencie powinno przyczynic sie do

osiggniecia przedstawionych w ponizszym zestawieniu zmian.

cel strategiczny

prognoza zmian

BEZROBOCIU | BEZDOMNOSCI.

CEL STRATEGICZNY 1. POPRAWA JAKOSCI ZYCIA
MIESZKANCOW — PRZECIWDZIALANIE UBOSTWU,

- ograniczenie zagrozen majgcych wptyw na utrwalanie sie
zjawiska marginalizacji i wykluczenia spotecznego,

- poprawa sytuacji oséb ubogich,

- podniesienie kompetencji zawodowych os6b bezrobotnych
i zwiekszenie ich szans na podjecie zatrudnienia
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zwiekszenie liczby osob zaktywizowanych zawodowo,
zmniejszenie liczby osob bezrobotnych,

eliminowanie zjawiska dyskryminacji ze wzgledu na pte¢ na
rynku pracy,

zmniejszenie liczby beneficjentow pomocy spotecznej

CEL STRATEGICZNY 2. WZMACNIANIE POTENCJALU
RODZIN, WSPOMAGANIE ROZWOJU DZIECI | MLODZIEZY,
PRZECIWDZIALANIE UZALEZNIENIOM | PRZEMOCY

W RODZINIE

sprawnie funkcjonujgcy system wsparcia rodzin, dzieci

i mtodziezy, uprzedzajgcy sytuacje kryzysowe i zapewniajgcy
roznorodne formy pomocy, m.in. w ksztatceniu

i wszechstronnym rozwoju,

sprawny system profilaktyki i rozwigzywania problemow
uzaleznien oraz przemocy w rodzinie,

spadek liczby rodzin zmagajgcych sie z problemami
opiekunczo-wychowawczymi,

podniesienie kompetencji w zakresie wtasciwego wypetniania
rol rodzicielskich,

zwiekszenie dostepnosci wsparcia dla rodzin,
podniesienie jakosci ksztatcenia w placéwkach oswiatowych,

zwiekszenie szans edukacyjnych dla dzieci majgcych
problemy w nauce,

poszerzenie wiedzy mieszkancéw w zakresie profilaktyki
uzaleznien,

zwiekszenie dostepnosci wsparcia dla os6b uzaleznionych
i wspétuzaleznionych,

zmniejszenia skali przemocy w rodzinie,

CEL STRATEGICZNY 3. WSPIERANIE OSOB STARSZYCH
ORAZ OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH.

zwiekszenie udziatu senioréw i oséb dotknietych
niepetnosprawnoscig w zyciu spotecznym i zawodowym,
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- podniesienie atrakcyjnosci oferty w zakresie mozliwosci
spedzania czasu wolnego przez osoby starsze
i niepetnosprawne,

- zapobieganie wykluczeniu spotecznemu cyfrowemu oséb
starszych i niepetnosprawnych,

- podniesienie jakosci ustug swiadczonych osobom starszym
i niepetnosprawnym,

- poprawa komfortu funkcjonowania oséb starszych
i niepetnosprawnych w srodowisku,

- petniejsza integracja senioréw i 0sob niepetnosprawnych
ze srodowiskiem.

CEL STRATEGICZNY 4. DBALOSC O ZDROWIE - wzrost aktywnosci fizycznej mieszkancéw i Swiadomosci
| BEZPIECZENSTWO PUBLICZNE MIESZKANCOW MIASTA. zasad zdrowego trybu zycia,

- zmniejszenie zagrozenia przestepczoscia,

- zwiekszenie bezpieczenstwa uczniow na terenie placéwek
oswiatowych,

- zwiekszenie poczucia bezpieczenstwa mieszkancow miasta,

CEL STRATEGICZNY 5. ROZV\[OJ KADR POMOCOWYCH, - podniesienie profesjonalizmu kadry pomocy spotecznej,
PODNOSZENIE EFEKTYWNOSCI WSPARCIA,

- podniesienie jakosci Swiadczonych ustug,
WZMACNIANIE KAPITALU | DIALOGU SPOLECZNEGO.

- wieksza aktywnos¢ spoteczna mieszkancéw miasta,
- popularyzacja inicjatyw lokalnych.

4. RAMY FINANSOWE
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Ustawa o pomocy spotecznej (Art. 16b ust. 2 pkt 3 lit. ¢) naktada obligatoryjny wymaog okreslenia ram finansowych strategii.
Kazdy podmiot z terenu miasta, bedgcy realizatorem zadan w ramach strategii, planuje srodki finansowe niezbedne do ich
prawidtowej realizacji. Nie stanowig one jedynie czesci sktadowej budzetu gminy, ale sg to takze dotacje ze zZrodet zewnetrznych
pozyskiwanych samodzielnie przez realizatoréw. Zrodtem finansowania dziatan przewidzianych do realizacji w niniejszej strategii
beda: budzet miasta; budzet panstwa; srodki Europejskiego Funduszu Spotecznego.

W ramach finansowych Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Miasta Knuréw na lata 2021-2026 ujeto poziom
planowanych wydatkéw Gminy w 2020 r. z dziatéw klasyfikacji budzetowej: 801 — oswiata i wychowanie, 851 — ochrona zdrowia, 852
— pomoc spoteczna, 854 - edukacyjna opieka wychowawcza oraz 855 — rodzina, ktory w 2020 r. wynosit 117 633 101,58 zt.

W kolejnych latach wdrazania zatozen strategii szacuje sig, ze wysokos¢ kwot przeznaczonych na realizacje tych zadan bedzie
nie nizsza niz w roku 2020, przy zatozeniu, ze wysokos¢ przyznawanych dotacji na realizacje zadan zleconych i wlasnych bedzie co
najmniej na tym samym poziomie. Trudnos¢ precyzyjnego okreslenia wysokosci funduszy przeznaczonych na realizacje strategii
w poszczegolnych latach wynika z wielu czynnikow. Kluczowe znaczenie ma tu horyzont czasowy strategii, a takze wielo$¢ zadan

i podmiotow realizujgcych dziatania okreslone w strategii.
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5. WDROZENIE STRATEGII, MONITOROWANIE, EWALUACJA

Koordynatorem realizacji dziatah wyznaczonych w Strategii Rozwigzywania
Problemoéw Spotecznych Miasta Knuréw na lata 2021-2026 bedzie Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej wraz z jego Dyrektorem. Zespdt monitorujgcy postep wdrazania
zapisow strategicznych, w ktérego sktad wejdg m.in.: przedstawiciele podmiotow
realizujgcych strategie i wspotdziatajgcych w jej realizacji, w tym pracownicy
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, bedzie oceniat poziom wdrozenia zapisow
strategicznych i przedstawiat ocene skutecznosci polityki spotecznej prowadzone;j
w miescie Prezydentowi i Radzie Miasta, sugerujgc przyjecie proponowanych
rozwigzan (np. programow celowych) oraz, w przypadku stwierdzenia istotnych
zmian spotecznych, podjecie ewentualnych dziatan korygujacych, majgcych na celu
aktualizacje obowigzujgcej strategii. Pierwsza ocena nastgpi po roku od wdrazania
zatozen strategii i zostanie przygotowana w formie raportu monitoringowego.

Do oceny stopnia wdrozenia wyznaczonych dziatan zostang wykorzystane
m.in. sformutowane w dokumencie wskazniki realizacji celéow. W miare rozwoju
systemu monitorowania dokumentu bedg mogly zosta¢ zidentyfikowane nowe
wskazniki, ktére w odpowiedni sposob bedg charakteryzowaty przebieg realizacji
podejmowanych dziatan.

Dane zebrane i opracowane w procesie monitoringu postuzg do ewaluac;ji
strateqgii, ktorej ogolnym celem jest podwyzszanie stopnia adekwatnosci,
efektywnosci i znaczenia rezultatow wynikajgcych z realizacji strategii. Gtéwnym
zadaniem ewaluacji jest dgzenie do statego ulepszania skutecznosci i efektywnosci
interwenciji, rozumiane nie tylko jako pozytywne efekty spoteczne lub gospodarcze
zwigzane bezposrednio ze strategig, lecz takze jako zwiekszenie przejrzystosci

i promowania dziatan podejmowanych przez wtadze lokalne.

6. ZARZADZANIE STRATEGIA, ANALIZA RYZYKA

Zarzgdzanie strategiczne jest swoistym zbiorem proceséw pozwalajgcych
odpowiednio szybko reagowac¢ na zmiany zachodzgce w otoczeniu, a jednoczesnie
pozwala tworzy¢ i utrzymywaé odpowiednie relacje pomiedzy zatozonymi celami
strategicznymi i zasobami. W praktyce jest to zbior wytycznych, ktérymi mozna
postuzy¢ sie przy podejmowaniu decyzji czy okreslonych dziatan w poszczegdinych

obszarach.
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Sposréd wielu réznych definicji moéwigcych o zarzgdzaniu strategicznym,
mozna wytoni¢ pewne aspekty, ktdre najczesciej okreslajg czym wiasciwie ono jest.
W szczegolnosci jest to:

— horyzont planowania — czyli okreslenie dtugoterminowych kierunkow dziatan,
siegajgcych od kilku do kilkunastu lat;

— watek celow — zbior wartosci, misja, a takze cele strategiczne, za pomocg
i w ramach ktérych podejmowane sg odpowiednie dziatania;

— przedmiot zarzgdzania — traktowany jako spdéjna catos¢, gdzie zarzgdzanie
strategiczne integruje funkcje i procesy organizacyjne w jedng strategie,
koordynujgca jego dziatanie;

— podmiot zarzgdzania — grupa lub jednostka organizacyjna zajmujgca sie
zarzgdzaniem strategicznym, tzw. wierzchotek strategiczny.

Przenoszgc te aspekty zarzadzania strategicznego na grunt strategii
rozwigzywania probleméw spotecznych, nalezatoby postrzega¢ przedmiot
zarzadzania jako caty organizm miasta, nie tylko jej tkanke spofeczng, natomiast
w podmiocie zarzagdzania dostrzega¢ przede wszystkim samorzad miasta, jej
jednostki organizacyjne, ale takze partneréw. Dos$wiadczenia zdobyte podczas
wdrazania zatozen strategii, dla ktorej zakonczyt sie okres programowania,
Z pewnoscig przyczynig sie do efektywniejszej realizacji wytyczonych w niniejszym
dokumencie celow i kierunkdw dziatan, niemniej nalezy dostrzec, ze Strategia
Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Knuréw na lata 2021-2026 powstaje
w drugim roku trwania pandemii koronawirusa.

Trudno na obecnym etapie oszacowaC skutki, jakie pandemia moze
spowodowac, zaréwno w sferze gospodarczej, jak i spotecznej kraju, a co za tym
idzie miasta Knurow. Przyjete w Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych
Miasta Knuroéw na lata 2021-2026 zatozenia przewidujg w odniesieniu do:

— demografii — wzrost liczby os6b w wieku poprodukcyjnym;

— niepetnosprawnos$ci — wzrost liczby os6b z niepetnosprawnosciami spowodowany
m.in. powiekszeniem sie grupy najstarszych mieszkancow miasta;

— bezrobocia — spadek liczby osob bezrobotnych;

— pomocy spotecznej — spadek liczby beneficjentéw systemu pomocy spotecznej
w zwigzku poprawg kondycji materialnej osob i rodzin zamieszkujgcych gmine;

— problemow uzaleznien i przemocy w rodzinie — podobny poziom liczby oséb

uzaleznionych, stosujgcych przemoc i doswiadczajgcych przemocy.
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Z punktu widzenia sytuacji, z jakg mamy obecnie do czynienia, nalezy sie
jednak liczy¢ w trzech wymienionych na konhcu obszarach: bezrobocie, pomoc
spoteczna i kwestia probleméw uzaleznien z mozliwymi odstepstwami od
poczynionych zatozeh. W zwigzku z tym nalezy baczniej monitorowaC zagrozenia
dotyczgce miejscowego rynku pracy oraz kwestii bezrobocia i w razie wystgpienia
niekorzystnych tendencji dostosowaC odpowiednio strukture i zasoby pomocy
spotecznej do zapobiegania mozliwym niepozgdanym skutkom, majgcym

destrukcyjny wptyw na jakosc¢ i kondycje zycia mieszkancow miasta.

7. PROGRAMY | PROJEKTY

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Knuréw na lata
2021-2026 bedzie realizowana w szczegolnosSci poprzez ponizej wymienione

programy:

1. Gminny Program Wspierania Rodziny;
2. Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar

Przemocy w Rodzinie dla Gminy Knuréw;

3. Gminny Program Profilaktyki, Rozwigzywania Problemow Alkoholowych

i Przeciwdziatania Narkomanii;

4. Program wspotpracy Gminy Knuréw z organizacjami pozarzgdowymi i innymi
podmiotami prowadzgcymi dziatalnos¢ pozytku publicznego.

W ramach strategii moga by¢ realizowane projekty, ktore odzwierciedlajg
potrzeby oraz zamierzenia miasta i jej mieszkancéw. Ich realizacja jest niezwykle
wskazana, ale nalezy zaznaczyC, iz mozliwa bedzie dopiero wtedy, gdy ich
wnioskodawcy pozyskajg niezbedne s$rodki finansowe. Prezentowane ponizej
projekty powstaty w trakcie prac nad strategig. Ich autorami sg przedstawiciele

instytucji i organizacji pozarzgdowych z terenu miasta.

Projekty:

1. ,Wirusochrona.”

2. ,Zyjmy zdrowo”

Whnioskodawca projektow:

Miejska Szkota Podstawowa Nr 9, al. Lipowa 12, 44-196 Knurow.
Cel gtowny projektu:

Propagowanie wiedzy na temat Covid-19 i higieny osobiste;.
Miejsce realizacji projektu:
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Miejska Szkota Podstawowa Nr 9, al. Lipowa 12, 44-196 Knurow.
Beneficjenci projektu:

Klasy I-111.

Partnerzy:

Projekt 1. — Sanepid Katowice.

Projekt 2. — dietetyk, lekarz.

Czas realizacji projektu: luty 2021 — kwiecien 2021.

Projekt: ,,Poznaj atrakcje powiatu gliwickiego.
Whioskodawca projektu:

Stowarzyszenie Knurowski Uniwersytet Trzeciego Wieku, ul. Wilsona 10, 44-190 Knurow.
Cel giéwny projektu:

Poznanie waloréw turystycznych i poznawczych powiatu gliwickiego.
Miejsce realizacji projektu:

Miejsca historyczne zwigzane z tradycjami powiatu gliwickiego.
Beneficjenci projektu:

Stuchacze Knurowskiego Uniwersytetu Trzeciego Wieku.
Partnerzy:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Knurowie.

Czas realizacji projektu: wrzesien 2021 — listopad 2021 r.

Projekt: ,,Centrum Wsparcia Inicjatyw Spotecznych”.

Whnioskodawca projektu:

Gmina Knuréw — Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, ul. ks. Kozietka 2, 44-190 Knurow.
Cel gtéwny projektu:

Zwiekszenie dostepnosci i jakosci ustug spotecznych na terenie rewitalizowanym dla min. 50
0s6b poprzez utworzenie Centrum Wsparcia Inicjatyw Spotecznych w celu zapobiegania
ubdstwu i wykluczeniu spotecznemu.

Miejsce realizacji projektu:

Knuréw, ul. Dworcowa 3.

Beneficjenci projektu:

Osoby i rodziny zagrozone ubdéstwem lub wykluczeniem spotecznym.

Partnerzy:

Projekt nie jest realizowany w partnerstwie z innymi instytucjami.

Czas realizacji projektu: 1 marca 2020 — 28 wrzesnia 2021.

Projekt: ,,Mobilna harcowka”.
Whioskodawca projektu:
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ZHP Knuréw, Hufiec Ziemi Gliwickiej, al. Przyjazni 9, 44-100 Gliwice.

Cel gtéwny projektu:

Uzyskanie lokum na sprzet specjalistyczny w razie koniecznosci, szkolenie z zakresu
pierwszej pomocy dla dzieci i mfodziezy, zajecia kwatermistrzowskie i na $wiezym powietrzu.
Miejsce realizacji projektu:

Gmina Knurow.

Beneficjenci projektu:

Dzieci, mtodziez, doro$li, seniorzy.

Partnerzy:

OSP Knuréw, Jednostka Ratowniczo-Gasnicza PSP Knurow, Urzad Miasta Knurow,
placéwki oswiatowe.

Czas realizacji projektu: rok 2021.

Projekt: ,,Organizacja zadan aktywizujacych mieszkancéw — prowadzenie szkolen
ratowniczych”.

Whnioskodawca projektu:

Slaskie Wodne Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe Oddziat Miejski WOPR w Knurowie,
ul. Szpitalna 8/408, 44-190 Knurdw.

Cel gtéowny projektu:

Wspoldziatanie z organami administracji samorzgdowej i innymi podmiotami w sferze
bezpieczenstwa powszechnego oraz ochrony Iludnosci, aktywizacja zawodowa
mieszkancow.

Miejsce realizacji projektu:

Obiekt ptywalni krytej MOSIiR-u, ul. Gérnicza 2, 44-193 Knuréw.

Kapielisko sezonowe ,Lesne zacisze”, ul. Niepodlegtosci 109, 44-190 Knurdw.

Beneficjenci projektu:

Mtodziez i dorosli mieszkancy miasta.

Partnerzy:

Placéwki oswiatowe, MOSIR Knurdw.

Czas realizacji projektu: 15.02 — 15.12.2021 r.

Projekt: ,,Swietlicowi tropiciele odnajduja btogostawionego Edmunda Bojanowskiego
sladéw wiele — edycja 2”.

Whioskodawca projektu:

Swietlica bt. Edmunda Bojanowskiego, ul. ks. Kozietka 31, 44-190 Knuréw.

Cel giéwny projektu:

Opieka, wychowanie i animacja czasu wolnego:
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e integracja spoteczna i przeciwdziatanie dyskryminacji, demoralizacji oraz wykluczeniu
spotecznemu,

o ksztattowanie postaw prospotecznych,

o aktywizacja,

e wspieranie opiekunczo-wychowawczych funkcji rodziny.

Miejsce realizacji projektu:

Swietlica bt. Edmunda Bojanowskiego, ul. ks. Kozietka 31, Knuréw.

Beneficjenci projektu:

e dzieci kwalifikujgce sie do pomocy opieki spotecznej,

e dzieci zagrozone wykluczeniem, z rodzin dysfunkcyjnych,

e dzieci z rodzin rozbitych, niepetnych,

e dzieci skierowane przez szkoly, kuratorow lub MOPS,

e dzieci, ktérych rodzice wyrazili che¢ korzystania z oferty placéweki.

Partnerzy:

Miejska Szkota Podstawowa nr 1, Miejska Szkota Podstawowa nr 2, Niepubliczne

Przedszkole ,Swiatetko”, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, kuratorzy spoteczni, Parafia

pw. $w. Cyryla i Metodego .

Czas realizacji projektu: 15.01.2021 — 31.12. 2021.

Projekt: ,,Organizacja dziatan aktywizujacych mieszkancéw Knurowa — emerytow”.

Whnioskodawca projektu:

Polski Zwigzek Emerytéw, Rencistéw i Inwalidéw Oddziat Rejonowy, ul. Szpitalna 8, 44-190

Knuréw.

Cel gtéwny projektu:

e upowszechnianie kultury fizycznej wsrdéd osob starszych oraz poprawa ich kondycji
fizycznej i zdrowotnej (podnoszenie sprawnosci fizycznej wsrdd senioréw),

e popularyzacja kultury fizycznej i turystyki,

o aktywowanie seniorow do aktywnosci fizycznej dostosowanej do ich wlasnych mozliwosci
poprzez spacery, nordic walking, ptywanie, zwiedzanie,

o mozliwos¢ zwiedzania kolejnych atrakcyjnych miejsc w Polsce,

e integracja emerytdw i 0sob samotnych poprzez wspolng aktywnos$c¢ fizyczna,

e motywowanie senioréw do aktywnego spedzania czasu wolnego oraz odbudowywanie
u nich poczucia wtasnej wartosci,

e edukowanie 0sob starszych w zakresie prowadzenia zdrowego trybu zycia, koniecznosci
korzystania z profilaktyki zdrowotnej, ksztattowanie wsrdd nich pozytywnej samooceny
i pokazywania mocnych i pozytywnych cech charakteru,

e nawigzywanie nowych i utrzymywanie dotychczasowych przyjazni.

13



Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych Miasta Knuréw na lata 2021-2026

Miejsce realizacji projektu:

e przygotowanie i organizacja wycieczek turystycznych do Zakopanego i Chochotowa
(zwiedzanie Krupéwek, wjazd na Gubatowke, wyjazd do Brennej),

e przygotowanie i zorganizowanie wydarzen integracyjnych na terenie Knurowa z okazji
Dnia Kobiet, Barbérki, Dnia Seniora, spotkania optatkowego,

e organizacja wyjazdow sportowo-rekreacyjnych na baseny/kgpieliska, m.in. do Olzy,
Prawniowic.

Beneficjenci projektu:

Mieszkancy Knurowa w wieku od 65 do 90 lat (4 kota emerytow i rencistéw, tgcznie 584 osoby).

Partnerzy:

Urzad Miasta Knuréw.

Czas realizacji projektu: od 1.05.2021 r. do 31.12.2021 r.

UWAGI KONCOWE

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Knuréw na lata
2021-2026 ma charakter otwarty i elastyczny. Oznacza to, ze poszczegdlne jej
elementy w trakcie realizacji mogg by¢ modyfikowane, zmienione i dostosowane do
sytuacji spoteczne;.

Autorzy dokumentu pragng ztozyé serdeczne podziekowania wszystkim,
ktérzy uczestniczyli w jego budowie, przyczyniajgc sie do identyfikacji problemow
spotecznych wystepujgcych w miescie. Jednoczesnie chcg wyrazi¢ nadzieje na

dalszg wspotprace w realizacji zapiséw strategii.
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